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AMCHAMTURKEY _ L ) .
¢cal éeékmamézéen odak noktaseée ol an medi

i l e seyahat edenlere sunul an tedavi

¢taté Sektor

Tedavi Wellbeing

|

Geli Kk Amacé

Kaynak: Allied Market

Research, T} KK, Repagrt Engelli
Ocean, SATURK (M¢lga), . . Geriatri - Bakeém
PWC analizi Kategoriler Medikal Turizm Turizmi _II_B a} k .e m Turizmi
urizmi
Tedavi Al anl ‘ | ‘
~
Q
Alt z o - Kikisel Bakém
Cerrahi ~ B3 e Tl va Turizmi
Kategoriler N B o (detoks,
: o ™ < Spa Turizmi yakl anmay &
Cerrahi Olmayan - < geciktirme vb.)
Kkl eml e ®
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AMCHAMTURKEY _ L )
al ékmamézén odak noktaseé ol an med

i 1l e seyahat edenl ere sunulan tedavi

A Saj | ék ,konyucuwztedavi edici, rehabilite edici veya . .

sajl ejé geliktirici hizmetler al ma |- seya\ eden bireyl er
sunul an hizmetl eri kaMedkplan - at é i k- amdé

turizm, t ébbi referansldavhi ramaa\er arheo & ’

bakka ¢l keye seyahat eden bireylere \zmetler
be¢tenegder
A Bu -alékma, sajlék turizmi -ateéesé kal turi zme
odakl anmaktadeéer .
A T¢rkiyeodnin son yeéellardaki sajl ék s ormu ve g¢-1l enen
sajl ek end¢gstrisi, medikal turizmde @ 8 kat ma

dejerli hizmet ¢retmesine i mkan t anéma
A K¢igresel medi kal t Uo4j7milyarjy8> ar é 2019' da .

hacme ul akméktér. Pazarén 2027'ye kadar %12,8 YBBO il e

b¢yeée mesi bekTegnkiekeé ed2019 yélénda 1 milyar

USD sajl ek turizmivegetaha y;-;,ldeeletmiKtir

paya eri Kkmeyi hed2d2 > netkrt aetdd jri. k 2PI1®On é 6 n a

g°risee medi kal turizm, termal, yaklé& ve rehabilitasyon

turi zmi ile birlikte ele alenarak sajl ek turizminin gelixktiril:
ve 2023 yéléna kadar 1,5 milyon ajlék turisti ve 10 milyar
USD sajl ek turizmi gelirine uIaKeImasé hedefl enmektedir.

pwc
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Kaynak: John and Larke,
2016, PwC analizi

pwc

Medi k al turi st -ekmede, .l kenin
ve tép uzmanlaréenén b¥2)inirliji

Ki kiyi yakadejé ¢l ke deéekénda [médikldlerhinz metdi klathay ariitsen erfi
bakl éca fakt°rler, % faktorl er, %

Doktor, aile ve i

3% s

Yetersiz sig
(Kozmeti k,

tG; dzal\jil |i ekr V]re7i Ti
¥nceki medikal gheyi mi
'l kenin cojr Hénl ej e
Ulusl ararasé seyah a2 kel anabil

Sosyodemografik durum
(yak, cinsi

,GQeIir vb.)

K¢l tegrel b erlikler

Kendi Sl kel erinde

eksi

avi se-enekl er

Yerel sajlék sis 3ni ne

gevensiozli

rli

ni

Al tyapeée
i mkanl

a(rHas 39

e,

Spesifik tedavilerin mevcudiyeti

(°rn. k°k hy¢ 38

Tép uzmanl ar

3000 7

Siyasi ve sosyal istikrar

Uygun d°v

Yemek ve konakl ol2anakl ar e

Yasal koruma (°r Basta hakl are)

Sosyal ve k¢l r7e |

akinal ék
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Medi k al turi st -ekmede,
ve tép uzmanl arénén bil

Yorumlar

Al'lkelerin medikal turistleri -e
etmenlerdena |l t yapé, sunulan °zel ted
bilinirliji °ne -ékmaktadeéer.

A Araktérmaya g°re, kikinin yakade®é
hi zmet al maya iteamkhaorl, éaalredanmlk
tavsiyesi ; bulunulan ¢l kedeki yete
tedavinin gizli tutulmak i sten
turizm tecr¢bel erii ol muktur.

A Not:Johnvelarke2 016 tarihli akademik
2000 ve 2016 yeéellaré arasénda,
fakt°rler ¢zerine yazélan akade
Nvivomet i n anali zi kull anarak i ti
makal el erde yer veril me sékl éeje



AMCHAMTURKEY _ _ _
k tedavil er czel i ndeki °ne -

i f o
| él ék g°stermektedir

¥ne ¢ékan |l kelfer B¢e¢yéme Faktorl eri

Kanser Tedavisi Almanya, Fransa, Hindistan, Tayland, A Uygun fiyatlarla sunulan kalitel:i
Singapur, ABD, G¢ne fakt°r olarak ortaya -ékmaktadeéer
Meksika, Brezilya, Hindistan, Tayland, A Yakl e n¢gfusun artmasé, spora katé
Ortopedik Rehabilitasyon Singapur, Malezya, Almanya, Fransa, mi ni mal invaziv cerrahi teknikler
T¢erkiye artérmaktader
A Kleri seviye uzmanl ék ve ©°zc¢
ol arak ortaya -ékmaktadeéer
. . Hindistan, Tayland, Almanya, Fransa, A Bu tip tedavi i-in daha yakén des
Kardi yovaskgl . - )
Kaynak: Allied Singapur edilmektedir
Market Research. A Elektif ameliyatlar ve orgar
PWC analizi bakka ¢1 kedmadaahniaz meott i ve edi ci un
oL A Belirli ila-1larén, teknolojilerin
Dijer Genel T . . . . )
N . Al manya, Fransa, T ve uzun bekl eme s¢releri itici fa
[Dijer tedavile . ~ ~
h . Tayland, Singapur, Malezya, ABD, -ékmaktadér
bariyatrik cerr . ) s . X _
_ VENENNSRRNCINAANEN A Lojistik bajlantélaren geli:
hastal ékl ar,] o _
¢l kel er i-in daha fazla feérsat ya
A Teknolojik ilerlemeler, satén almn
vakal aréndaki arték b¢gy¢egmenin ten
Késérl ek Ted Yikiaees, .Kspanya,' A Késeérlek tedavisinde daha y¢ksek
Ukrayna, G¢ney Afrik A : .
teknolojik gelikmeler °nemli bir
ortaya -ékmaktadeéer
A Kleri seviye uzmanl ék, deneyi mli
hassasiyete sahip gelikmik eki pms
J N°rol ojik Rehsd A'manHi};\c;s’tangirr\gErsa’ ol arak ortaya -ékmaktadeéer
» =ingap A N°rolojik rahatsézléek tekhisi kon
pwc tal ebi artérmaktadér
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AMCHAMTURKEY . I Medi kal turizm pazaré k¢resel ©°] -ek
bakéeéméndan di kK tedavi si |, pazar be¢yé
-ékmaktadeér

Hast a

e

Tedavi T¢regne Go°re Kegresel Medi kal Turizm Pazar Begyeékl &7 ¢

8.500 . —
gooo 1 ®Di Kk tedavi si
7.500 -
7.000 -
6.5d0
6.000 -

Kaynak: Allied 5.500 1
Market Research, 5.0490
PwC analizi 4.500 -

4.000 A
3.500 A
03.000

2500 1Di j er tedaviler (Oftalmoloji, bariyatrik cerrahi, epde
2.000 |
1.500 1
1 o ® Ortopedik tedavi °
1.288- eN°rolojid tedaV|p Kanser tedavisi
/ Kardiyovaskg¢ler tedavi
0'{/ T T T T T T T

0 10.000 11. 00012000 13.000 14.000 15.000 16.000 17. 00 018.000 19.000 20.000

Turizm Pazar

® Kozmetik Tedavi

eKéseérl ek tedavi si

Medi k al

K¢resel

K¢resel Medi kal Turizm Pazaré (milyon USD), 20

pwc
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AMCHAMTURKEY 1 2019' da k¢resel medi kal turizm paza

kanser tedavisi segmentinin2 027 y él éna kadar 56, 6
ul akmasé beklenmektedir (1/ 2)

K¢resel Medi k al Turizm Pazar é, T e d02% i Te¢rene Go°re (m
YBBO
60,000 - (201200 23 7
55,000 - Kanser tedavisi %14,6
50,000 -
Kaynak: Allied Market 45,000 - /Ortopedik tedavi %148

Research, PwC analizi * 40,000 -
Oftalmoloji, bariyatrik

cerrahi, ender g°3§;QOQn'
hastal ékl ar, orgagoo‘oﬁk_illeri.

Kozmetik Tedavi %12,5

s/Keserlek tedayd si
/Kardiyovask@/glgg tedavi
Nerolojik tedg@vi

<Dij‘er tedavio}oggsr*

25,000 -
20,000 -
15,000 -
10,000 -
5,000 A

0 T T T T T T T 1
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Di kK tedavisi%l0 9

pwc
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' SIS & )

2019"'"da ke¢gresel medi kal turizm paza
kanser tedavisisegmentinin2 027 y él éna kadar 56, 6
ul akmasé beklenmektedir (2/ 2)

Yorumlar /
A Kansertedavisisegmenti2 01 9' da, k¢res®l ol ar ak opl am 4

milyar USD hacmeu | a kK mé kségmentin 2@&LA ile 2027
yéll aré ar asényBBOdablt4ys,nekék bir

beklenmektedir. ‘

D¢nya -apénda meme kanseri, akcijer kanser.i p st
kanseri gibi farkIl é& kanser t¢rler‘|n|n g°r¢lme séek é]
art éxk n ekdnsartedavisesegmentininy a k & n

gelecekte yatéremlar i-in °zellikle kazan-1¢e& ol mase

beklenmektedir.

Pazar b¢yekl ¢] ¢ kaprtopetieveda °ne - ékan
kozmetik tedavi segmentlerininhast a sayésé
proj eksi yboank éalrdénjaé nd al6) B8O ( sayfa 15 /

oranlarénén y¢kseklijJi di kkat -ekme’lye/dir
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KaynAktMeaerdk et
Resegrch Of t al
bar i yetrrriakhi |,
gere¢l en
naki Pwa&mial i zi

pwc

Hasta sayésé bakéméndan Kk¢gresel me d
di k tedavisinin 2027 yeéléna kadar 2
beklenmektedir (1/2)
Tedavi Tipine G°re K¢gresel MedJiilkaI{iﬂ'iu?j)ZVzl’n013$12r:1YrB§(j Hast a
(2019-2027)
24,000 - _—
22,000 - Di Kk tedavi s%13,3
20,000 -
18,000
mo | 0161000 - Kozmetik Tedavi %15,4
ender
hastal ekl 30000y gan Kesarl ek teWagisi
12,000
10,000 -~
8,000 - Dijer tedavdgplbar*
6.000 - Kanser tedavisi 2%18,1
4000 - / Ortopedik tedavi %17,9
’ /Norolojikte/ogﬂsavi
2,000 H~
0\ \Kardiyovask%]]4e,r3tedavi
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

14
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AMCHAMTURKEY l Hasta sayéesé bakéméendan k
eden dik tedavisinin 2027
beklenmektedir (2/2)

Yorumlar

A Kozmetik tedavi segmentinde 2019'da 5 milyonun
iczerinde hastaya hizmet verilmikken, d¢nya
obezitennve esteti k endikelerin artéké ned i
202706ye kadar %15,4 b¢gyéemeyle 16 milyo

hi zmet vermesi °ng°r¢l mektedir.
ABir-ok ¢l kede, sigorta kirketle nin
féersatl ar é, insanl aré kozmetik sedy¢
seyahat etmeye tekvik eden bir ktor

-ékmaktadér .

A Hasta sayésé g¢° rkamsertedayisigredikall s a
turist sayésé en hézlé artan te

A Ayréca, t¢m tedavi te¢rlerinde h
beklenmektedir.

pwc




AMCHAMTURKEY | ket al aren tedavi te¢rlerine gre paz
Il ncelendijinde kanser tedavisinde A
te¢erl eri-Rdei Asltage-1 ¢ durumdader
B°l gel ere g°re Medi kal Tedavi T¢rlerinin Tu+t202Zm Pazar Pa)

93 431
14 5%
Kaynak: Allied Market 74.180
Research, PwC analizi 20,0%
33,9%
46.556
27,4% = 6%
35.676
° 32.221 13%3 . —
[ 163% | 27.251 13, 1% 12,8% =
15,4% 12,2% 17 1% 12,7% 17,3% 18,4%
[ 116% e 10,0y, IAAN 12,2% 8,3% : 17,3%
24,6% _ EY ) ’ 11,0% : 12,9% SN 07 5% 21.0%
11,5% 2 -—49,7% 14 %5 14 %9 ,11,6% / B.3% ¢ 3
23.0% £ 4,4% 10 %4 ZELH 16 %0 FK% 10,9% °
Kuzey Amerika Kuzey Amerika Avrupa Avrupa Asya-Pasifik Asya-Pasifik Lati n Amer LakneAmerika; Qrta
2019 2027 2019 2027 2019 2027 Doju ve Afboka ve Afri
2019 2027
I Kanser tedavisi Kozmetik tedavi Kar di yovaskg,-Di kKetedavi si

I ortopedik tedavi

.

Mikeserl ek MEncanvdisaji k t e @ vBBO

pwc
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AMCHAMTURKEY | v ay geerdn g | e 1t ie tk oh @gkeidl ji i kkmedlaeprtea s y 0 n

meditkarli z@pde ¢r ¢ b ebs e€°nndenml /20 i r

Tedavil er ¥ne ¢éekan Geli kmel er
A CAR-TH¢ c tedavisiAKi ki s el laxethiarcietamsi, gend ¢ z e n lvee me
Kanser ) mikrobiyom tedavilerininuy gul anmas é

A 3D Tomosentez ¥ z e | IDijitd IMamografi ile erken t ek hsaj hanAasé
Kmmg¢ n o tilew jacairéncininar t ér €1 mas é
A Yapay zeka ve makine© | r e ileihastab a k & m| desteklenénesi

ZES . A Dermal dolgular APRP ¢Platelet Rich Plasma-Plateleté (trombosit, p & htc& r e s i )
Kozmetk ' y°n¢egnademgi nl eplazmar iy gni |k aiteadscek u | genilénmesi A

Fraksiyonel Radyofrekans ile ameliyata gerek duyulmadan cildin yenilenmesi
A Coolsculpt ( So] Ligoliz) ile y ajh¢cr el ok iedimesi A Hibrit lazer
uy gul aiexidiay @&p &l andér &l mas é

A Robotik teknolojiile a me | i y g &t ae k& h e A®riohiyoldjikiteksolojiler ile
kemiklerinonar & mé

A 3D teknolojiile hast ad &f agalizEAN° r o n a v i sistersiyleokitlelerin
s én ér lbaiftedmes ABiyomalzemeler ile travma sonucu k & r d&dmiklerin
sabitlenmesi

4/:[:: Ortopedik =)

pwc
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AMCRRMILRKEY | va 'y gesavit ¢ r | e eknplailegkei | | k raeaptasyoe,

medikal turizmde s ¢ r d ¢ r ¢ b e & s €E°nndebmml ki d i r

Tedaviler ¥ne ¢ékan Geli kmel er

. AKol saatleriile kalp - ar p & n tyéal kaarl éanpisimgiyilebilir teknolojiler AKardiyak manyetik
@ Kardiyovas kq rezonans g ° r ¢ nt ¢Kardiymle MR) AForxiga (dapaglifiozin) ile kalp y e t me tedavisj A
MKTRACY Kt #emaime | i yndttalskapak y e t me tedavig ASol v e nt rdéstek;, |
c i hazmekahik pompa olarak k ul | a/k Rerk@an Koroner Gi r i ilkiaime | i yat s é z
koronerd a mar haE €& mas é

I: Késérl &k =) ADNA;éaozu;IperrrfIieIrtirseﬂJelyargrérdﬁahaZ&lEmtbéiycnil@1 ghendirm
sérasleapnldtagathatod éna Lénléyanvazlimayrmaoannv abheel andér élr
t e k n 0APag jeii anip | aGe meaTydodnaimge neotliake mhr i yaoy @k lean mas é

AAlzheimergibin®r odej bast attédhvisiade @gebrab a | raddedik u |l | a nf&ll gas é
‘ sinirh ¢ cr elyermé md mad k ¢ c r esdyesinde yeni sinirh ¢ cr elyeerilndmtA ri | me

N°rodej emastaali ébkilyaorbdeay é rit et i r ¢ k diuglar | ar epé e masé

Tedaviye d i r eepilepsilerde Vagal Sinir Stimulasyonuu y g u | a maklud rl éannéénm é

£
&>
Z

1A Y4 Di K [N ACAD-CAMve 3Dy a z é ifedlli txa s a ADEmeélazeru y g u | a iealli eitedavisi

I AA7] & zdijital kamera ile g © r ¢ alma¢, AAT t & rgéelrmeédik dijitalkg © r ¢ rsaar | dma
Koni & k eémil leg i domggeafi ega dijital hacim tomografisi ile - e nve dok ul ais-énén
boyutug®r ¢nt ¢l enmesi

@ Di | (®ftalmoloji) -— APresbiyopi ve astigmat gibi k & r kna s u iild kaartéa ra  kati@ tedavi eden ileri teknoloji

g © iz -lensleri Avitreoretinal, refraktif cerrahi ARetinaly & r t & | tedavisinde Argon ve Diyot
lazer uy g ul a M@ lbayutlé bio-y a z & A&arayeri i yi | ene e ni z retikieyon e
_l PLEXR Plazma Enerjisi AG® k u r u kedayisindey o j a h élazkréedavisi

pwc
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AMCHAMTURKEY 201202761 | aré arasénda kanser tedavi
hacmine Avrupa sahipkesalswmhydeln ar a
yé¢ksek begyé¢egme oranéna sall)p ol maseé

B°l gel ere G°re Kanser Tedavi si iMe2d(mkyanlUSD)uri zm Pazar

26,000 -
B°l gel er e -202rYBBQR2 019
24,000 A Kuzey Amerika 1 %13,5
22,000 1 Avrupa 1 %14,6
20000 A Asya-Pasifik - %15,7
! Latin Amerika, Or%lad Doju ve Afrika
18,000 A
KaynAktMeaerdk et 16,000 4
ReseagPw@nal i zi
14,000 H
12,000 A
10,000 A
8,000 -
6,000 -
4,000 A
2,000 -
0 n [l
o o - o~ N < o) © N~
- I N ol o N Al IN o
o o o o o o o
~ 3V 3V ~ N ~ ~ 3V ~
L I Kuzey Amerika Il Avrupa MM Asya-Pasiik Bl Latin Ameri ka, Orta Doju ve Afrika

pwc
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2019-2027 vyeéell are
hacmine Avrupa sah
yé¢ksek begyégme oranéna

Kanser

A 3D Tomosentez¥ z e | Dijithl Mamografi, meme
dokusunu ¢- boyutlu tarayarak er
A Kanserh ¢ cr elsai id@ie-rials t &emdimaj ek 8 k | & k
sistemini kullananK mm¢ n ot e r(RDglii né&i ibh t °r | er i
kul | ah a nartraayaédevam edecek ve d ¢ n gn&oloji
pazar éngdyasknmieuygmip ¢ r ¢ rlidedikk edecektir
(Evaluate Pharma, 2021, s.21).
A Onkologlara g ° ryapay zeka (artificial intelligence) ve
maki ne °7J r énadhivedearning) temel alan

uygul amal ar hasta bakéeménée kol ayl a

A Kmmuaonkol oj iCARITamgrda yekapksi,

araseéenda
pkesalsu fy &lbli anr ea

Kt ér aﬂakte

kanser ted

sahip ol maseé@

Tedavisinde ¥ne ¢ékan Y°ntemler

N/
(.
Ve c?‘ »
L /g

tekhi si destekl*'erﬁ\!,r tedir

re

potansiyeli ile yaygénlakmaya bakl ame

A Kikisellexktirilmik akélar, he¢cr e
mikrobiyom tedavileri, kanser tedavisindeki yeni teknoloji
alanl aréder .

A CRI SPR Gen Defj i kitlier nkea nTseekrnliij ih

tedavisinde kull anél maktader .

v e



AMCHAMTURKEY 2019-2027 vyéll aré arasénda ortopediKk
hacmineAsya-Pasi fi k sahip ol acakteér ve 2
bl gede %16,5 YBBO il e b¢gyeé mesi b ek

B°l gel ere G°re Ortopedi k Tedavi i 227dmilkoaUSDIur i zm Pazar Pay

26,000 -
Bl gel ere -202rYBBQ2 019
24,000 1 Kuzey Amerika 1 9%12,8
22,000 { Avrupa 1 %13,8
20.000 - Asya-Pasifik 1 %16,5
! Latin Ameri ka, Orwld3 Doju ve Afrika
18,000 A
Kaynak: Allied Market 16,000 A
Research, PwC analizi 14,000 1
12,000 A
10,000 A
8,000 -
6,000 -
4,000 A
2,000 A
0 u
o o — N ™ < To) © N
- N N o Al N IN IN o
o o o ) o o o
I3V I3V I3V o~ I3V I3V I3V I3V o~
J I Kuzey Amerika I Avrupa B Asya-Pasiik Bl Latin Amerika, Orta Doju ve Afrika

pwc
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201-202y781 1| aré arasénda ortopedi k tec
hacmi ne-PAsydi k sahi2p fod alcakdrerpazar
bl gede,YBBO il e b¢yeéimesi22bekl enmekt

Ortopedi k Tedavide ¥ne ¢ékan Y°ntemler

A

A
A
A

™

Robotik teknoloji ile ortopedik ameliyatlar (diz protez)
yapél maya bakl anméexkt ér . |

Ortobiyolojik teknolojileri yi | ek me sg¢re-1 erini hezl andér mada
kull anél makt adér .

Ak éd d resdegtekli teknolojiler ve implantlart edavi i -i n

ger-ek zamanl é bibkgns8ajlkagan yer

3D teknolojibi r - ok ortopedi k hastal ] én

edimesinive tedavi ©°ncesi cerrahi pl a

sajl amaktader . 4
N°ronavi gistaniionoper asyonl ar sérasénd
sénérl arénén net bir kKekilde beli
Biyomalzemelert r avma sonucu kérél an kem
i-in sabitleme ya da hasar g°ren
al masé amaceéyla kull anél maktader .

esine yarc'j
i i yvigl“eeme s
a kemi k’l’e/r gl ¥ e

Y

e k




AMCHAMTURKEY

Kaynak: Allied Market
Research, PwC analizi

pwc

Ortopedi k
tedavi

kadar

B°l gel er e

26,000
24,000
22,000
20,000
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16,000
14,000
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000
0

Bl gel er e

de
pazar én

G°%re

Kuzey Amerika

Avrupa

Asya-Pasifik

Latin

2019

Ameri k a,

2020

tedavi 2 20/l dy&jl U agiébiar2allEd

en

Kozmeti k

2021

yé¢ksek-Paaszdn Kkhaamii pe oAsa
bl gede %13, 3 YBBO il

Tedavi MOAimMiwhUSDuri zm Pazar Payl

-2027r'YBBC2 0 1 9

%111
t %12
:%13,3

Oorwla,7 Doj u ve Afri ka

N
o
N

2022
2023
2024
2025
2027

Il Kuzey Amerika Il Avrupa Bl Asya-Pasifik Bl Latin Amerika, Orta Doju ve Afrika
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pwc

- .

Ortopedi k tedaZ/G)IQ%ZWéIdIuaruegalbasend
en y¢ksek paza+Pal$a¢nn|knesam$2yDa2§o7é alcaad<a\
pazar én H°3IYBB® i e b¢yemesi22bekl enn

Ko
A

zmeti k Tedavide ¥ne ¢ékan Y°nt

Dermal dolgular ile sadece enjeksiyon yolu ile herhangi bir

cerrahi i Kl eme bakvurul madan defrmasyonlarf\-,

d¢zeltil ebil mddosyaldiy ¢z ¥del gusktueda

séklekla kullanélan dol gu ¢r ¢nlfe

PRP "Platelet Rich Plasma-Platelet (tfrombosit, péht & hg¢@r

y°n¢égnden zenginlexktirilmik pl az . | e
gen-lextirilmesini sajlanmaktader.

Fraksiyonel Radyofrekans, ameliyata gerek

duyulmadan cildin yenilenmesinis aj | a ma Qildimdat&ar .

gen- g°r¢nmesi i - i n ugylgzuel naenkal ne rui i \ -
sékél akmaséné sajlayép, yajle g engellem'?
Coolsculpt ( Soj lipoliz)i | e di yete ve spor ol mayan

ya] kérma y°ntemi ile fazlal ek pb°l gel erde yaj
h¢egcreleri dondurul arak yok edi

Hibritlazeruy gul amal aré il e cilt yape

sajJl anmaktader .



AMCHAMTURKEY

Kaynak: Allied Market
Research, PwC analizi

pwc

2019-2027 yeéll aré
hacmine Asya-Pasi f i k
b¢yeé mesi

B°l gel ere G°re Késeéerl ék Tedavi sii202M@ityonkJSD)

26,000
24,000
22,000
20,000
18,000
16,000
14,000
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000
0

Bl gel ere -202rYBBQ2 019

Kuzey Amerika 1 %12,6
Avrupa 1 %14,8
Asya-Pasifik 1 %14,7

Latin Ameri ka, Or%1a6 Doj u

202

(¢}
N
o
N

2019
2020
2022

I Kuzey Amerka Il Avripa Bl Asymaasi llkatin

ve Afr
<
[aN}
o
[qV}
Ameri ka,

i ka

2025

Orta

araseénda
sahipken
bekl enmektedir

2026

D

[o]

késeér
Avrupadneéen

(1/ 2)

)

u

Turizm Pazar

ve

2027

Afrika

e k
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pwc

2019-2027 yéllaré arasénda keéeseér|l
hacmineAsya-Pasi fi k sahi pken Avrupabd
b¢yéemesi bekl enmektedir (271 2)

Keseéerl ek Tedavisinde ¥ne ¢ékan Y°ntemler

A Bir | ewletéreg® rkeg,r esel dojurganl ek oranénén
2030'akadark a d € n B,4exveé 2080'ye kadar 2,2'ye
d ¢ Kk mebskienmektedir.

A Kesérlek tedavi ci hazlsperl@ pazarénda en be¢gyek pa
ayér ma cse¢nmetihireorléukt ur masé bekl enmektedir.
IVF (in-vitro fertility) ve suni tohumlama gibi ART'lerin
(assisted reproductive technology)- o unda il eri prosed¢rl eri
safl aktéeréel mék °r mmelklrewr ag/léarmak sunabil en
ci hakludd@nél makt adér .

A Gorg¢nt ¢l eme segmentinnmihe bicy ¢k i ki nei
segmentol masé& bekl enmektedir. Embiri
sérasénda k¢ltegrde r aoh-nvagie z ol
héezl andeér él m&ayesindedusegrheatihie z il a
b¢e¢yéeme kaydet mektedir .

A Preimplantasyon Genetik Tarama (PGS) ile genetik olarak
embriyo ayékl amasé yapél maktader.
pozitif |IVF sonu-I|lareé al énabil mekt €



AMCHAMTURKEY 201-202786 1 | aréekardsgodagdlayli@dre en vy ¢ ks
pazar hacaeriamsd fAskyaahi ptir 1v2éBpR@zar é
Il e b¢gye¢mesi HEklI enmektedir (

B°l gel eKar &P y e vlaesdka¢vlie rMe d i k a l Tur i Zm02P(@milyentUSM ay!| ar é, 2019

26,000 -
B°l gel er2é 1200 2YeBB O
24'OOO'Kuzey Ameri ka 1%, 4
22,000 { Avrupa 19, 1
AsyPaasi fi k o1
20,000 Latin Ameri ka, Or t184 ,boj u ve Afrika
18,000 A
Kaynak: Allied Market 16,000
Research, PwC analizi 14,000 -
12,000 A
10,000 A
8,000 A
6,000 -
4,000 A
2,000 -
0 u
o — N %) < 0 © N~
— o o N N N IN N I
o o o o o o o o
I3V N N I3V N N I3V N I3V
J I Kuzey Amerka I Avrupa M Asya-Pasiik Bl Latin Amerika, Orta Doju ve Afrika

pwc
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pwc

2019-2027 vy él | &rag daryostéesdeayli @dre en y ¢ Kk s
pazar hacmineAsya-Pasi fi k sahiptir ve pazar €
I 1 e b¢yé mesi bekl enmektedir (2/ 2)

Kar di y ovlaesdka¢vliedre ¥ne ¢ékan Y°ntemler

A Kalp -arpénteéel areéneé pe«kkalokyamskaldasaatl e
EKG il e yakalama i htimalinin vy
yakalayabilmektedir.

A Kardiyak manyeti k rezonans g°r
MR), r adyo rmdaayjettkal anéye bil gisay
kal bin detayl & g°r¢nt ¢se¢e al éna

A Forxiga (dapagliflozin)k a | yet mezl idj¢in ytasmde

tO

e

‘anl ar e

p
il k SGLT2 inhibi r¢ ol arak ku
A MKTRACLXMPt emi il amel iyatseéz
tedavi edilmektedir.
A Solvent rdieks¢tlek ci h&aé p(lyeAmmez! ij
hastalarda implante edilen mekanik bir pompa olarak
kull anél maktadeéer . | &
A PerkutanKor oner Giri kemamPKGyatseéz,
damar yoluyla girilerek koronerd a mar | ar én a- él mas é
sajJl anmaktader .



AMCHAMTURKEY 2019-2027 vyeéllaré arasénda n°rolojik
hacmine Avrupa sahipkenve Asya-Pasi fi kdoin %12, 8 YBE
b¢yeé mesi bekl enmektedir (1/ 2)

B°l gel ere G°re N°rolojik Tedavii 20k€ dqnmijomaUSD)Turi zm Pazar Pay

26,000 1
Bl gel ere -202r'YBBOR2 019
24,000 1 Kuzey Amerika 1 %10,6
22,000 { Avrupa 1 %11,9
20.000 - Asya-Pasifik 1 %12,8
! Latin Ameri ka, Orwla,l Doju ve Afri ka
18,000 A
KaynAktMeaerdk et 16,000
ResegPw@nal i zi 14.000 A
12,000 A
10,000 A
8,000 -
6,000 -
4,000 A
2,000 A
0 u
o o — o~ 1% < N © N~
- N N N Al N o IN ]
o o o o o o o o
I3V I3V I3V I3V I3V I3V o~ I3V I3V
L Il Kuzey Amerika Il Avrupa M Asya-Pasifk Bl Latin Amerika, Orta Doju ve Afrika

pwc
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pwc

201-20278l | aré arasénda n°rol oj i
hacmine Avrupa sRasphkke@dYBB8OASs a
be¢yé mesi bekQ/anmektedi

N°rolojik Tedavide ¥ne ¢éekan

A Sinir bilim (neuroscience) ve beyin cerrahisi (neurosurgery)

n°rolojide °ne -ékan alanl arde
A N°erolojik bozukluklarén genet i i
-al éxkMmaélarve kikisellexktirilmid
gel i ktirzielnmensionleukt ur makt adeéer .

A N°rodej emagtaali &k | ar d\aheimérgibi k e k #§
n°rodejbastratékl areabtadbual 8] &
kull angéglomageési nir hr%rkallke hi;mir e
sayesinde yeni sinir h¢gcreleri
kél masé bekl enmektedir.

A N°rodej @amaatal Bky ab e @iomarker)
gel i ktirmek ©°zellikle texkhis t

A Tedaviye direnVagalSinerpi | epsil erd
Stimulasyonu (VNS)uygul anmakt adeéer . -

A Bugk®er méez éy ekt kategorisinde bulunan
psikedelik ¢, r ¢ n Ipskiyatrik bozukluklardak ul | anél ma
b a k | a rbekeersmektedir (Fierce Biotech, 2021).




AMCHAMTURKEY 2019-2027 vyéll aré arasénda dik tedavi s
Asya-Pasi fi k sahipken ve pazarén b°]| ge
beklenmektedir (1/2)

B°l gel ere G°re Dik Tedavi si Mie 2027k(railyon USDr i zm Pazar Payl ar e

26,000 -
| B°l gel ere -202rYBBR 019
24,000 Kuzey Amerika 1 %12,5
22,000 1 Avrupa 1 %12,6
20,000 - Asya-P_asifik _ 1 %14 R _
Latin Amerika, Or®33Doju ve Afrika
18,000 A
Kaynak: Allied Market 16.000 A
Research, PwC analizi '
14,000 A
12,000 A
10,000 A
8,000 A
6,000 A
4,000 A
2,000 A
0 u
o — N ) <t To) © ™~
o IN I N I N} N IN N}
o o o o o o o o
N I3V I3V N I3V N N I3V N
L I Kuzey AmEE Aviupa Bl Asya-Pasifk Bl Latin Amerika, Orta Doju ve Afrika
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pwc

2012002761 | aré arasénda dik tedayv
AsyPaasi fi k sahipken v&y BBQ airléen b
bekl enmeRt edi r (

Di k Tedavisinde ¥ne ¢ékan Y°n

A CAD-CAMbi | gi sayar destekli dik
uygul amal aré, ajéz taramasé Vv
kull anél makt adé3D YBazi@ygludrama
desteklenmektedir.

A Dentallazeruygul amal aré cerrahi ve
prosed¢rl erindeki kull anémé he
ayréca dik eti dokul aréné yeni
dokul aré -ékarmak i-in de kul/l

A Ajez i-i diajjiéetzadlank admeria al g°r
kaydetme ©°zellijine sahip ciha
di Kkl eri ve yumukak dokul arén b
etmektedir.

A Arteéereél mew agdral ek léink amel i yat s
ol acaklaré dikleri anénda g°re
sajl amaktadér

A Koni ékénlé bilgisayarl é tomog
tomografisi- ene ve dokul arénén ¢- b
olukturarak tekhis ve tedavini
sajl amaktadeér







AMCHAMTURKEY : . :
Il zmini etkileyen orta ve

r
e -eékmaktader

=F T W &l

Sajl ek t
1 (0]

Dijitall ekme Demografi k Defjli Wiemiv&ajl ek Mer kezBielrgiingien Er i Ki m
T¢ketici Tercli hKwerrdindkeu ve Online Gafémkrl ¢k
tcexkitl enme Hizmetleri

Geliken akell é teknobekibervedhhastal demogr arfairs ihrsied dod jairkanke sdi; k ¢Skajd elki rsleikt °r ¢ndeki

yazarleje artan teketmedilkedli nt drail 2mileryawgehkakendénay slkedelp gelbirdlii ki & edl%anakao nsuasjul &

beklentileri, k¢rlesel loolknmek tvaed 8GOVd Dt an yakdée] nyfalsawesall ek turitazimiiddkihisneti vere

pandemisigi bi t¢m denyay @ gtilhielneyena senefen i kohyau Hugddjugekilksmaktadejanbilgi erikir
gelikmeler sajleék |sektsajelngdee kiaynak!|l aré| yekbiemde g¢-1 enen |satjelkeekt isceik thoerkd,ent i | er i
dijitallekmenin héezéemgrlalrdledanmmkd@dedaj | ekf ityiarti zawiamndea jyleanrié ivie keki ekt amhahhamaseé

il kel erdeki sajl ek hizmmeddl liduriacalt Bélue makiga dér sebepl erden gi dererk vertsiizneet | er deki
]

dojrudan etkileyen birtdrakitfPireroilminn dej i Kk mafinmek t@egligmelksel sapt€masée sajl ek turizm
dijitallexkme, kikiseltegtumuhtakkbBimme! k |venea «teetliefré ny apdlamre seebabbOVIDIijinAymater
verimlilik ve artérél méKarhdZmernerkadrtt®wd Ddpgan dhemi yiakialn@an® nemi niz akmeannédtal akycarne s el | e Kk me
etkilerinin ydm®esaégeneGOVeekD t uri zmi ndeklD | ¢uyzeanketnainn ,t e<OhMilsD v e t etdarvé n &ralfjdjagyraén ve geve
°nemini kanétlayan uzakpademgmédeari gla¢ | B&z kemslmesé wvajl ek merkezleekabet sgyebéeridai vyl
hizmetinin ger-eklektir iphndgnssionndreasdeenda arft maségi derek artmaktader .
b¢yek rol oynamaktadér. ongor sl mektedir.

J Kaynak: PwC analizi, OECD Medical Tourism: Treatments, Markets and Health System Implications: A scoping

pwc review https://www.oecd.org/els/health-systems/48723982.pdf
34



AMCHAMTURKEY 1 i ¢ tdatlkeb @] | amtt &4 @dtdiadins a ] sisteklerinde

dijital ve esnek - © z ¢ ilneekma z a n ma@R)ad éer

Gel eneksel olarak | okasyon kaynakl & zorluklar nedeniyle par-al_
k¢resell ekme, yeni teknolojiler ve t¢gketicilerin artamratal ep v
COVID-19 gi bi k¢resel felaketler sajléek sektor¢gndeki dijitall exkme
artérmakt ad®,r .1 €OVdiDbi akeé IIeha$tkmlo¢'1roe;nIkeastnan(mllémmégealrmé(den h a
edil ebileceji dijvd ad°alkygrmapn éwnz 2inteam naér i ki mi sajlayabil ecek ¢
et ki sini kanétl améktér .

Sajl ék sekt°r¢ndeki dijitallekmenin bir-ok avantajé mevcuttur.

Daha tutarl é é b Ah it & r 6Geméwe Akrlin@el{dlkaynlaKtérélméK kul |,

-
Kyilexktirilmick finansal@uKilmirseﬂel ew ttiami li mibkd rHii Krheetr i
® Sajl ék hizmetlerine ko@ A Kt @ o@eilasp@ea veemlilikk i m

pwc
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pwc

Gi t tdaaba] | avatt &K edtdiadckidné a | siskeklerinde
dijital ve esnek - © z ¢ ilneekna z a n ma@R)ad éer

Medichecks

2002 yéléenda ku
Medichecks, Kngi | t er e’
dojrudan t¢keti
to-consumer) kan testi
hizmetini vermektedir. Saj |

sekt°r¢gndeki di j
| :

getirdiji ake
yararlanan Medichecks,

hor mon, doju
sayemé, vita
ol arak bir t
vasétaséeyl a
tébbi testi
evde kendi numunesini
al maséné v
kargol amaseé
altyapé ol u
online tekhi
sistemi hizmeti vermektedir.

n
K

Tricog Health

Hindistan merkezli bir start-up

olan Tricog Health,ge | i Kt i
bul ut
t

@
>
(]
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| e
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AMCHAMTURKEY Demografik d
f

turi zmi nde

—_ =
c O

Demografik dejikimler ve t¢iketi
sajl ek sistemleri ¢zerindeki b a
sajl ek hizmetlerinin sunumunda
olukturmaktadérl ar. Yaklanan ng¢
sajl ek hizmetlerinin ihtiya-1ar
dej i kKt i rThekketteidciirl.er i n eri kil ebi
uzmanl_ek _gerektlren sajle_k hi z dejiken
bakgeal i kmi kK ¢l kel er tarafeéendan Zzere. med
taleplerin artékeée, sajleéek turiZ ret g Keéna. o
sajl ek turizmi ortalama 750-1500 USD iken
Y o tébbi hem de k Hi ndi st a¥680d a
D¢nya negfusunun Diozislyarel éna  k Qi NI AR- LA Tayl ando62@0 @:
kiki artmasée v&80bu bir milyar djesllR=CL IS 2250; Kngilt-

kampl aré vb.egks USD
hasta bakémeée i e,

milyonununé6s yak ve ¢st¢ insanla ) i

karkeéel amaktader ama
t e
7

beklenmektedir.
Bunun yané séra 2030 yéleéna ka

r-etZodUeD 3 8
%65innorta sénéf olacajé tahmin

éndayken,
16552200 USD ar as
ol masé T¢rkiyebd

sajl ek turi zmi
konumuna getirmektedir.

.

pwc KaynakveBSlosyal Kkl er BDaiorkEmgtsBRwBaml &jzé&,
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AMCHAMTURKEY COVID-19 pandemisi® ncesi nde gel eneksel sajl ¢

b¢eyeéemesi yl e yeni -ekim noktal aré ya
hi zmetinin °nemini gestermi Ktir
Sajl ék turizminin b¢gyegmesi gel
-ekim merkezleri ol uUKtur muktur
¢l kel erden y¢ksek gelirli ¢l ke
efilimi g¢n¢egmgzde tersine de°nm
teketicileri bel gesel ol arak -
geliktirilmiktir. Eskiden ana é At 7 ey ]
Baté Avrupadda iken, BAE, Ksra Terkiye NH°On“r_]e
Yunanistan, T¢rkiye gibi héezla Consultations
avantajlarée ve turil®9dt ok ciemk amleENESEMINEENRIEEMIE]
mer kezleri olarak heéezl d9 b¢gyé mg °n i COVID-19 pandemisinin
pandemisii | e s°z konusu gel eneksel : zori ayécé kokul | ¢cevri mi -i"'}a]
séra uzaktan tané, tedavi ve t dhic2ps v en i model |l er ¢
yerinde hekimle bulukturan onl uza Kralléek U!lusal
art mexkter. kon (NHS), hem hast {
| hizmetlerine uzaktan
S ul akabil mesini
Tel ek omg¢ n bilgi elengiajileri, elektronik cihaz sig te sl el -ale
creticileri, iulpad-hastametbrove t ri si |, ta C,zerl_ndekl I K Y
doktor |l apaygd hinekosisteie sahip olan SO amaceyla online
online sajleék hilAmetall gréinei 1 nC CENNES hizmeti sunmaya
. . ] Hastalar sistemi soru sormak,
donemde%ylé11lbd eki k b¢yeme hezEBEEE semptom bildirmek ya da
b¢yéemesi beklenirken, salgéne pl-a mevcut hastal ekl
hi zmetine olan ihtiyacén art mg 3 vardér al mak i -
daha da g¢-lendirecektir. kullanabilmektedirler.
L Kaynak: OECD, T¢rkiye Sajlék Turizmi GallieR#pmawy2dNO RENnseyi, T} RSAB Sajl e
pwc Report on Provision of a market study on telemedicine
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AMCHAMTURKEY | K;resel |l ekmenin ve dijitallexkmenin
kol ayl akmasé ve g°re¢negrl ¢7 én artmas
canl andérmaktadeéer (1/ 2)

Terkiye

Malezya

USHAk, u
hi zmet | e
sunul an
yapmayé hedefl eye
THT C 6 (@urkish Healthcare
Travel Council) gel i Kkt i r g
turizmi yazél emé
hastalar network ofisleri bulabilir
ve tedavi ama-1 &
ayarlayabilirler. S°z konu
uygul ama ile d¢gny 3
yanée an gel en saj
Teérk edden uzman
hast se-me i mk 3

t

|

r

Be¢yéek bol ¢menyg
bl gesi ndeki é
seyahat eden turistlerin

ol ukturduju
muafiyetl eri
tekvi kl eri i
turizmindeki
art ér an Mddidale z
Travel Media Awards

( MTMA) ©°dgl
yél dér sahi
°d¢l l erl e ve
gi bi kampanyal
-apéndaki tané
Mal ezya bakt a
iczere d¢gnyadak
sajl ek turi zmi
ol muktur .

=R

o —_— —_—
oSS

0 3_'_'CDSQ_'_'Q)O
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«Q
- o

S
s
S
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a
Si
K
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S
(o]

i (Smgaput 2020 i
Hi zmet.i
has n ge-mi K S §
t ah sonu-1I| ar énd
doj ir ekl exkti
il mesi safjl

:mn:::—’—’—xg;Tm 5) =
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pwc Kaynak: PwC Health Research Institute Report: Global Top Health Industry Issues, PwC analizi
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AMCHAMTURKEY K¢resell ekmenin ve dijitall ekmenin
kol ayl akmasé ve g°re¢negrl ¢ é¢n art mas
canl andéermaktader (2/ 2)

Sajl ék sekt®°r¢gnde Endgstri 4.0 teknolojilerinin kullaném alanlarénén

dol ayéséyla sajl ék turizmi sunan ¢l kelerin verdijJi hizmetler geli kmik
sonucu ¢l kel er daha g°re¢n¢gr hale gelmiktir. Sajlék turizminde °nde ol
bilgi platformlarénda medi kal turizm i-in detayl & rehberlik ve bilgi
Sajl ék turizmi sunan ¢(l ke sayésé artték-a, rekabet-i olabilmek i-in s
daha b¢yé¢k bir kesime hitap edebil mek i-in gelikecektir

D¢nyanén dert bir yanéndaki insanlaren dijital sajlék hizmetl eri eri
genik bant fiyat! ar%50 deokne reek yded dyaa orgfadsaumaun yakl akek vy &rlelsé RMen i \Kr
ol maséneé sajl améxteér .

D¢nya geh@lO0Nden fazla mobil sajlék uygul a%wdeeée bul unmaséna rajmen bunl

5.000denaz indirilmiktir.

pwc
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1. 3 K¢resel Sajl ék Hi zmetl er
Khracaté ve T¢rkiyeonin Yer |



AMCHAMTURKEY -
Saj

kapsaméndadeér

Hi zmet | hrdamoat éndaki Modlarag © r enyachigmet Mod!| sred&n °r
i hracateé ve paddjagléeemi2rle

| ék hi zmeti I hr ac anbde& hiametti€aretill a

e Modlarag ° r e -20070 7
YA 280187 K ¢ %g s el

me d

S

hi zmet i hracat/l

3,7 beyeme (%)
r Trilyon 27,7% 4
USD Mod 1
------------------------------------------------------------------- A Mod 2
1,4
rl ar dnily®n akar 10,5%
USD
J e e Mod 3
< A | 7,8
o 'l kesin Dojrudan at ergme, Trilyon 58,6%
= Tedar i (YY) i USD
| Mo d
|
< 416 T ¢ modlar hesaba
he) | - e
= fretici ¢lke senec Milyar 3,1% kaEIeI_gtcmElr_enda _
USD s aj e I zmet |
I 2007-17 yéllare
| Wooijer i« hizM@ieéoi veuHiiet i ki m| %8YBBOGahptr
Uk _ 5| _ M Ticaretle ilgili hizmetler Knkaat ‘retim desteji
1 e Sener ar e MWy akem Finans ve sigorta

Kaynak: WTO Tismos, PwC analizi

pwc
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AMCHAMTURKEY
Sajl ék hizmedufr mnéklaerat é

T¢rkiyednin sajl ek hizmeti i hracaténdaki y¢ksek begyéeme rkod 2 ka
harcamal arénén payé 2002 yeéelénda %1 seviyesindeyken 2020 yél énd
Hi zmet Khracaté Modl ar é ¥rnekl er

1
- o ) o: Yurtdékéndaki bihehasg¢trlyag/ elbekteroyiek/ teknol oj i
- Sénér ¥tesi @: danékmanl!l @k hitzenhegttléepruir t(d°érkre.ndan | aboratuvar h
o Ticaret ' al énmaseéaktan onliwner ivielmibamextlleetriimii lvee yazéel ém
= a9 S -

! sajl anmasé

Yabancé ¢l ke vatandakeéeé
T¢rkiyedde ger-ekl exktir

h a s vederaberind® ¢ r ki ye 6 d ¢
i harcamal ar .

™ v dekend Ti i Bakka bir ¢l kede (Gdmrn.i kyentmeékamdna hastane vey
3 M“” 3!‘9” a Eﬁg kKirketkebe)yepartemsilcilik a-mak dahil ol mak
= R ve mesl eki°yarl gurmdékénda faaliyet g°steren
____________________________________ Lo o e e

1
<~ . . ' Kendisi hizmet sajl ayéceés(ébaojlémms &z «pirloefrei sny oyreerl|
-8 Serl-?l( Kbl er:m E sahipleri, ©°rn. sajleék -aléxkanlaré, danékmanl
= arleje 1 -al ékan/istihdam edilen kikiler

1

pwc
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AMCHAMTURKEY FSajl ek hi zmet i modlarkmicraltielntde kii n ¢ ¢Ime nd
Al manya ve ABD ol mak ¢zere gel i KmiK
T¢rkiye héezl é begyemesiyle |ider ¢1 Kk
% En -ok sajl ék hizmeti ihracaté yapan 50 ¢l kenin k¢rese
2 pay@azar payé dej i Ki mi matrisindeki konumlar é
s 4 us
= i ®cCH L
g 9 ® SE F.R
*Te¢rkiyednin s%lgk
hizmetl eri |hraecaté' ®cB
Sajl ek Bakanléméopé KRCR
a-éekl adej e 1.1Cmily ® TR* DE i\
b | e Kt 6 .
az al enmécxk erfg 0 WOQTH
c 1 4 * H
Kaynak: D¢nya Ticar|et *
¥rge¢te Tismos, GT.-T
Sajl ek BPawkanl! éfoé IT AES
analizi © .3
= ACN
— 41
c .5 4
>
5> -6 1
o CA
-7 ~— i i i i i i i i i i i i i i i /
00 05 10 1.520 25 30 35 40 4.550 5.5.0 65 70 75 80 85 34.0

Liderler Takiptekiler

pwc

D¢nya

Gerileyenler

i hracaténdan al é@nan

Geri de

pay (2017, %)

kal anl ar
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AMCHAMTURKEY Sajl ék hizmeti modiaraicraltielntdea kii nd ¢lme nd
Al manya ve ABD ol mak ¢zere gel i KmiK
T¢rkiye héezl é begyemesiyle |ider ¢1 Kk

Yorumlar

A En -ok sajl ék5@hmR®chive ek yrapsaaeal sajl ék i hracat®2m@®i7al dékl aré p
d°nemindeki delgrumbmi agrg? mékt ér .

A Pazar 2p&iljeel@ben bey ok dloadl dae mowneyen, ¢l bdleke kanyeadakisi tnaplkan
sekt°r i hTagatéoBok®ur maktadér ve illyé&aldda Baan gruzéeemékt payl e
en -ok ihraca3td4 yapanelsgl keyl¥%a Al manya, i hracat3épean-aktantan ¢
ABBIi r .

A 20@7n sonra sajl ék ihracat éndalé@ger iylckmeyke pmaykal syashn pa ma ghealid e
kategor 8Bslilnaleikse sekts,rgd hrapammaEkntéand® . Bu kategoamnde&@&m Ter ki
yélda sekt°r¢gn k¢egreseb, DRiraamc atzand dnekit éyg, zde payé

A Sektordeki5temr dgayteke ldenskpdak Wk ¢resel 4dlprheavapdgbenla®eabli pel
son on yélda pazar payé kayxbé&eyarkasmehdmar RasPiapanica ar M&Ir taa, Nor
MEN@&aKsrail, L@bnaKoprAsy8i ngapui seAKegbakae Kosta Rika gibi é

pwc
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Kaynak: D¢n
¥ r g ¢lismos, PwC
analizi
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pwc

Sajl ék hizmetl er. i hracat
g°re Te¢rkiye 1 -1in 12 kéya

Geride kalanlar hari- en -ok sajleéek hi
i hracathi zmet !l eri i -in RCA* deji ki mi matri sin
2017)6'°l
n meé kK = W mT
g,stg,nAOZk bir & cu
me t '

J. |
sekt®risn A
né segdgtfor¢en
m hi z mejt
ki pa3°é&na HB

2.0 & sE
in saf’lledm
i hr acwotqé i'lﬂo DKnPHMY FR & TR™
nlejeosn .. ‘ms *
0. HU
1.1 WaPﬂ%,p -
ter (yo*ITW KKR oo
cat AO\_/SaLrlFtS%Je us
R 4 N
1. WAE e cRr
y a T|1<?5a.ret B pijer ¢
2.0 . ® Se-ilen
'2.5 T T T T T T T T T T T ///I 1
0.0 0.5 10 15 2.0 25 3.0 35 4.0 4.5 5.0 55 11. 0115
Rekabet-illijiRekabet-i ol mBgkhabet-iliJi Rekabet
artéranlar dojru il erll ey azaldnlarr biriktiremeyenler
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AMCHAMTURKEY

pwc

Sajl ék hizmetl er. | hracaténdaki r ek
g°re Te¢rkiye -in 12 kéeyas ¢l ke se-
Yorumlar

A K¢gresel sajléek hizmetleri ihracaténdaki payé ve pay deji ki min
18 ¢l ke el enmiktir. Dijer 32 ¢l ke a-ékl anmék mukayeseldi Ssteén
2017 dejikimine g°re d°rt kategoriye ayreél mexkter.

A K¢gresel sajlék ihracaténén %726sini yapan Al manya, ABD, Frans
k¢resel pay hem de rekabet-ilik d¢gzeyi ile gelikimi a-éséndan
cl kel erdir.

A Kosta Rika ve T¢rkiye sekt°rde rekabet-i ol malaréna rajmen so
yakal ayamamékteér. ¥zellikle Kosta Rikadbnén hizmet ihracaténda
k¢resel ortalamanén ol duk-a ¢stegndedir .

A Paypay dejikimi matrisindrekkalketnuimliak édejriekiamietmat riiksi ndeki
konumlaré ve keétalareé dikkate alénarak rekabet-ilik kéyasl ama
Tée¢rkiye i-in kéyas ¢l ke ol arak se-il miktir.

A Avrupadédan Al manya, Birlekik Kralleék, Fransa, Kspanya, Ksve-,
ABD, Kosta Rika, K¢ba; Asyabdan Malezya ve Singapur kéyas ¢1 Kk
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AMCHAMTURKEY 2007-2017 sajl ék hizmetmbdar)i tiolpr aan@tné@an &

bakél déjénda T¢rkiye yéll ék %1301 ¢k
.l kel erin ardéndaki konumunu kor uma
+9%9,1 Se-ilmik ¢l kelerin 2007 ve 201706deki sajlék hizmetl eri i hracaté
* t%l_l,Z¢
18.508
10.398 Munnt
2017
7.720 ( +%13,5
Vv %117
4.870 ¥ %245
BEDOIH o120 49613

3.608 3.549 2!74 v I°* I "* +9616,2)  +%13,2) (+%12,8) 194255 454165

1.368 1175 1.587 1.043 1.178 1.10(] * I * I * I * I *

- 266 58 - 322 gg 447 1 1 405 105 349 23 224 48 22 3

Almanya  ABD Fransa . ANI SOAT aBNIeMBPB T & LI yet NNJ AgSy 3| LIldkNdta  Macaristan YNO6 I Malezya

Rika
A 20076de de en b¢ye¢k sajl ék ihracat-&laré olan Al manya eaealABDPgndakiofdeke ah
A Sajl ék ihracaténée 20076den 20176ye %8, 2 yeéellék bilexkikideJy kmeni&zdayl.a Tarrtkdry
hem de 20176de en -ok sajl ék ihracaté yapan 9. ¢l ke konumundadér .

A Ksve- ve Ksvi-re 20076de T¢rkiyedden daha az i hracat yapwpapnkéeknt éré.z | Bau y°;zkeslelliek
dijer ¢l kelerden ayréxkmaktadeér. Sajlék i hracateé seéral amses ®&ndas eéx®y7ad de ki ani

L *Veri tabanéndaki en g¢ncel verinin 2017 yéléna ait ol masé sebebiyle 2017
Kaynak: D¢gnya Tisimes € anali¥ r L to¢
pwc y eny APw get e

y él
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AMCHAMTURKEY TerkiyeoB0h72908101 1 ameéed22brazseddda ksiaj | ek
i hracateée, %11, 461 ¢k bir yéll ek bile
. st¢nde bir performansa sahiptir
Se-ilmik ¢l kelerin 2007 ve 201706deki mod 2 sajlék hizmet
, b¢e¢yéeme hezeée (%)
3.047
1.836— 2007
2017

977 1.002 ’

I
24

272 268

/

301

198 215
i . ,2133,2 ol wa mpm
Al manya ABD Fransa B|rIeK|kKI$|vaIIrelksve- KspanyaT¢r ki y&i ngap KastaRika Macaristan K¢ ba Malezya
A 20076de de en be¢yek sajl ék imodachanzéhdnéi Acmaendi yéenABDABBDenmemol2 paajylaek ntei z
i hracaténén azal éyor ol masé di kkat -ekmektedir.
A Sajl é&k ihracaténé 20076den 20176ye %8, 2modé| bakl Bkl ekirkhchtgesmer hez@aphaéabt ¢
yéll ek bilekik b¢gyéime oranéna ul akméxkt ér .
A Se-ili ¢l kel er arasénda nomi nal olmad2ak aABLE kdihjiermeglik €@ lheraicra t--o0eks ek kéomiugriumdaary Bk
araséndaki b¢gyé¢me performanseé ile °ne -ékmaktadeéer.
L *eritabamémdgaliel verinin 2017 yéléna ait ol masé sebebiyle 2017 yélé kullaneélm
pwc Kaynak: D¢nya TicaPw@anai¥irget ¢ Ti smos,
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AMCHAMTURKEY

Sajl ek hizmet. I hr acatendamongllkmlk
aral arénda T¢rkiyedonin de yemodadde]
ger -ekl ekmektedir
Se-il mi kK ¢I-Z&x0U7erd°me2n®io7sajl ék hizmet!l er. i hracate deji«kin
modl ag%me daj el emé ( %)
2007-2017
-« al &t P
hizmetleri
5502 244 AKN} OF GP
10.788 : 2.108 1.529 383 174 136 RSEAOGAYA
6.798 2.374 348 288
0.% 00%- — 530, 0,0% 0.6% | 1,8% 020 [N (m USD)
17 %8 6,3%
55,5% M Mod 1
123,4% 73,7%
100,0% 100,0% 103,3% Mod 2
82,2% 18.7% Mod 3
0,0% 18,4% M Mod 4
0,0% 04/ 0,00 MERELL 0,0% 0,0% 3%
—E—— T — --°"?%m6-- —
-1 7% -2,5%
.o,sa/ZJ
Almanya ABD Fransa Bi r |l eki k Kgwil-lre&kKsve- Tér ki yeSi ngap KostaRika Macaristan Malezya Kspanya
A sajlék ihracaténda gelikmi k ekomodimad keréleeppel s kxmekorusladant arSektasedeli i hrac
i hracat dej i ki mi nimod3md ree ey s ee ktl eemmameé&k t e di r .
A T¢rkiye, Kosta Rika, Macaristan ve Mal emdg2a kga rbal éykloan ognei rl -eerkdlee ksnag K téekd ii rh.r alriajte
gelirken, gelikmik ekonomller hastalarén gittiji ¢l kelere dojrudan sajleéek vy
A Singapur ve Kspanyamodsle dse&kji|l @k tiélkr ald ktk@arnda ekmekt edi r .
J Kaynak: D¢nya Ticmdw@n &#lrigzit ¢
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AMCHAMTURKEY _ _ _ _
'l kel erin medi kal turizmdeki pazar |

ger -ekl ekxmektedir

Belirtilen stratejiler birbirlerini dékl amayeéep, dest ekl e

¥zel Sektor ¥zemeslelki°r, ¢re¢nlerini ve hizmetler
n mak i-in¥zabhasekstterir.
H grupl ara ulakmak i -in tanét el
A kurumlarla ikbirliji yapar
pazarlarda yeni tesisler a-al
adéné yaymak i-in uluslarara:
iletikim ara-|laréeyla -al éxkér
mi -i platformlaré bir pazarl ai
Il erini hedef n¢gfusun i htiya-|
Devlet, ekonomi k b¢gy¢egme ve to Pagdrlama a rrer
i -in medikal tuDevlezmi destekl e P
A Sekt°r¢ dézenler ve denetl%' Stl’atejllel’l
A Hizmet kalitesini s¢rdermek® eKtir me
standartlar getirir, ulusl a der kenin medi kal turizm pazar
A llkeler, bakanl ekl ar , Kur uml faktorlerle doj al} Iykoelniian ger -
anl akmal ar i mzal ar medi kal turizm pazaréné etki
A Paydakl ar arasé koordine edi edil emeyen bu fakt°rler aras
destekler Sayélabilir:
A Tanetem faaliyetleri ye¢reter & Allkenin cojrafi konumu (pa
destekler S A llkenin doj al zenginlikler
A Yetikmik ikge¢cenegn arzé i-in politikalar geliktirir ve A llkedeki ke¢lterel -exitlik
uygular kel tegrel yakeéenl ek
A Sajléek sisteminin tarihsel
d¢zeyi

.

pwe .



AMCHAMTURKEY

pwc

Vaka

performansl| ar
-ékmaktader

=

—
—

anal

ABD

Do o P
<N A< X929 O —@

- —5< —o0 —

—0 DYDY =

QJ_’BDD (O]
o -

-T 5 T o< T
- = o

3 \
®Q *+O® >S5S XS S

O >MDd O T D QD
jo3)

r al an
kuruml ar
doktorlar

T < ™

—— =9

(0]

I Z 1 Il -1 n se-ilen ¢l kel er
€ ve sekt%°r¢n geli ktir
A N
s Kspanya X:X Ksrail
A 4 ——
versite VAegeZIiz;lo:ur gelenekseIAArlen% @arepatim
ar altyap'kse. o il er.i . al mék, y¢ksek nit
. . A ardlyoop, beyin cérrahisi ve _
i ni k -aIeKdnoajuarrganlék tedav'le—aIeKanlare
enda ¢nlés ol akmik tebbi prAGrel({) ébbi te
en iyisi hé':\s.eia eﬁ BE AOTSeeb 4" prosed¢r|er
A >pdincares Ve UBES gibi ,
n.son t(':‘knk'n(%éllenmelerden geleonrtkanlarna de¢nya
Ve cihazlhao‘\;rv oranlaréndan daha
;nlrél:lzglggAAvsrtL{pea ¢l kel erinin gge:r;ni lS)kZaKlaarneéy‘.’Zdes
N i"e Karkeéelakterel dgjenda
efitim rekabet-i fivatl ar D<,nya standartl ar
ndan mezune. o . y |pmanlara sahip
ofjrafi ol arak Strateajtatanénérlé“a
konumlanma b J
AEnd¢strivyel TeknoloAJgaSthELSera ve Kn
Gel i ktirme Merkezi C,glﬂ('l't n ol ar ak ’
taraf éndan sajlanany ayl _
destek UKuImaseyIa a kK
AKlinik araKtérmaIarJJa olydeuk-a

iyi bir noktada bulunma ve

d¢nyada
- ekme

n

klinik

arakter ma
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AMCHAMTURKEY Vaka anal i zi I -in se-ilen ¢l kel er, |
performansl|l aré ve sekt®°r¢n geli ktir
-ékmaktader (2/ 2)

- & @

Macaristan Malezya Singapur

AAvrupa ¢l kelerinin é«é?g,‘(dl«gmallyetle.nve.A. AYsksek kaliteli
kalané ile karkeéel act dd 1edkdbedgd 171 Uuzmané i Kgece
rekabet-i ve uygun f&iG)}aztll'AH_lkqve ziyaretlgeddn sdi€d INFj&i t e
birinci seéenef dik ve NB&l@EEiNEN korunmasen@e Piad |@dthd i -in y.
cerrahi tedavileri eden rege¢lasyonlar  fiansal kaynaklar
AKngilizce ve Al manc &S|l &k, -aléxanlarenepydidfdEd hastal ar
yeksek ejitimli ve daiziaydidegkonukmaseé  gipgaporeMedicine

uzmanl aré ve personng_EdaV' g°rme amacéyl a_ g Kiemil - i portal
AAmeliyat sonraseé iyi I“¥jegdeceklereve _ AKla- sekt°r¢gnde
i -in uygun ekonomi k Yakénlaréna vize kolayd@i& 1ijinin yq
konakl| ama se-eneklef&‘iKa\féj'_yOIOJ_' ve doJurgRRlckk - al ekmal ar é
turistik yerler tedavileri gibi ©°zell f&Ménkest €D DI
AOrta Mva uper al mase  Prosedc¢rler _ADijitallekme hed
nedeniyle otobg¢s onALPy';IKd}k deviz kurlareé yateremlareyl a
dahi 0k uzun s¢r me LBI@reK-eI vV e 'St'krar'oeojsr'LVIatsdsunda y e
yolculuklarla ul akem©@Hkone cihazlar ve il a-
AUl usl ararasé medikal turizm

dernekleriyle geliktirilen

i kKbirlikleri

pwc
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AMCHAMTURKEY ¥z elekap &rAmeéerikan 8 aj Sistdmi,° n cklinlkkar akt ér mal
lleri teknolojia r a -vé yag k s° ezke | tedaviketleimedikal turizmde © n e
-ékmaktader

1
Amer i ka 15"1‘ ! =
B ABD sa]lek sisteminin en °neml Affordadlg | €k Medikal Turizm Geliri (2019, milyon ~6.700
Devletleri CareAct( ACA) 2010 senesinde yasalakméktén USD) (2018) ~1.065
zorunlu sajl ék sigorMedimdpkagprsam&man geé y
genikletilmesi ve d¢ke¢k gelirli bireyll Toplam Kla- Satéker* l&/ i Ki pgkéna,
A Amerikaonén sajleék sigorta sistemi kor1|1 USD sateén al ma g¢cy Aarltes4|'8)
sigortalarén kamuya g°re daha fazla ol
) ] hizmet veren en °nemli kamMedisagljd ek sid Topl am Kl a- Tg,ketimi,\’l*/A(G(;nlﬂﬁ 1000
A Turistlerin yereMedutaeon, r ‘ o 1 kiki bakéna tanéemlanih genTiek doz)
efitim ve i K i A iMedicarepr ogramé 65 yak ve ¢zeri k|K|Ier|:,
harcamal aréné bebrek yetmezliJi - eke rMedcaitisedeenatve k ap Topl am Bilgisayarlém'll'sgmogrglgsi
i -ermektedir eyalet seviyelerinde ortak ye¢retelen, Tarayécésé* (milyon aKkéna)
. yakl &l ar ve engelli bireyler de dahil
A gaynalli.OECg,_World AnLeAr i_lffaléyé kapsaya sajl ék sigortase Toplam Manyetik Rezonans fark,
ank, __|ngapur Sf\/%dicre% reylerin aj | ek durMedcaichgelir g°r e e G°r ¢nt ¢ | ememidiyhoarz ert¢ $9,a4s 11,24
BakanAIlledl\&ar,_kgt duruml aréna g°re belirlenir. bakéna)
Research, PwC analizi. * A Amerikalélaréen belirli bir kéesmeée yak, ol aye
Verisi mevcut olan son sigorta kapsamé dékénda kalmaktadeéer. $ Toplam PET Tar ayeces525 ( mi |1é/1°”an
yél i -in ngfus, ABD Sayém B¢grosu 2019 verile '

rin ngfus bakeéna)
1
ABD Medi kal Turizminin ¥ne ¢éekan |

1

Toplam Mamogr af i Ci46t§2a(2{)l%)* (g\éYIyon
ngfus bakéna) ! '

A Amerika Birlekik Devletleri, 2017 yeléI aréeneén
%36' sénée temsil edSDoywhkaréharcamalyan Topl am Hastane Sayggﬁlé(5017)( mi 18,840 n
turistler i-in en b¢yé¢k hedef pazar ol: ngfus bakéna) ' (2018)
A ABD ve T¢rkiye araséndaki 100 milyar U
A turizm -0k °nemli bir potansiyele sahij Toplam Yat ak Sayes¢=2872Sl%0002é%|
A Amerika Birlekik Devletleri ayné zaman baKéna) ( téjé
yakl akék 2,3 milyar uUusbD sajlék harcamai: ar e e ARV yeir enua ¢!l KE UEKEIA en - ok
medi kal turist g°nderen medikal turizm pazaré ol muktur.
A 1l keyi ziyaret eden hastalarén ana motivasyonu kiawhatwl ared are kmnioy eod 6 k¢ lukyegnil m mad ir g
uygul amal ar nedeniyle ¢l kede en gelikmik ve ilgi g°ren tedavilerin bakénda da Kk
J A 'lkede sajlék hizmetleri kompl eks bir yapéya sahiptir.SaB@ékdknuunm| pxd faeey dmeledeal
taraféndan y°netilirken son zamanlarda bu g°revi uzman sajlék y°neticileri istl
pwc A Hal kén tamaméné kapsayan genel bir sajlék sisteminin bulun@méejié i ABD zpad 22 @&mxam ka &
kurumuna da rastlanmamaktadér i1 ke genelinde hem sajl ek tfeiszenkett®lresrni ehleim ddee sgee d i
y°nlendirmesindedir.
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Amer i ka

Devletleri

Kaynak: 1.Allied Market
Research 2. Mossialos,
Djordjevic, Osborn & Sarnak,
2017, s. 177 3. Strategic
Public Management Journal
Volume 3, Issue 6, pp. 78-104
DOI: 10.25069/spm|.342134
4.PwC analizi

pwc

Bi

N - . .
Sajl ek hizmetl eri sunumu ve finansm
~ ~ -
ol duju ABD6de, medi kal turizm strat
Kekil |l enmektedir (1/ 2)
riexi Kamu Finansmaneé ¥zel Finansmane
------- { Feder al Y°net]—i—m—[ Eyal et Y°neti]-m-'r1l [ ¥zel Sigortalé] Bijreyl er
- j
r : E
Dijer HHS Organi asy = E-r-'
Hastal @k Kontrol ¢ e ABD Sajlék v Knisan
(€bo) o . Hi zmetl eri Ba anléié ( pL=
Ul usal Sajl ek Enstlt !
Sajl é&k Kaynakl ara HT zmetJer | Sajl ék Selkteor ¢
Kdaresi (Hkona) | Il (Pazar)
Sajl ek Hizmeti Ar alk Medi carMedi c alid N
Kurulu (AHRQ) Hi zmetl eri
Géda ve KI a- rul-\} (
:l ¥zel Sigorta]ar
p
~ -
-------- P[ Hi z met Sunucul aré (Hastaneler, Doktorl ar, Uzun ]D"nemli Bakém
4 4
1 1
Bilimsel ve Mesleki Sivil) To
Ameri kan Tép Dernefji AM Hi zmet Sunucul aré D¢zenleyi|ci Klurul ukl a
Ameri kan Hastaneler Derfnefi Kuruluklareée vs.)
Hasta Merkezli Sonu-1|l ar Aralkte ———c— 7
Hi yerarki k KIikki
....... D¢zenleyici Rol
Kontratlar
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hi zmet!l er i sunumu ve finansm
ABDOde, medi k al turizm strat
enmektedir (2/ 2)

Ameri ka Bi ABR, Mgdikal Turizm Pazaré Bakl éca Paydakl ar
—— Devletleri

AMCHAMTURKEY Sa
ol

ABD Saj

Hi z Ba k la eMedickrB eelMadichicepjréo g(rHaH8 )air € gi b hal ka y°nel
kendi _

téenda hayata ge-irerek ¢l ke sajl éjénén korunmaseéneée
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ve ¥HMHSematMdMesrkazit ef@BC)Ameri kan hal k sajl éjéeneée i
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(MjH)Neén iyilexktirilmesi ve hayat kurtaran
, en b¢yé¢k biyomedi kal araktérma merkezl e

(0]
x

ré ve HiCGofjertdfeir io|Kadraake siiz of|lHRRSeAdi:|l mi kK, ekonomi k vey:
k hizmeti sunmak amacéyla HSS -atésé alténda g°rev

Sajl e
HRSA i nsa

Kaynak
aj

I a
ara s | e

=]

Hi zmeti AraktérmaSag¢!| E&l hiemkKouterun{ AHR@Qha ge¢venli daha k
| @ hale getirilmesi i-in kanétlara dayaleé araxktérenal ar yapan
ukl arén kullanéména sunmakla g°revli kurumdur .

== w0
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I
a
u

- < —
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i
u

FOA Géda ve Kla- Dabbiesir {F#FDWg :i |l a-l arén onayl anmaséndan ve ila-1|areén
kontrol ¢nden sorumlu kurumdur .

A Hastane ve Klinikler: Mayo Clinic, Cleveland Clinic, Johns Hopkins Hastanesi, Arkansasve Banner Kal p Hastanel er

%3] Hastanesi, FoxChase Kanser Merkezi, New York Presbiteryen Hastanesi gi bi

°zel sajl ek tesisleri ulusl ararasé hastalarén ¢l keyi ziyaret et me

n tanétéméneé yaparak, kur

in
sajl ek téurrd ei@mdtmmi ksl anl akt

I~ Sivil Topl umSKKft Ulblhuk!| aagl ék hizmetl e
- fed! r

NGO standartl aré beni msemeye tekvik ede
InterndhdedaTa@ur Assnoc ismd roiMteadn Car e

ri
ek

l
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Sajl ek hizmetl eri I -1in ¢l ke dékeéna
ABD net Dbir sajl ék hizmet:i I hr

Ameri ka Bi ABD Medi kal Turizm Pazaré ¢ekici Fakt°rler

—— Devletleri

ISIPNRA
4? ¢ e virkee hmerkezineu | a kkénaklamai mk anl| a-reémidtatkii bl bmaphawhfedlatr ®rl er

Turizm: S a ] hiametlerid é k énldkadwdueand o J e k ¢ | tcaziberherkezleri, ulusal parklar vb.

O Hi z nkeal i:tCesirhachtialaal @R davhrdacsskeg hf ek srpobhmekiyyt;lkalbeakaar an é
vbf aktoerl er
A

& Ulusl aBaygéggl kkddlemans a] tedslerininu | us | abriariamsisahipbo [ d u kalitelakréditasyon

Kaynak: 1. The American 285388 belgeleri

Journal of Medicine 2.Grand

View Research 3.Developing

Medical Tourism in the OIC @ Kl 8ekt°Ged i k nae k tsayesinde h as t ad iajreddnk ek @ y agselndiris e - e spektrumuna sahip
Countries 4. Collins, Medhekar, ol masé

Wongand¢ obanofj | u, 20?8

Dojukt®amn and &r k:&Bbeveynlerin u y r ufgrku etmeksizin ABD s é n & r | daor] édoeldelalere Amerikan
vat andmakakkénaBnmasée

Ameri ka Birlekik Devletleriodonin uluslararasé hastalar tarafeénd:
teknoloji ve kalitede tedavilerdir. ¥zellikle satén alma g¢cé )
Ameri kan medi kal turizm pazar énda, kendi al anl arénda uzmanl ak mé
ileri d¢zey araktérmal arén payé da be¢gyektor.

pwc .
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Sajl ek hizmetl eri I -1in ¢l ke dékeéna
ABD net Dbir sajl ék hizmet:i I hracat -
Ameri ka Bi —exkik
—— Devletleri
«»:? Ameri ka Birlekik Devletleri, d¢nyada en -0k ulusl ararasdé
\ y yanéséra ayné zamanda bakka ¢l kelere en -ok hasta|g®°nder
201ly7el enda, °zellikle Kuzey ve G¢ney Ameri ka'da&, 3ylurtdécxk
mi | yarharScDamékt ér . &Biun ntikplaam sSAByDahat & 1t,&f ntm har tamal al
ol uktur maktadeéer .
ABD vatandakl|l aré sajlék hizmetleri i-in yurtdékénda °ner
turizm sekt®°r¢ ¢l keyi ziyaret 26 ilgen AhBaDs tvaaltaarnddaark | ealrdéen €end iyl
har camamgiél yara kng eyl &SYKHensditmebi r fayda sajl amécxkt gr .
ABD vatandakl arénén en -ok tercih ettiji ¢l kel
L * X I
() Hindistan %40 ¢ i %15 _Tayland %13
| —

I s I Meksika %64
I * I Kanada %2

pwc

Di j%1e

- Singagur ﬁ
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Sajl ek hizmetl eri

I -in ¢l ke dékéna
I hr

I ok a s ytercihletmelexi

ABD net Dbir sajl ék hizmet:i | acat -
AB®k M di k al Turizm Pazareé Ktici Faktorler
== Fiyatt Hastal arén bir-ok tedaviyi -ok daha ekonomi k fiyatlara &

Bazé Teéebhbi M¢ d d@lhea | Yeal searkil na nAmBERkk OH an@arse€ :uygul amal ar é gi bi baze
y°ntemlerinin federal seviyede yasak ol masé@é

Sigorta PlanlarénéAhBDedajrisdk Kiadtmamiénin en b¢gyéik eksi klikle

kapsayan bir sigorta planénén ol mamas§é

Hastal ar
belirler
il a- ve
kapsaml a

én tedavi olmak i-in seyahat ed
ken en -ok dikkat ettikleri kri
tedavilerin bulunabilirlifi, be
ré yer al maktader
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ABD medi kal turizm pazaré incelendi
kardiyoloji ve kanser tedavilerinin
Ameri ka Bifrtexrik

—— Devletleri
- evietle Tedavi Té¢rlerine Gre ABD Medi kal Turizm Paz

3,500 200
173,26
3,000 3.287 180
160
2,500 2.819 133,4 140
milyon USD gelir
y e 2,000 95,7 120
100
® Hasta Sayés|el™®bin) 1.677 80
1,000 37 60
31.45 0
500 716 899,25 20
433
0 _ i 0
Odontoloji K0z me t ixkyjoloj  Ortopedik N°rol oj iKinser Doj ur ganDiéker
Cerrahi Tedaviler Tedaviler Tedavisi Tedavileri  Tedaviler
Cexkitli tedavi ve uygul amal ar i-in ABD fiyatlaréné temed al ar al
edil ebil ecek fiyat avantajlaréna bakélacak olursa ¢l kel erin fi)

Brezilya: %20-30 | Kosta Rika: %45-65 | Hindistan: %65-90 | Malezya: %65-80 | Meksika: %40-65 | Singapur: %25-40 |
G¢ney Ro30-45 1 Tayvan: %40-55 1 Tayland: %50-751 T ¢ r k i%$065

pwc
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ABD medi kal turizm pazaré incelendi
kardiyoloji ve kanser tedavilerinin
Amer i ka Bigel-gKijk Tedavilerin !l ke Bazénda Karkélaktéermalé Fiyat Lis
— Devletleri
K:'%iyf’aiss . 123.000 12.100 13.900 14.400 7.900
yat é

Kal -a Prot 6210364

. 8.000 13.900 8.000 7.200
Amel i yat é

Kaynak: 1..World Travel &
Tourism Council 2. Patients . .

Beyond Borders 3.Statista 4. L I I -V 7.700 10.400 9.500 6.600
Developing Medical Tourism SR

in the OIC Countries

Anjiyoplasti 28.200 8.000 4.800 5.000 5.700

Di Kkmpl ant & 2.500 1.500 1.100 900 900
Tedavi t¢e¢rlerine gere ABD medi kal turizm pazaré incelendi
'l keyi ziyaret eden hasta say&€stdebaekdémendagme!l ir bakéméndan

”"@ Odontoloji Kozmetik Dojurga % Onkoloji @ Kardiyoloji J& Ortopedi
j\/@ Cerrahi tedavileri J s & &
J tedavilerinin °ne -

pwc

ktéjée go°r¢l mektedir.

M
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AMCHAMTURKEY Son teknoloji y°ntemleri ve @®azla
tesislerine sahip ABD, °te rn v
maliyet y¢ksekliji dezavant ®|O éna

Ameri ka Birlexkik
—— Devletleri

./l]/iGg,-Ig, Y°nl er m2ayYé°fnler

AG¢g-1¢ ¢niversite ve |l aboratuvahKaregaepépayhal ardni recabege lkkimei kapasi
) -al ekxmal ar APersonelin yeni téebbi teknolojileri wu\

Kaynak: 1. Grand View AD¢nya -apénda ¢nl ¢, alanénén enyeykesejbasaanel et dujuna dair KOBK' Il er
Research 2. Developing AKullanélan son teknoloji y°nteMmSekt9elerhazhage ikbirlijinin ve ulusl
Medical Tourism in the OIC ATéep ejitimi séralamalarénda en 9sygtelgeinal Gatée] emémén yeterl|li seviy:
Member Countries kurumlaréndan mezun doktorl ar

"?"Férsatlar ATehditler

AcCoviD-19 nedenl i m¢i¢dahal el eri de AkKphayapgslegahilhanétedaviy® nt e mlifedaral ni n

sigortasé sayéséndaki artecx seviyede yasako | ma s &

pwc
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zell ekmi k tedaviler, toaaksané&nmexr
hastane ajé Kspanyabyé medi kal tur.i
1
P Sajl ék Politikaseé '
 Kspanya A Merkezi olmayan bir sajlek sistemni M YY)V
-wr A Kspanya s:a]_lélf si_stgminin fi_nansm_ai dlkgl%LﬂlfrHGeI‘ﬁ?Zélg'm'lygnrden 57881Ianmaktader
. i ve kamu ajeéerlekle bir y°netim hakimg (2018) ~1.065
Kaynak:Spain OELDy g2 yélénda sistemin y°netimi 17 'b° geye devredil miktir. Bu yetki dev
Countll’y Hea@Dt® PpoefpLbPerindeki sajl ek hizmetlerini'nToq)rlgaalezlaasyoSrauewee*da%%estmm?ﬁlé(aemalglul
_ht_tPS-//‘WWW oecdy gmel yargé yetkisi'daoelsiahu&ﬂub&lngEIESLartSeau laBkma g¢ce pari te
ilibrary. 08f893/4d60;\c§e fYelere g°re sajléek harcamal arée, sajlék -aleéekaneé sayese ve sajlek
36 h|zmetleri farkl el ek g°stermektedi:rT_opIam Kl a - T(,ketlml* &? 1000 ki
en. pdf?a5@BNlEéIH6g II hizmetleri 3 kekilde sunul nlabkatk@&dér ;t atheénd |a nsaan] Ig&kn??u ndleot ZIYeri, ay
3&i d=id&accname=g §hrﬁ‘ee|vehastaneh|zmetler| ! : :
heck s7ASBO 4 16507 )3\¥zellikle ayakta tedavi hizmet! er ignliom |kaur IBa!riaJnhésas)’oarf|yéél'£bofgt0dgal’§£f8@em
13650ER5902631 Kazanmékt éer . Tarayeéecése* (milyon na)
2. Pagan, R., & Horsfall, D. i
(2030 Medical Towdgpsmya Medi kal Turizminin ¥ne ¢ 8 doplamMapygtk Rezopaas i
Mar kets: Models of _ ‘ _ Ger¢nt ¢l ememidiyhcane e f 172 11,24
Sustainability.'& J:ﬁf[:‘,j_@lanaigelglgneldlkal tur_l(zjmlnde A}/ruE béaIKkéenlaarl taraféndan en -ok ziyaret
Spain and The Co6§€hlagl ¢ el er arasénda yer almaktiadér.
Sol A ABDO6ye kéyasla daha d¢kek maI|yet|leOpdka”kaPyEeraTayraakyseeckeSkegjgl(t”b'llllgloteb”bélfu
(MalaSguas)talnla‘@bllltteySiS ve ekipmanlarla hizmet sunmaukbad<oeenra)ve Birlekik Kralleéek, Orta Doj
218818 Kuzey Afrlkaodan‘pek - ok turlst.TOepIqrgenkthadrﬁogr fi 'C-ih?[ézzgf* ((ﬂiBjyon
https:/1/Od631359(ﬂrg&/’,(5panya- travmatol oji, kanser tedavnl I grgi 'baokenaa) ol oji viesskar 9ol oji de
218818 uzmanl akmék d¢nya -apénda tanénan 'doktorlara ve tanénmék hastanelere
sahiptir. :Toplam Hast ane Sayesiel(miisyézf)n ne¢f u
A ¥zellikle kozmetik cerrahi, yard'n]beaK(,ernearT)e ve suni tohu Y '
tekni klerinde talep g°rmektedir .
A Medi kal turizm i-in G¢ney Avrupa' :agkolpleanm |Yya|t aakestalyneasy*om(g}aorodOaZr,gllei'ri
olarak tanetél masena y°nelik farkl,ée kamu) °zel girikimler bulunmakt a
A Klinik araxteérmalarda olduk-a iyi !bir noktadadér ve d¢nyadan bir-ok kil
J araktérma -ekmektedir L . _ S
* Veri si me v c utPw@dnaizi son yeél i-in.
pwc
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| ksea,j | €k turizminin geli kKi nmuariznve t an

|
|
Kurul ukl ar éneéen Sypfani entdlanudeesn 6oklt duurj u

A
# Kspanya '
INCare
S
Te¢r ki ywead tuizii ekosistemindeki birincilp ay d a k | &JiSéH A dl@meer K e k i K sdpea n yaaliged@® st erlen
Spaincares, turizm ve s aj | étft€ikb i r | i kstag |l iapyiami] tudzki t a n ékurémudur. K| dialkianl ékl ar | a
Kaynak: 1. Milena Lilibeth ortallndlak mygdpamakeKspanya'l nuédh arsarfdté&mi pazar ékahanunu g¢ -1 endi|r meyi
Mac2?as Plua. (2020gdma-1amaktadeér
ﬁgsggfi?]fMH:ﬁinga Spaincares, ¢, I. k e demlgil gecany ¢ k sterkzm vesa] kak uml eaorl e&urké& ru Kd pja uSyad |ITérigmi
https://dspace.uib.es/xmlui K¢ me s teinsilietmektedir. K¢ me giyre | er i
[bitstream/handle/11201/1 A Kspa¥ygela] Kék (ABREk &
53009/Macias_Plua_Milen . !
aLilibeth.pdf?sequence=1 A K's p a Mediodl SPAD e r n (&RNBAL)
&isAllowed=y A K's p a@tsller ve Turistik Konaklama Konfederasyonu (CEHAT)
?HtiZTmZpaincares.c A K's p a%eyahat Acenteleri Konfederasyonu (CEAV)
om/hotels) ) Hedefleri s a ] tuézkni h a st a lka rké rsae | |hiemretler veikéndi idikerinde en y ¢ k skalikede tedavi s aj | a mla k
ol ma g amé hastalara ¢ | k eweer é K| aa¥mdalasmkddaa k@mpa abmd I€&m ] | ay aanaskyahat
acenteleri,ar ac eldar] keir r k eatr laesré rsedadekki turizmves aj li@k i fdake&nleendi.Buma &kt i|r
olarak kurum - eki t Bmaml akiz@netler de sunmak.t &déare] internet sitesi ¢zeri nden
(https://www.spaincares.com/hotels) ¢, | k egekecek medikal turistlere Ks p a ny askyhlaakarini pl anl amal ar é
a ma c éby°l |akkent, kategori, dil ve hizmet b a k € m@aryd & K totelled haaitalamakta ve seyahatitk ol ay |l akt ér éc
hizmetler vermektedir. Ha st alSpraé m c aticagi sgdutbuyla i | et i keétknlteurti nmai Isaar] d mé/hastakark
°zel | ewrtnil mik Iveelil za¢eklifleree r i deismmj | amakt adeéer
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Y¢ksek harcamabpgegcknel eghi pendi ne -
uri stte

g°rece az sayéda medi kal t I st n

A Spaincares verilerine g © r2@18 y é | &rsa n p @] dusiziki s e k t 240.090 hasta ile 600 milyon EUR ¢ zer i nde

i Kspanya gelirelde et mi. 8 ¢ k t 8lan dginin giderek b ¢ y ¢ me Kis p a n yua ' unsél napazartamakiégpozisyonunun her y € |
- daha iyiye gitmesi sonucus e k t 202¢yné | @@0MEO hasta ve 1 milyar EURb ¢y ¢ ki ¢, § le rhekigrénektedir.
D 12030) Mesanl mouram Kspangapyigiktedavileri - gelenz i y ar genel dldrak dahay ¢ k sheaicamag ¢ ¢ ¢ sabip bir profil olma
Markets: Models of Sustainability. avant sahitinlda s t a ortalan® k a |sé k edalauzundur ve aileleri ile birlikte gelmektedirler; her biriy a k | a k é k
ghleSC?SG of Spain and The Costa 3.500 EURt ut a miéantalama harcamaya sahiptirler i normal bir turisth a r ¢ a ma slahafdzk.n
el S0
(Malaga). Sustainability, 12(21),
8818. . . L L . S
https://doi.org/10.3390/su1221881 Kspanyadya gelen medi kal tKsipanlyaoin@en¢tltlelcehi ede | measniname ne
8
2. Milena Lilibeth Ma ¢ 2 Rdus. A|manya e M & & 1k .
2020). Analysis of Health Touri — ¢ el erdeki uzun
i(n Mal)lorcr;maySISO cath Todnem %63 bekleme listeleri
https://dspace.uib.es/xmlui/bitstrea Fransa
m/handle/11201/153009/Macias_PI l ‘ %19 Menke ¢l kel erdeki daha y¢ksek
ua_MilenalLilibeth.pdf?sequence=1 U @ sajl ek bakém maliyetleri

&isAllowed=y
3. Health Research Institute of

/
\

Birl exkik Kralleéek

S 0

Santiago de Compostela (IDIS) RS %05 Coi £ K & | &k
(https://www.fundacionidis.com/info Kt al a O ravl yakemnwl €
rmes/analisis-de-situacion-de-la- l ‘ 0’ y
sanidad-privada/private-healthcare- %5 = _ . . .
adding-value-situation-analysis- J‘@ Tébbi teknolojik gelikmeler
2018) [ Avusturya
4. e | %4
https:/iwww.ifema.es/en/fitur/news/ Menke ¢l kelerde ilgili sajlék
fitur-2020-health-tourism-forecasts pws= Ksve- T=hi zmetinin bulunmamasé

Wl 3

.
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# Kspanya

pwc

Ye¢ksek harcamabpgegcknel eghi bendi ne
uri stte

g°rece az sayéda medi kal t I st n
Medikal turizm destinasyonu olarak Avrupa'da a | t &edc¢éen y & p € sekiaincis € r ged @an K s p a yeniangesil
t & btbknoloji ve y ¢ k s eitielikli personele sahip k a p s amakta&ne, klinik ve t émerkezi a] Avrupa'da ve
d ¢ ny &dnae nbir prestije sahiptir.
| SO 15224 sert|lif GEYXKH¥WwbAduandan
velClde2. Avrupaflli!|cklewskit ur an sgalfil §
Kspanyadnén medi kal turizmde ©°ne -éktéjé bakl éca tedaviler

Beyin cerrahisi

&

li Dojurganl ék t@ah’alpbeﬁ&hibi @

) N ) o
@ Oftalmoloji }/'?é Travmatoloji l%]
Onkoloji DiK j\-ﬂj_ Pl astik cerrahi/ kozmetik

Pediatri

Ks p as & Isi@tkminin teknolojik seviyesinin y ¢ k s @ k manedeniyle y u k a rs@d @&tédavilerin y a rs& r a
robotik cerrahi, kanser tedavileri ve k i ki s el | ¢ ©dghi dahd °nzi eddaviler de giderek daha fazla talep

g°r mektBuduh ¥y a nséé rKa p a g $ a e ol@dkidaha uygun tedavi f i y at $ahiptie ¥ B n e Jkozmetik
ameliyatlar Bi r | Kerka 1kl%6&0kdaha @ a h a Ivekdsep a n y didvdya k & | protezi maliyeti Bi r | kerka I kkinenk 6 t a
y a k| @%@ & it ree&k aehmghtedir.
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Kaynak: 1. Milena
LilibethMac 2 a's
Plua. (2020).
Analysis of Health
Tourism in
Mallorca
https://dspace.uib.
es/xmlui/bitstream
/handle/11201/15
3009/Macias_Plua
MilenalLilibeth.pd
f?sequence=1&is
Allowed=y

pwc

Kspanyaonéen g¢-1¢ yY%Zrell ersiek
I kKbirliji yer almakta, gel
uzmanl akmasé ve daha fazl a

(lﬁGa-la

II\’I\-'ZayYéOnt er

Yonl er
AK¢gresel -apta bilinen turizm dASrbkasyeeruaracé kurum eksikliji; safjl ¢
ANitelikli sajlék sistemi uzmanl akmék seyahat acentelerinin say:¢
A Kardiyoloji, beyin cerrahisi vARA¥ar#doput ganlk-exl &ddesieasiréerniea ggikb iKspanyad
°zell ekmi k tébbi prosed¢rl oer sajl ék turizmi destinasyonu ol arak dat
A Spaincaresve UBES gi bi k¢mekrewhow | er deer glell ielni J i
AAvrupa ¢l kelerinin geri kalané ile karkélakteéeréldéejénda rekabet -i
fiyatlar
ACojrafi olarak stratejik konuml anma
AEnd¢striyel Teknoloji Geliktirme Merkezi (CDTI) taraféndan
sajl anan mali destek
A Mevsimsellikten aréndérma i-in potansiyel turizm t¢ér ¢
AKIinik arakteérmalarda olduk-a iyi bir noktada bulunma ve
d¢nyadan klinik araktérma - ekme
"?"Férsatlar ATehditler
ASajléek turizminin d¢nya -apéndA Dahdgnafsley altayalrand veya T¢r-keya gibio ¢l
A5G gibi teknolojilerin gelikerelmeajlyakhahadekidakiaha i-ABDt@ibli teknol
kull anéménén artmasé ve tébbi tekhkedrejkiakbeertde iyil ektirmeler
AAvrupa Birliji ¢lkeleri araséenB&Oo¥eldbabygédel aedmni yle azal an hasta seé
ASajlek turizmi ile geleneksel tuehtimkeélr®°r,; arasénda
sinerji
ACinsiyet dejiktirme gibi daha ©°zellekmik konul arda
uzmanl akmék hekimler
Asajlek turisti vizesi
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Kaynak: OECD, * Verisi
mevcut ol an
PwC analizi

Kaynak:

1. https://www.health-
tourism.com/medical-
tourism-israel/
2.https://www.jointcommi
ssioninternational.org/ab
out-jci/accredited-
organizations/#f: Facet
Country=[Israel
3.https://medicaltourism.
review/countries/israel

.

pwc

Ksrail, y¢ksek kal
sayesinde popg¢l er
Sajl ek Politikase '
A Ksrail sajléek hizmetlerindeki yg,ki
kaynakl aré, wultra modern hastanel
bir uzman/ hasta oranéna sahip ol m
gelikmik ve yenilik-i sajlék sist
A Ksrail'de, -ojunluju he¢gkegmet ve K
taraféndan sahip olunan ve i«klet:i
mer kezi bulunmaktadér. !
Son,&yéﬂsriajiln_Sa]Iék Bakanl éj e, (;Ikedeki:
arasénda sajl ék d¢zenlemelerinin
da dahil ol mak ¢zere ¢l kedeki s alj
y°netiminden sorumludur. Sajl ék
-apénda tanénérl é&ja sahip olan K
uzmanl arénén niteliklerini ve se
A 2014 yéelénda Sajléek Bakanleéeje, vy
izl enmesine y°nelik hastane izl em
tarihten itibaren, neredeyse tg¢m,
akreditasyon programlaréna dahil
amacéyla ¢lke -apénda sistemlerir
ilerleme kaydedil mi ktir G(;n<,m<',zd|
edil mik 29 hastane ve sajl ek kuruI
Ksrail Medi k al Turizminin ¥ne ¢&ék
1
A Ksrailéin medikal turizmini gelik
personel kalitesi ve sajlék altyhp
nitelikli ve deneyimli doktor ve
tesislere ve son derece gelikmik
A Ksrailoin medikal turizmini gelick
nitelikli ve deneyimli doktor ve

I teli sajl ék hizm
medi k al turizm de
| KsrdiTlerkd
. . . ; bi
Medikal Turizm Geliri (2019, milyon _ _ .
USD) 280 1.065 y ¢ kse
Toplam Kl a- Satéker* (IN)AKI zlaszéna, U
satén alma g¢ce paritesi) ' -
Ve €]
Toplam Kla- T¢gketi mi G¢ 1000 k
bakéna tanémlanan gcnqoé’q( 394§§ mer k e :
e
Toplam Bilgisayarlé T ogr
Tarayécésé* (milyon 85} 1glgkeana)
Toplam Manyetik Rezonans P
Gor¢nt ¢l emé mCil yanéeh¢f 58 11,24
bakéna) Bu
Toplam PET Tarayécé é135(miiéﬁ_orfar§¢éfu
bakéna) ' ' Im'EK
i
Topl am Mamogr afi a§§3* (§nd'7l Yedn t e
negfus bakéna) ’ ’
Toplam Hastane Sayésé*= 57(m|18§ negfu
bakéna) dui
uju
Toplam Yatak Sayésé-* 6(1200028<L|K|K9o"a5k
S L L e - .. -nda t
tébbi teknolojiye sah|pt|r.
tiren en ©°nemli nokseda yseashidg ral &Kusjrua i
cerrahlara, d¢nya stahiptdartl| arénda t
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medi kal turizm faaliyetinden
vy A milal i-..v-ini-in pvnF SNO
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Ksrail Medikal Turizm Deb&e
Medi kal Turizm Dernefji ol ke

tanétmanén yané séra Ksrail
egréivie nmeid ipkaalle tguertiizrmme kt edi r .

dB a k avrel egjiez lii| et €ibkbpii rblijljgii ysaupn

rgosstti enr ehna khl aasrt@€annte Ibeerl ivrel ekmejknt
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Kaynak:
1.https://medicaltourism.review/c
ountries/israel
2.https://www.shebaonline.org/m
edical-tourism-department/
3.https://www.medicaltourism.co
m/destinations/israel
4.https://www.medicaltourism.co
m/destinations/turkey

5. https://hmcisrael.com/medical-
tourism-in-israel/
6.https://www.bloomberg.com/ne
ws/articles/2020-12-18/asia-
trounces-u-s-in-health-efficiency-
index-amid-pandemic

7. https://www.health-
tourism.com/medical-tourism-
israel/
8.https://bookinghealth.com/blog/
diagnoses-and-
treatment/diagnosis-and-
treatment/603927-medical-
tourism-to-israel.html
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Me d
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6e gelen medi
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Gel e @il war Rusiylhevien Dpakl &dvxékpa' dan gel en medi k

k KIsrtaurdiostinl ecire i il keeli émiesi nin temel nedenl e
Kkamet edilen ¢l kedeki dekek kaliteld
=" ila- seviyesi
Yer el doktorl arén belirli prosed¢r |l eri
vel/ veya gerekli modern ekipman eksi kIl

%% Kkamet edil en ¢

isrokratik zorl
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Kaynak:
1.https://medicaltourism.review/c
ountries/israel
2.https://www.shebaonline.org/m
edical-tourism-department/
3.https://www.medicaltourism.co
m/destinations/israel
4.https://www.medicaltourism.co
m/destinations/turkey

5. https://hmcisrael.com/medical-
tourism-in-israel/
6.https://www.bloomberg.com/ne
ws/articles/2020-12-18/asia-
trounces-u-s-in-health-efficiency-
index-amid-pandemic

7. https://www.health-
tourism.com/medical-tourism-
israel/
8.https://bookinghealth.com/blog/
diagnoses-and-
treatment/diagnosis-and-
treatment/603927-medical-
tourism-to-israel.html
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aj er
Ksrailé
a-ékl an

Medi k al

Desti nasyoMedrkaméTur i zTe sind ¢vwda rHisamet | el!

9 Ksrail

k al turizm pazaré b¢yeé¢emekte ol
| ékl & DHpaUK &lsatheapsd ave ek2ilg kt edir
deki medi kal turizm pazar é 1sndyalllsSSK~28ankyamUSB)jokrak ar af énd a
mékt ér. GelewbtasyanreRusyarve Paklakekupa' dan gel en me

medi kal turizmde en °ne -éktéjé nokta olan sajl ek

Turizm EndekTsgrokniey g MsTdr)a lge maes &K s(bdafi Imeedsit Kk anla stywrni z md e
i -erisinden)

E 12. séra 20. seéra sér a
@ 35. Séra 31. seéera 23. sér a
Ksrail 20206de Bl oomberg yélleéek s
* bekinciyeEerabdmékteéer (T¢grkiye 19.
Ulusl ararasé Sajl ek Araktér mal ar e
Ksrail, d¢nyanén 41 ¢l kesi araseén
il k syeeradal makt ade

i nD OK al| T'jgtaens
tedaviler

@@ Beyin cerrahisi

$HD oo

[0}

ne

|
%I Ramare r g 8§ 'mi&té@rt@pﬁdﬂ eksinde

séradadeéer) .

Mer kezi (I'HRC) seéral amaseénd:
Rlastil teirahih i z meggRkkadl Mitke siil iaf-ie
é kozmetik D nakli
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Kaynak:

1. https://www.health-
tourism.com/medical-
tourism-israel/

2.
https://hmcisrael.com/medi

cal-tourism-in-israel/
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Ksrail sahip ol duju sajl ek @®pes
bakar é orané nedeniyle k¢re o0 edi
ol duk-a °ne -ékmaktadeér

./l]/iGg,—Ic Y°nl er h\ﬁZayYé°nter

All ke, y¢ksek niteshhipigl i té&p uzmAnTléabrbéinaprosede¢rl erin fiyatlareée, Asya'd
AToplam ejitim 48 geaj osanesliokt »rdleasrt,i nsassdyeocnd ar éna kéyasla daha y¢cksek
yer el hastanelerde dejil, ABD AeSiAvarsuip akéadyag édaarej iFtiilmstin ve dijer Ar
al maktadeérl ar -atékma, Ksrail'e gelen turistleri en
AGelikmik tébbi teknol oji A ¥zel hastanelere kéyasla devlet hasta
Al'lkenin teéebbi prosed¢rl erde ort asleavmay ed ¢enryia driakkeakntl¢arr éndan daha

yeoksek bir bakarod maszZdesine saAhifpsya' daki medi kal turizm destinasyonl
AD¢nya standartl arénda eki pmanl araaz dséarhivpe khéerneksierle /-haapsttaa or ané d¢kekt ¢r
tanénérl éja sahip olan hastaneler

ABakta Rus-a vyeayKgnégni loilzacreanki nk onukul maséyl a

akélan dil bariyeri

"?:F érsatl ar ATehditler

ASajlek turizminin d¢gnya - apéndA Dahaucunéiyatérnedeniye-Tayl and veya Te¢rrkiye gib
ABG gibi teknolojilerin gelikerekrekabat] | €k al anéndaki

kullanéeménén artmasé ve tébbi A E€RVDI D jsidlegéadneé inyedeerkityilremedzearl an hast a
Al'lkenin cojrafi konumu; birka- ieklkelerm b°l gesinde birden

yer alam K&deinl z, Kézéel deni z, ¥l ¢ Deniz gibi bir-ok

dojal g¢zedllmgseeé sahip

A Manetviiri zm i-in t¢m d¢egnyadan turist -ekebil mesi
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Macari st an, ABO6den

turi zmi ni g el i Ktir

1

Py N Sajl ék Politikaseé '
'Macaristan A 2017 yeleéenda, ¢Saj | ekHeathyBuddpaspekt o
Program) ile se-ilen kehir hastan

getirilmiktir. '

1LHung®EYLD Countryop018 yéelenda Ulusal SajkKarkdiPy owasdl

HealPrlbo2ol & onkolojik ve romatolojikh a st al ékl ar én yané seérk

https://-www.oecd _5cyuk sajleje alanlarénda he¢kemet
ilibrary. odbth/adocsent@ifikleri belirlenmiktir :
48 _ A 2007-2013ve 20142020 d°nemlerinde sajl ék
en.pdf ?28%@B8l8296 otmek i-in AB Yapésal ve Yatérem|
lgid=id&accname=9guesst&mda °zel |l ikle sajlek altyapé
hec k sUB=1A3 &2B6 5 hizmetl eresajfi ] Bdnvgeei ktiril mes
ZCBEEQEQADDFOELD Asajlek sigortaseé ¢l kede i kamet g
22Nati daafti sm zorunludur.
Devel ogmem®2089 A sajlek hizmetleri Ul usal N&enpll ék
https:// mtu.gov. hylofhQrietaM@ Bund-NHI F) tarafeéendan yer ¢t
s/ prod/ mtu2G3rategicdy aracelejeyla finanse edil me
english. pdf i
Macaristan Medi kal Turizminin ¥nei
A AB ¢yelijinin sunduju férsatlardani

gel i ktiren bakar §OEED, Medica Toarism:ar as € n
Treatments, Markets and Health System Implications: A Scoping Review) |
A Pop¢ler sajl ek hizmet !l er ikoanetk plastkd al
ve ortopedik cerrahi, g°z cerrahis]
tedavil er, oleztgteend &V iélkevie °ne - &k mal
https://mtahungary.com/hungary-not-only-for-dental-tourists/) 1

al enan destekl er
mey i bakar mékt er

Medikal Turizm Geliri (2019,

milyon USD) e

Toplam KIla- Satékeéer*
USD satén al ma gg,cg,zézl;l

Toplam Kla- Tg¢gketi

| Vecarstn | Ter ki

~1065 al e

i!<i 224_2’;8Kéna|
ritest)

ki ki bakéna tanéml atddind g ¢ 1143,%

doz) u
) ) syal
Toplar_n I_?:ll_glsayarle 9T42mogr1§'8|_
Tarayécésé* (milyon hgfus akéna)
Toplam Manyetik Rezonans
. Gor¢ent ¢l emémihhazé* 491 11,24
ngfus bakéna)
N S .
Tc_;plam PE'_I' Tarayecesot?92 (m'1|,6°n
ngfus bakéna)
i 1degstr
Tgplam Mar_nografl ( 15,32 11,87 é
ngfus bakéna)
L. .
Tc_JpIam Ha§tane Sayesl&88 (mllé,éﬁon
ngfus bakéena) Kar K &

Toplam Yat ak Sayésé*7’0£10002’811| K i

bakéna)

A Hekegmet, 2017 yélénda yayeéemlanan Gecovouv 1ut 1 cm ot ut vy 1 o

sajl ék turizmini odak alanlareé ar as
J ikbirlik-i, aile dostu, eri kilebili
Wwce °ncel i kIl e fHdngarianTauiism Agerncy, National Tourism
p Development Strategy 2030)

éna al méktér. Rapor ka
r, bilgilendirici ve d
Kaynak: OECD, PwC analizi.* Ver i si

i upusrunda

psaménda turi

jital uygul a

mevcut ol an s
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Kaynak:

=

https://mtahungary.com/hunga
ry-not-only-for-dental-tourists/

https://lwww.oecd.org/els/healt
h-systems/48723982.pdf

3.
https://mtahungary.com/about
-us/

4.
https://www.medicaltourism.co
m/destinations/hungary

5.
https://www.medicaltourism.co
m/destinations/turkey

6.
http://www.saturk.gov.tr/image
s/pdf/ust/macaristan.pdf

7.
https://www.tursab.org.tr/asset
s/assets/uploads/calistay-
raporlari/scalistay21lagustos.p
df
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Di
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ékan Mac
tedavil e

Il e °ne -
medi k al

K tedavil e
arl a
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Mac ar i sAvrapa'Bé mr | igjiir'grkeék e dnedikal turizmi b ¢y &R - ¢gdeel i kK tvei T mi Kk
- eKi t | e nvihdanistan Avtri urp &d medavileri b a k k éalatak da bilinmektedir.

Macaristan'daki bir dizi klinik, transfer ve tedavileri,u - ux | ar & ve konakl|l amayé organize etmeyi
i-eren medikal turizm paketleri ile daha kikisellexktirilmik seyaha
Son zamanl arda medi kal tedavi ve prosed¢rlerin yojun tanétéméeyla N

geleng s aj | &k wellbeingz mk ap | spalea) vwvee di k tedavil eri destinasyonué i maj énén

°tesine igei-mekaba sar Macaridtanlwellbeingveed i di.k t edavisinin yané sér a;
ortopedi k cerrahi, onkoloji, of t addkomotorbpsf atl@ekur ganl ék tedavileri,
rehabilitasyonu gibi pek -ok tedavide de °ne -ékmaktadeér.

Ortalama ol ar ak, Macaristan'daki
Avrupa' daki d i %4e0r 1% €arrlaesréen dga® rdea h a

-oju tébbi
azdeér .

prosed¢r¢n maliyeti AB

Macaristan Ulus2a03Quyékzemn &r §aitlea&k &tuhmdi deenfii roylheldeél e r

ol arak se-tiji Avusturya, Al manya, Kngiltere, Ksrail, Ksvi-re, Her
bir-ok tanétém ve pazar |l anBu ek &p snd mdckd5seyuark ldgkzéekn| emi Kt i r .

kat éll2o&dg,ani zasyon d¢zenlemik ve t¢gm bu organizasyonlarda turizm v
acentelerini etkin bir kekilde kullanél méexkter.
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Di k tedavil er | e
] er medi kal tedavil e

Y
taneteéemlarl a di

B a k bia;, | k eld davisiy a pt Awupany e r | ehkai snil ai%42¢ sedavilerini Orta Av r u p &m°nreenmlaij | é k
- Macaristan turizmidesti nasyoolah Ma @adiasyt amtoaramal r a&d:enryental s a] kudzki s e k t © r%2ho¢ n
Macaristant a r a f lomtrdl adiimektedir.

Macaristand a gel en medi kal t useidstklagr iTrurd lzkre IEenrdie k s i 8Treer k(i MTel )s ég Carl ea mhas

(46 destinasyon i-erisinden
Nz . . _
s Birlexik Kralleék DestinasyoMedirkalméTur i zTre sEingd ¢\se rHiszmet | erin
- 19. Ssér a 29. sér a 24. séer a
Almanya @ 35. sér a 31. sér a 23. séer a
Kt al ya
Macari standén medi kal turizmde ©°ne -ékteéejé bacxk

Kswvi -re Dojurganl ék d@deniolojie r |j"«j Plastik cerrahi/kozmetik
Danimarka G oftalmoloji % Onkoloji @)@% Ortopedi

Rusya

EulZ1l

pwc
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Macari st an

Kaynak: 1.
https://mtahungary.com/about-us/
2. https://www.oecd-
ilibrary.org/sites/6b3a24f7-
en/index.html?itemld=/content/co
mponent/6b3a24f7-en

3. https://info.ntak.hu/en/

pwc

Macaristan sajl ék turizminin geliKki
dernekl e ortakl ék kurmuk ve turizm
A MEDICAL TOURISM R
ASSOCIATION RY
Me di kal Tur i(MedicaDI®urismeAssociation-MTA) , medi kal turizmin gel{|{kmesi ve
hakl arénén korunmasé i-in kurul muk, kar amacé g¢tmeyen bir ki
hizmetl erine eri ki mssad]jlléakmahyi az noedtai k |saarjaraayke c €l ar e, h¢lk¢egmetl er,
i kverenler ve dijer sajlék hizmeti aléceéelaréyla bir]ikte -al
Macaristanéén s¢rdereglebilir ekonomi k begyeé¢gmesine, ulusl arar a:
sajl ek hizmetlerine ilikkiM™MTAyr Opa aDiAve lutpiaf idrme mearcaltelo | alnaryg
d¢zeydeki sajl €k hizmet kapasitesi konusunda farkéengal éjé ar
program ol ukturmuktur.
MTAG6nén bajl eM&aaruil utkaun oMeadi k alk (T wersied m MOAr meajgia,ni zasyonunun bi
ol arak, Macaristanéé d¢nyanén °nde gelen sajlék tur| zmi dest |
ama-| amaMaaadréaoa bil meyen hastalara sunulan °zel hi zmet!l er, h a
d¢zenl emesi, konakl ama boyunca hastalara destek ol upmaseé ve ¢
vb.) kolaylyakwgtal masé al arén olumlu bir deneyimle ¢ kel erine

7
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AMCHAMTURKEY _ . : . : :
Macaristan sajl ék turizminin geliKki

dernekl e ortakl ék kKkurmuk ve turizm

Macaristan
\ 4

' NATIONAL TOURISM
[ | DATA SUPPLY CENTRE

Macar i s203@amuliznnSt r at ejai- ekdda@ vaan | vedler k ul | an@lizaarseekkt ©r ¢ n¢n

dijitalJvegekabetggicc¢cagt éamadckeaps ame20ldy e | euhudah Turizm Veri Tedarik

Merkezi (National Tourism Data Supply Centre-NTAK)k ur ul mukt ur

Macar Turizm Aj ans HTR)gR zet | Mokliyet g° st eve dart ¢konaklamadan g er -zeakman || &

olarak veri toplayan bir dijital veri tedarik sistemi olan platform, t ¢ Macar konaklama tesislerinin anonim ciro

istatistiklerine g e r -zeakma bil genel b a k 8urarak Ma c ar i s2038 ry'eé eadaa 50 milyon misafir

gecelemesi hedefinek at kbéudlau n a ¥ a kt € &\ man@nda;

A Hastas ay @adileri ¢ | keesharcanan s ¢ rgibi medikal turizm verileri de dahil olmak ¢, z e tr g tarizm ve
konaklamas e k ti°-niggierind o | birk e k i°ll d e, lvetewsti ul mas é

A Verilerins e k t Stratagileri, g e | i k weklaenrpia n ydahh etkin@lanlamakve© | - me- W wml | anél masé

A Hastat r afii [ ii pogksiyonlarhaz ér | anmas é

A Tek bir ulusal ver it @b amé urMatadstamlak ilgiyi ar t & rimalkea mp a ny aériatengei
ol ukturul maseé

gibib i r avankaja da sahiptir.
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AMCHAMTURKEY Macari stan, bakta cojrafi k@®u vV e
-ékmaséna raj men qusIarara@@ r ed
hastane konusunda geride ka ade

. \/\ N

'MacarIStan {lﬁG&-I(; Yonler lll.ZayYeOnter
AAvrupa ¢l kelerinin geri kalaneAHhetkaerkékakti énéktefémdaojfekhdhet Ci dal
uygun fiyatlarla birinci sénéf dkkedethoeymetiekscé&tiahi (0€tHaakreditas)
AKngilizce ve Al manca bilen, yg¢kgleikSeaijritt iJdme s eGo%zalKIfiirnyief it)ep

Kaynak: 1. https://www.health- uzmanlaré ve personel AUl usl ararasé hastalara hizmet veren b,

tourism.com/medical-tourism- AAmeliyat sonrasé iyilekme i-in sggeénl ékoenygdmilh bbmakkEama pazarén -of ul

hungary/ se-enekleri ve turistik yerl er hizmetverimesi

2. AOrta Avrupa i-inde yer al masé A¥dehiéx!| e pnamatagna t galmiynlaa éca@mi, Bak e Avr

https://mtahungary.com/hungary- uzun s¢rmeyen yolculuklarla ul akemasmhOnéspeten d¢kek ol maseé

not-only-for-dental-tourists/ A Kapl éca, g°dpagbwelbgnmt vei zmi i mkAfdlaaménatl a sonu-lanan yanl ék uygul ama

3. sayésé, bir-ok sigorta sajlayécéséneén

http://www.saturk.gov.tr/images/p kapsaména ilikkin primlerini artérmas:

df/ust/macaristan.pdf

4.

https://gmir.files.wordpress.com/2 :?6"_ _ A .

015/12/jci201512. pdf ‘w-Feéersatl ar Tehditl er
Asajlek turizminin d¢nya -apéndADahtamagé téebbi teknoloji nedeniyle di]
Asajlek alanéendaki teknolojik gedeemehasyveui pi hekigil kmeékeet e (°rnejin |
AAvrupa Birliji ¢l keleri araséni €OWDelro essatl gdéonléaknéendieni yl e azal an hast a
AAvrupa ve Orta DoJu ¢l kelerine yeblikeem!| ék

pwc
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AMCHAMTURKEY Geli kmik tedavilerde °zell ekxkma ve f
Pasifik b°l gesinde k¢resel bir med
hedeflemektedir

1

G = sallek Politilkase L | vEena | rerkiy

— Malezya ASsajlek Bakanléejée, cojrafi yakénl ekt sler

~— payl akan tek bir birim olarak hi zm¢ Medikal Turizm Geliri (2019, 410 -1.065

N S - !
k¢mel enme ROnM@alpagricda uygul amaya koy milyon USD)

Kaynak: Allkede sajlék sektor, bir-ok teknol er

Statista, al maktadeér. Daha dojru tekhisler vi{Toplam Kla- Sateke* (kixki Zﬁgenaund

2. . . daha verimli faydal anmak amacéyl a {USD satén alma g¢ce¢ paritesti) zérd

https://www.magazine.medic End¢dttbdknol ojil erinden yararl anmak ‘

_altounsm.com/artlcle/mqlays AMalezya ¢l kedeki kayeét | kB adio®kzteolr SaiT_op!am Kl_a- Tg,kt_et\

!a-an-emerglng'-global-glant- endestriyel ikbirliklerini texkvik {kIKI bakéna tanéml anidm g¢ nllig3s I tu

g"r;\f’dc"ﬁ;‘i);”sm' merkezi haline getirme yolundaki h{ 402

4. Mal ezya Medi kal Turizminin ¥ne ¢&eé Toplar_n I_?zll_glsayarle ; gralfl_s'g

https://iwww.mhtc.org.my/mh Tarayecésé* (milyon n us bakena)

tc/2019/05/03/malaysias- A s¢rekli devlet desteji ve gelikm ; erin
medical-tourism-on-a-high/, daha ekonomi k ol mase Toplam Manyetik Rezonans |

5. 'nl ¢ Ulusal Kalp Enstite¢seg de dahN G°reéntél emémi@wnhazeée* 315 11.24 mi K

WHO. * Verisi meveut olan kalp tedavi merkezi ile kardiyolojln¢fus bakeéna)

son &l i -in °zell ekerek ¢l keyi ni Kk bir pazar h! = kAaamno

Y A UIusaI Sajl ek Enstitye¢sy, Mal ezya yiIZ?Lgmszgn;?rayeces&m (m'I1Y6fn ir
mer k e haline getirmek amaceéeyl a g° ek
sigortasé transferleri ile seyahat; Toplam Mamografi a5 o -in
Ulusl ararasé Hasta Merkezi'ni (Il PCgn¢gfus bakéna) ’ ’

A Malezya, 20152017 yéllare arasénda ve 20:To lam Hastane Sayeésgr (mil n
¢l nterrzginge odat gi si taraf éndan gSa]:n_?us bakéena) y 1524 1964
'l kesi ;27 2yalsl arénda Kngi IMedicale 1 ¢
Travel Journale t ar af éndan sajl ék turi zmi :Toplam Yat ak Sayésé*20£1000 2K81Ki‘

A 20106da a-éklanan Ekonomi k D°n¢ke¢ni bakeéna) ’ ’
hizmetl erii¢sltkeaweil iortdazeyine ul aktierma potansiyell gvre¢éloen

J 12 Ulusal Kilit Ekonomik Al an®dam ol arak tanéemlandeé.
pwc
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rionin taneéteéem
er i Seyahat K

>~

AMCHAMTURKEY 'l kede sajl é
Mal ezya Sajl
yeretel mektoe

G =3
—— Malezya 2005 2009 2011 2018 2020

hi zmet | e
k Hi zmet |
I r

o M

. . MHTC, Malezya 66Mal aysi dMalezya sajl ékHgk#memi dej i kiilkhkedaki sajl ek
gjvgzﬁ.awzliTc,Statlsta, Sajl ek Bakamle@j @hcar edoSafalr%faistee¢ daha essomerkase ¢l kéezmetlerini keresel
https://www. mhtc.org.my/mh taraféndan ¢ | Kerglinogosu ve blr_Kekll_de relg_@hgml;lne @lgﬁnflkotanetmak v e
tc/2019/05/03/malaysias- saf ll elc ©ari Gwigual 1@y Sa@ebid meal ama ety ies il - ekl ® KT _rde. ,
medical-tourism-on-a-high/ aktivitel eNomi Peace Ofb an ienns & ¢ bir ktmal‘julma‘rrjenda kat:ké('r ¢l ebil I_I’ g

tanetmase amateghaceyl a ydragtak ¢dec.zenl eynap may & .s,rdgameamak amacéyl a
Kurul du. 2011 yeéelée itibamaydywl a Mal$gjel ek Bakanl éj e
Mal ezyaodyée ziyaBatkkaedéhjée -at@adg@&sé alteéenda
medi kal turi st aslatyéénsaé g i r niaakyetlerine devam
neredeyse iki katéna etmektedir.
-ékte.
MHTCZ4~ e a—
@ 2011 y@&B.@®0hstaile 127 milyon USD gelir @é‘p@ Sekt°r¢n her ge-en yeéel |daha -ok
888888 el de eden Malezya, MHTCOni n: ier klekmteisrn iyll me piamcére!l ol arjlak MHTC,
208098 s onraki 8 yel i-erisinde médikal itubiazeygal oy keyinigzerijnde hast a
yakl akék 3,14 katénd3-éeékarar ak 2 Qijafteymedinéva lbuadan 680 milyon USD
milyon hastaile 400 milyon USDgel i r el de et mi Kkt delir elde ediimesini beklemektedir
Sajl ék turizmi gelirleri 2019 yélénda toplam turizm
gelirlerinin %7,606séné olukturmuxktur. .

pwc .



AMEHAMTIREY Mal ezya, ¢l kenin Asyadda bir kardiy
saj

konuml andeér €&l maséne, | ek turi z mi
G =

— Malezya Mal ezya Medi kal Turizm Pazaré Bakl éca Paydaxl ar

Mal ezya Saj | &kajBakka Blakjaéen:l é]J é, wulusal hastane ve klinik a
sunulan nitelikli ve uygun fiyatleé sajlék hizmetlerine er
Mal ezya TépMaHccerzsyeay iT:ép Konseyi, tép politikal arénén etkin

al ar i -in

hem de wulusl ararasé has t
nl € b¢nyesind

ép etiji, ejitim ve pr
amaceéyla Sajlek Baka e e

t
] kurul muktur .

Mal ezya ¥zel Hastandlied i Ki, rliiljkie (APHM)e: t Ebbi bakéem stand
yékseltil mesine yardéemcé ol ma hedefinde -ok °nemlii bir roc

toctoan Hospitl Swaste Malfyse
< o Privale Hosplals

@ Hastane ve Klinikler: KPJ Heal t hcare, Gl eneagles Hastanesi, Prince C¢
888 I sland Hastanesi gibi hastaneler, medikal turizmde ©°nde ¢
bakarélara sahiptir.

pwc
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o=

Malezya

Kaynak: Developing
Medical Tourism in the
OIC Countries, PwC
analizi

pwc

Kk
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Mal ezya, ¢l kenin Asyadda bir kardiy
onuml andér él maséne, sajl ek turi zmi
Mal ezya Medi kal Turizm Pazaré ¢ekici Faktorl er
Fiyat AMahtajy@a’' nén d¢k¢k maliyetli sajlék hizmetleri; devlet sg¢gbvans
d¢kek mal praktis maliyetleri, uygun d°mimkkmrl aré ve daha d¢kegk 0 kKl €
ol maktadér. Bununla beraber, Mal ezya Ulusal Kalp Enstitg¢gse gibi kKur t
Amerd@d &ama hasta -ekebilmek i-in belirli oranlarda indirimli fiyat tari

Ul usl ararasé Akredite TébKgiréelsemektbeovmhaMdanudi yeti:
akreditasyonlar, sajléek altyapé kalitesini dejerlendirmek i-in °neml
Mal ezya, sahip olduju JClI, GHA ve MSQH akrediteli sajlék tesisleriyl
d¢nya standartlareéenda sajlék hizmetleri vermektedir
Doj al G¢ezWMbl ekyari medi kal turistlere ayné zamanda farkIl é& doj al cazib
sunmaktadeéer . 1000"den fazla adasé ve 30'dan fazla deniz parké ve i-e
ve vahki yakam habitatlaré baréndéran el dejmemik yajmur ormanlarée i
-ekmektedir.
Hel al Saj | e Maiezmpat | dreil :al sajl ek hizmetleri sunmasé (°rn domuz yeri
icré¢nlerinden elde edilen insg¢glin) ve sajlék tesislerinde mescit gibi
edebil ecekl eri alanlara sahip ol maséyla M¢gsl ¢man medi kal turistler i
destinasyon haline gelmektedir.
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— Malezya

Kaynak: Global Medical
Tourism Market, 2019-2027,
Allied Market Research.

pwc

kardi vy

Z mi

Mal ezya, ¢l keni Asyaodda bir
konuml andér &l maséne, sajl ek twuri
Tedavi Terlerine Gore | gedaviMedipkbhberiToei Gfire Zi yaret
Pazar e, mi l yon USD, 20 Sayese01®i n,
Ortopedik Tedaviler 1,268 Dojurganl ek 403
DO] Urganl ék 1,210 odonto|0ji
Kardiyoloji 601 Kozmetik Cerrahi
N°erolojik Bwiol er Dijer Te
Dijer Te 15é2r Ortopedik Tedaviler 74
Kanser Tedavisi Nerolojik daviler
Odontoloji Kanser Tedavisi 30
Kozmetik Cerrahi Kar di ya oj i
Mal ezyadnén medi kal turizmde ©°ne -éktéejé baxkl éca

tedaviler

Kal vV e G°A'@O(ardiola'ihisilDo‘ur anl ék tedavileri
% p I é yolaj A J g

=8 .

(& oftamoloj

Kadén
Doj um

%a\ Ortopedi j"@ Kozmetik Cerrahi

Hast al élpl ar é .
Genel Cerrahi
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o=

— Malezya

Kaynak: Chiao-Wen
Cheng et al,
2019;3(10):8191 824.
https://doi.org/10.24911/1J

MDC.51-1558514391
Dahlui, M. and N. A. Aziz
( 2 0 12eyeloping
Health Service Hub in
ASEAN and Asia Region
Country Report on
Healthcare Service
Industry in Malaysiad i
Tullao, T. S. and H. H.
Lim (eds.), Developing
ASEAN Economic
Community (AEC) into A
Global Services Hub,
ERIA Research Project
Report 2011-1, Jakarta:
ERIA, pp.65-110.

.
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'l keyi ziyaret eden hasta s ol®
yeter i kadar gelir el de edi
alanénda yeterl: hi zmetin s ®|O
{lﬁG&-I(; Y°nl er ll\’I\.'ZayYéonter

AB°lgedeki rakiplerinden SingaphGéheg®°hastdahgojionzujwguckal de
maliyetleri ve dolayéséyla dahatekekaGmi k,s&phakl bBmaméi zeet i n
sajlayabil mesi AYeterli sayéda ulusl ararasé a
AGelen t¢m hastalara keffaf fiyAtlaeannsaplanamasenét!| grehdhnk
ziyaretleri s¢resince haklarénénakambamasénéépgpahammietéedennin
rege¢l asyonl ar kull anél amamasé

AMal ezyadnen- hlak ihiagrekldlee ol masAndamrydazi yaret eden hasta say
kaynakl & sajl ék -alékanlarénén petdennfdgkakdkh| maseékmasé
ATedavi g°rme amaceéeyla ¢l keyi ziyaret edeceklere ve yakénl are
vize kolayl éj é

AKardiyoloji ve dojurganlék tedavileri gibi °zellekmik tébbi
prosedg¢rloer

AK¢resel -apta bilinen turizm destinasyonu

AD¢kek doviz kurl areé

ABaréexk-él ve istikrarlé siyasi ortam

AGeleneksel ve tamamlayécé tép hizmetleri

"?"Férsatlar ATehditler

A¢inddeki iki -ocuk semMelT€Ed6@nnkAHemayeéhdeakiums baoyslaar & arasénda
t¢p bebek tedavileri i-in cojrakirbdavanfapkanedendal an or man
kull anarak ¢inli ailelere odakA®Damgs&@ummaseé gibi bul akécé ha
AMal ezyadnén Orta Dojubda ke¢resel helal sajlék hizmetl eri

mer kezi ol arak g°r¢l mesi ve bunu Katar, BAE, Umma n

gi bi ¢l kel erdeki hastalara ulakmakta kull anmaseé
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AMCHAMTURKEY

Singapurmevcut medi ka

I turi zm bakar éseén

I la- yatéeréemlareyla ileri takeémayeé
1
Sajl ék Politikaseé '

( ) Si ngapur AEntegre ve kaliteli bakém, maliye:t - - ; i Smmmmmc N &
y°netme yetenejinin artmasé ve gc._
araktérmal aréna odakl anacak ol an | Medikal Turizm Geliri (2019, milyon
ﬁ:jaf\_célé]éyla sajl ék sektor¢nyg d°n,< USD) ~3.078 ~1.065
edefi

I = = -
) ) ASmartNatlonSmgaporelIe her alanda (akéIIéTofl_am IKIa- sat.eke* Eli\l ' b§4ﬁ’§na, U

ATAu_r|_st|er|_n yerglkdbak@amn de dijitallekmesi hedef Sat€n aima ge¢ce parfltes

ejirtim ve '_K I}3\LI'athockSengHospltalg|b| akeéell e hastaneler:iTop|am Kl a- Te¢keti mi * N(AG¢g nd 15000
harcamal aréné o 0Om sy s \ S T i ﬁé}(
i cermektedir sektOor¢negn dijital d°n¢gkegmg i ki ki bakéna tanémlanan gg¢nl g doz)
. A MediShield Lifei s i ml i sajl ek si ortase, °h
A Kaynak: OECD, World - ; y g Toplam Bilgisayarl e ogra
Bank Singapur 8aptakaré dahi korumakta w50 ) ?}1 488
v s gap pre . _ . Tarayécésée* (milyon ena)
B a k a nAllied Market ASajlek i-in ayrélan 20156te %4 (/A
Research, PwC analizi. * 20306da %8d6e yikseltme hedefi Toplam Manyetik Rezonans
Verisi mevcut olan son A Health Promotions B 0 a r Héalthy Living Masterplan sayesinde G°r¢nt ¢l ememCilyanenf 826 11,24
yél i-in 20206de sajléklée yakamé daha ul akj¢bakeéena)
1
* .
Singapur Medi kal Turizminin ¥ne ¢:Top|_am PET TarayeceseNlA(m|Iyl%1 netu
bakéna)
A Singapur, medikal turizminde G¢, n e y dAsyjay | k eal rearsi @m- dcak . . = .
Toplam Mamografi Ciha * mi .,y on
ziyaretedilen ¢ | k @lr @ars gav@lamak.t adér ng,?us baKéng) NA ( h1,8¥
A ABDoOW @y admHaal ¢ k gkliyetle - 0o k ay éydoak skelikeli t & h
tesis ve ekipmanlarla hizmets un ma k.t ad ér i, Toplam Hastane Sayeé 508 18.84
A Singapur, d ¢, ny @ p & h d a édoktarlara ve t a n & rhastanelere | bakéna) ' ’
sahiptir. ! N .
A Singapuryeniiik—°|raermrmesiveruhsat|aﬁdéleﬁr?;gﬁléﬁz)yatak SN G (2,2(9000 I‘2,'81}(
nedeniyley at & re&m konusunda® neék makt adér
J A Medikal turizmi - i @k i cialritjeirngltraa$é el ma sféanrik |
kamuve® z gl r i biuhluemakt adér
pwc
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AMCHAMTURKEY Singapur c¢Sajl ék Hi zmet:i Master Pl a
teknol ojileri ymadléeddeenkéiy |saa ] 1°ezke | hliizknhe
arterméexteéer (1/ 2)

@Singapur Singapur 6un Medi kal Turizm Paydak Ekosi st emi

Bakéem Et ki nTHeAgenck joaCare &ffeftiveness): Uy gun mal i yet |l i ila-1lar|ve tedavi
sajJlayan Singapurédun ulusal sajlék teknolojisi dejer|l endir me
Saj |l €k Bi | i mThe HaalthkKSaiencesAuth@rity): Saj | ék ¢r ¢nl er i nitned amail jaitjfreiné, it ha
depol anmaséné ve sunumunu g¢venlik, kalite ve etkinl|fik standa
kurumudur.

Sajl ék Gel i k tTherHeaéth Rfamotioh Board): Saj | ékl € yakamé tekvik etmekten sol
sajl ek politikalarénén form¢gle edil mesi, sajl éjé gelliktirme v
sajl eje gibi) uygulanmasé ve daha sajl éklée geda ¢ren|l eri i -1in
yéeréetmektedir

Merkezi Tasarruf Fonu Kurulu (The Central Provident Fund Board): Saj | €k Bak aMediSajegee adé|na
MediShieldLi f e pl anl aréné y°neten kurul dur.

Ulusal bir teébbMedSave arkri kfi |pelra mé keelnadn yapteéekl aré °demelerin ka
ol maktMadiSavehesapl ar éna ki kisel ve i kver enilnfaax) ktagnk é-laalréék a(ry ak a
vatandakl ar ve daimi ikamet edenler i-in zorunludur.

MediFundi s e har c Medi&dvairléenébi | e kar k&l amayan Singapurlularf i-in dev

pwc
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AMCHAMTURKEY Singapur c¢Sajl ék Hi zmet:i Master Pl a
teknol ojileri ymadléeddeenkéiy |saa ] 1°ezke | hliizknhe
arterméexteéer (2/ 2)

@Singapur Singapur 2020 Sajleék Hizmeti Master Pl ane

E

BETTERKEALTH,  —— A 201 2 yél énda Sajl ék Bakanl éjé, Sajlék Hizmetleri 20

BETTER FUTURE FOR ALL _ . ~ _ . . .

CEITER FOTRREORALL koymuktur. Planén hedefi, sajlék hizmetledine eri«ki.|
A Plan,¢ | kede sajl ek hizmetlerinin gelikimine |katke sajl
yaygénl akmaséna ol anak sajl améxkter Uzaktan sunul an
yat érémla, ¢mmodénsajPekl hi kmet i hracaté y¢Ksek i vme |

£
- Singapur Sajl @&k Hii20t# milyonK8D> acat &, 2005
© —
o 250 Singapur 2p20 Sajl ek |_500-§
o 200 ster Plane <o°° | 400 5
o ..o" E_T‘
— 150 e F 300 8
®e,e® \v -— g
® 100 - 200 3
o ‘%
©
et C
£ 0 —————— —_— o &
J 2 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
e o Mod1 = = Mod 2 Mo & Mod 4 Toplam

pwc
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@ Singapur

Kaynak: Smart Nation
Singapore web sitesi,
Doctor Anywhere web
sitesi, Bloomberg,
Benavides ¢Trade
policies and export of
health services: a
development
perspectivee PwC analizi

pwc

A

Ul us al
yat dredmt emeti ni de

U

Akéll & Ul us ve ®martiNatadandy® net i m
Digital Government Of f i cge®)réen eSi ngapur , Ak

diji

= Smart Nation

ZF S 1T NGAPGORE

Singapur (Smart Nation Singapore)i | e

kehirler
hedeflemektedir.
Dijital v
i-in kild@
kehirler
stratejik

Kamu ve °
kol ayl akt
amacéeyl a
al anl ar da

g

e
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i bi) sajl éknisektor ¢

ak
un
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nw 9 0 O

el simokasybnu t ar af énda
rmak i-in d¢gzenl emel er
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tall ek me
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Bil gi say®
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@ Singapur

Ulusal dijitallekme politikaseée -er -

yat dredmtemetini de geliktirmiktir (
Doctor Anywherei | e Uzaktan Sajl é&k Hi zmet.i
A Yenilik ve teknoloji ile sajleék hizmetlferinin
sajl ék t eknolDogtar Anywhere, r lde tjii tallampl at formu il e sa
yakam -°z;mlerine hézlé erikim sajlamak|tadeér
A COVID-19 sal géné& enh aidm@teiing dlam talep artarken, Doctor

DOCTOR Anywhere27 mil yon USD fon sajlaméktér (referans ta

A DoctorAnywhegeldiimi ve kullanémé son aylardja i ki il

Bakar é Hi kayesi ve ¥zel Sekt°r Stratejilerdi ¥rnekl eri

A Singapur'daki ilk JCI akredite kurumlar araseénda, [Sajl ek |
ortaklaka y°netilen Johns Hopkins Singapur Ulusl ar|arasé TEé

A Johnson & Johnson Innovation, t ébbi teknoloji profesyonellerinin|uzmanl &
Singapur'un Tekhis Geliktirme Merkezinin bir ortajlgdeér.

A Singapurdédda 28 hast amteRaffies MetlidalrGrokp, qag 1éi wmil wi ngalnk el erdeki sajl
kuruml aréyla stratejik ortakleéeklar kurup ¢-¢é¢nceg bir ¢ kede
kurmakta.

A Singapuroédaki en be¢yck sajlék yatérém grubeakway Asyladdaki
Saj | &k (TBeParkway Healthcare Group), Si ngapur ' daki hastaneleri sat|én al ar
daha sonra ev sahibi Sl kel erdeki ortaklarla ortak |giri ki ml

pwc
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AMCHAMTURKEY Singapur, mevcut teknolojik ol® apeé:
yaptéje dijitall ekme yateére 1 °n
dezavantajé y¢ksek -al ékma ®|O et |

@Singapur {lﬁG&-I(; Yonler ll\’I\.'ZayYéonter
A Y ¢ k skeakl t Buglmiainkég ¢ ¢ ¢ AKe¢resel pazarlarda rekabet etme kapasi
ASoheknbékrki pman APersonelin yeni teéebbi teknolojileri u\
AGenikieyat & halnsywnakl!l ar yeteneje sahip oldujuna dair KOBK'Il er

KaynBkuanBocaqgck AYabahasgtiai&inngapor eMedi pimneial € ASekt°orler arasé ikbirlijinin ve ulusl

Transf ohmEBEAN AKI sekt ©rysantdeer &km c iy g K saiknmavse® G e °rg¢tlerine katelemenéen yeterli seviy:

Ec onoC@dmmu niAtEYC) - al @k madleasrtéenkélne n me s i

inaoGl obal HBBrvi cADijit ahleldeexichie$ mriul t wesninddiakaid dra-1 ar a

Enhantheg eri kKim

Competitdfvleemess

HealSteh viSeed or :26’—_ Q _

Singapone -W-Féersatl ar Tehditler

https://www. eria. orgtrchapter

%2 0-3 ASingapur'un y¢ksek kaliteli bak&pkkehusledaki ki vebaeéekomeni kasyon m:

%ZGBinqapZOtReedJ/mrt.pdAYg,ksek Kk Y a pbase of ®oirlg Bysihesg) é ( AvYabancé doktorlaré ike além konusunda

LPw@Gnali zi ANik alanlarda pazar payéné b¢yA COMD-1p% tealnkse yreilsik dejerl endirmel erinin
ATeéep uzmanlarénén ejitim ve °jrABPimgreey®°ré&binbmskrekiizler
h¢ke¢emet taahhegdyg

pwc
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AMCHAMTURKEY . R
T¢rkiye;19CQGWIIpJenéna kadar dojru str

sayesinde sajléek turizminde °neml:i

Kaynak: *2009: Health 2003 2005 2015 2018

Management

2019: Allied Market

Research* * T| KK, * *
Sajl ék Bakanl éj 023
Vizyonu. PwC analizi

Sajl ékta D¢ ¢em ¥zel sekt?© Sajl ék tur i Sajl ék Bakan
Progr amé ulusl ararasg a st akt ° Myquaity olarak USHAK, 6 &
getirme gi | epriogr aména j¥X i l(Ulusl arar a

edilmesi Hi zmet | er j

kur ul mag

pwc




AMCHAMTURKEY
T¢rkiye;19CQGWIIpJenéna kadar dojru str
I n

sayes de sajl ek turizminde °neml:i

Te¢r kniiyne medi kal turizm hetdébbertchhagewveekl|l aktpamasl arénén gel ik

2009 2019 2002019
)

K¢resel Medi k al Turizn}oPazar Bl('oﬁg,klg,jg,

(milyar USD)* 5,2x
Kaynak: *2009: Health Te¢rkiyebdnin sajl ek uroil4g mi gelliovi (mil 2 4x
Management USD)** )

2019: Allied Market
Research* * T KK, * == ..iGeIen uluslararasé hast0all ar (b66A ki ki) 3,3x
Sajl ek Bakanl ejé 200

Vizyonu. PwC analizi

&Tz,rkiyeﬁdeki hastane yl8% ak say8e (bi 13X
—

T¢rkiye sajl ék hizmet i hracaté bakéméndan il k 10 ¢l ke arasénda

politikal arén uygulanmaséyla il k 56i hedefl emektedir***

Marka Rekabet-il ik Sekt°rel Strateji

A Fiyat ve kalitedeA tKaanléntéeerlliéjtéenp ej i t i mki Tveek nuoyl goujliakmagleél i k mel eri n f ér
artereéel masé m¢fredat sayesinde y¢kesverlielnme s i

A kehir hastanel eri bhametlkalitesil ma k A Ortalama konakl ama s¢releri
czere kamu hast an& |Hzmétkapasitesine nitelik ve arttéereéel masé
tanétém ve araceéel éknimoedeilki gel i ktiriciA yHutkéurkéim d¢szenl eme, akreditas

J ol ukturul masé ve uygul anmaseé ve denetimlerin g¢-lendiril

pwc
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T¢rkiye, sajleékla ilgili hizmetlerd
g°rece k¢-¢k i thalat payé ile net i
2018 yélénda d¢gnyanéen sajl ekl a il gi l-iraca depgedh (pasta drdiikieg c at - €1 ¢

Kaynak:
UNCTADSTAT, 2019

B Khracat payeé o

Kt hal at paye o0 © o

2018 yeél é Khracat.Bejeri © A ©
(milyon USD) o

0.0-656 g

65.6 - 283.1

283.1-590.3 ©
B 590.3-1132.0 o o
 1132.0-1605.4 o ©

B ’
pwc
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COVID-1906un vyar atktéesjedacimme e kedj | ék hi zm
g°r danelastkt al ep, medi kal turizmin daya
2020 yelénen ilk -eyrejine oranla 2021 yéléenéen ilk -eyrej
artek go°stermiktir Medi k al turist sayélarenda, bir ©°ncek
d°nemselli k etkisiyle pozitif senaryoda hézl é& toparl anma
T¢e¢rkiyedde, harcama terlerilng8ajgPeéele vertiegmbin béedefAheeke VEtKiNnyedyi ziyLret ed
ayné d°nemine g°re dejikim|prantakéd{mem ha2Z@®egdgapck202D21
PO 00,0Q0 -
-79,5 Spor , ej i ti|m Ig'IQ'r
P : « e 170,642 § 4 2 C23w)
-71,0 Paket tur hl|grcamaljar e
ur hizmetleri 115,082 116,640
Konaklama 110,716
100,000 A
Ul us | aulaakans|§
Ulakém (Te¢r|Kiygopdodi )
Yeme -K - me
4,S7ajlék 0 T T T T T T T T T T T T T T 1
A L nmom v L onom v ol I uLy 1 m v L
Dijer
2017 2018 2019 2020 2021
L Kaynak:;*COVIDKIR pandemisin e d e n i ile sénér kapeéelarénda anke
yele 2. -eyreje ilikRuCmnaizier i yayeé

pwc
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° zel h

Or anl arie20212 015

¥zel H

2. ve 3. Basamak
Kamu Sajl

1.Basamak
Sajl ek

Tép

¥zel v
I niver

i nivemsi
Hastaneleri

Di ]

M Aci |
M Aile
M K-
I Tebbi
M Kaden

3%
3%

Tép

Hastal ekl ar @l Kul ak
Bi yoki mya

Hastal ekl atecu«k Bajumje

Sajl
Turisti

3%
4%

Heki mlifji

Kurum tg¢r¢ bakéméndan en - o0k
g°z¢kmekte olup tedavi tipi I s e
Téerkiyedde Kurum Tegregne| GPgrekiSnég d ek Rluirmisk i Tgr ¢ B22A)é Hasta Or a

=
v

Ge° z

Hastal ékl ar @ Enfeksiyon Hadlldligllra
Mo« (Genel)

Boj 4 TRt alvé kir@abé yol oj i

Tr a W aDtea li o jvie

Genel Cerrahi Heki mlifJi

Burun

Ortopedi ve Zéihrevi Hast a

ve Hagtddly®HKlogri e

r

pwc

A Yapélan ®h.ali.z3®r®D7.t20d2h| er i
d°nem i-in toplam
A Kaynak: T.C.

y ¢k

nl ar

ekl ar

arasen

czerinden g
SajlRkGBakanl éj é
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Kurum t ¢r¢ bakéméendan en -ok ©°zel h
g®z¢kmekte olup tedavi tipi I se y¢k
Yorumlar

A T¢rkiyedde sajl ék turisti oranlaré kurum te¢regne g°re incelend
oran ile en -0k hizmet veren kurumlar olarak di kkat -ekmekted
oranla 2. ve 3 basamak kamu sajl ék tesisleri de sajleék turiz
°nemini ortaya koymaktadér.

A**Sajléek turisti, sajlék amaceéyla gelen turisti ifade ederken
herhangi bir nedenle ge-ici s¢reli olarak bulunan yabancél ar é
geli ken hastal é&klarda ve acil durumlarda sajl é&k hizmeti al mas
Tée¢rkiyedde klinik tegreg bazl é hasta oranlaré sajlék turisti k a
klinik i-in séralanmék ve kalanlar dijer kategorisi alténda d

A Acil Téepoén her iki kategoride de il k sérada ol masé dikkat -e
turistleri i-in s¢re-leri hézlandérmak adéna giriklerin acild
yapélan girik ile de dijer b°l ¢imlerden hizmet alénmasé bekl en
rekabet-i y°n olarak da dejerlendirilebilir

pwc
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AMCHAMTURKEY _ _ _ _
'l kemi zde, ajeéerl ékl é ol arak °zel se
yet ki | i sajl ek tesisi ve 211 yetkil

Yetkilendirilmik SaPheds

¥zel Hastane 332
Muayenehane 296
¥zel AjJéz Ve Dik Sajleéeje 176
Kamu Hastanesi 120
Yzel Tép Merkezi 111 Yetkilendirilmik Sajl ék Tesi s
¥zel Poliklinik 46 2021, Ise Haritase
Kamu | niversitesi Hast ane 32
Kaynak:BSb@ahE_ﬁ]éngéf_:niversitesi Hast an 24 ‘
gzLLimegé;ﬁm{a PGl LPShiez ve Dik sajleje 15 Yerevan
Kamu Ajéz ve Dik Sajleje 14
¥zel Fizik Tedavi ve Reha 13
Konakl amal & Fizik Tedavi 12
¥zel Ajéz Ve Dik Sajleéeje 3 Mosul
¥zel Diyaliz Merkezi 2
¥zel Genetik Hastal éklar 2
¥zel G°r¢nt ¢l eme Miessese 2
¥zel Kadén Sajléeje Ve |re 2
¥zel Laboratuvar 2
J ¥zel Evde Bakéem Merkezi 1
pwc Toplam 1.205
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rl ekl & ol arak ©°zel S e
| S

I ve 211 yet kil

Yetkilendirilmik Sajl ék Tesislerinin Sahiplik Tipi

A 'l kemizde ¢Ulusl ararasé Sajlek Tur
Sajl éjé Hakkénda Y°netmeli ke -er-e
turizmi faaliyetine kateélmak ¢zere
1,205 sajlék tesisi bulunmaktadér

A Uluslararasé sajlék turizmi sajl ek
dojrudan bakvuran ulusl ararasé safj
edebilir. Ancakar acé kuruluk faaliyetlerin
duyul masé halinde, Bakanl ék-a yetk
ulusl ararasé sajl ék turizmi araceé
protokol yapélmasé zorunludur.

84%

-Kamu -¥zeI-Vakéf

pwc
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AMCHAMTURKEY | Komku ve b°lge ¢l kelerin Terkiyeodye
destekl enmesi , hastal arén T¢rkiyeodod
kol ayl akt érmaktader
T¢rkiyednin Avrupa ve Asya arasénda ge-ik ¢l kesi ol masé, cojraf

@ 4 saat

U-uk Mesaf esi
A Komku ve b°lfge

, I kel erden 4 saat u-uck \

%esafesinde (2700 km) X - ,,’xk

56 ¢l ke yer Jal maktadeér. /,Q\
A D¢nya gelirijlnin 4,50i el _ _

(19,6 trilyon USD) bu x x D¢nya n7gféoisluy a
¢l kelere ait{ftir (2019) (2039 Komku ve b
A D¢nyadaki tolpl am toplamda bir m
sajl ek ithallaténén 9
yakl akék %306u bu

il kel erden

ger -ekl exmek|t edir .

pwc Kaynak: D¢nya Banka®weCanazEP I | , UNCTAD,
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T¢rkiye medi kal turizm kapasitesi 6
A Hastane sayésé ve dajél emeé A Paydaxk!l araa daj el én
A Yatak sayésée ve da | 6 mé Q @ yetki alanlareé
ADoktor, hemKire' hek I/ APaydsaCKrumluluklaré
dijer sajl éks ayd s£&™ aM e E}‘;
e

OECD ¢l kel eriyle kark
A Diitalal t yape ve sajl ek g
Sajl ek Allt yahaydak
Ve Knsan | G ekgsistemi

A Medikal turizmde A Politika seviyel el
°ne -ékan _ _ medikal turizm hedef ve
fiyat kark Terkiye Medikal Turizm o=— stratejileri
A Finansman Turizm Devlet Stratejisi EE A Medikal tedavi rehberleri
g el isigeta Kapasitesi i e ve standartl arée
Pazarlama

modelleri, kurum
anl akmal ar é

b

Kkili anlakmal ar

t edikal Cihaz

A Kl a- ¢rtegtkiemii nvie Séktor A Medi kal cihaz arz

A Kl a-batziegmida t ¢k E tal ebi

A Klsektor¢ng dg,zeE‘ yen @ A Ter kdiiyne medi kal ci
reg¢l asyonl ar, "puU arén A —ooo teknebbjsti kasyon
¢l kel eriyle karke Ktéerél maseé

pwc

102



AMCHAMTURKEY

&l:l Sajl ek Altyapeés




AMCHAMTURKEY | _ | &
I

crkiye OECD ¢l kel eri araseénda, mi |
hastane sayésé bakéméndan geride ka
1. < OHlwl © 235
2. Ankara: 83
3. Kz mi 60
4. Antalya: 47
~| 5. Konya: 45
6. Bursa: 42
w0 83
Kaynak: OECD STAT, - 232
T KK, World Ban 21
Development Indicators. * 11
2019 veya mevcu <1
PwC analizi
OECD |l kel erinde milyon Kkiki bakénda hadd ane sayésé dejit
20 7 Birlexi al |l ek
l'bPolonya
10 A ABD Yunanistan Litvanya
Kosta
0 4 Rika ‘. . MekSIAK/Eustr‘ Milyon kiki bakeéna
o.‘ @ G. Kore d¢ken halstane
-10 A K TI Fransa Japonya sayésé,l 2019
,sra..l.érkiyﬁélmanya
-20 1 . Avusturya
J |+ 777
0O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50 55 60 65 70 75 80

pwc

104



AMCHAMTURKEY _ _ _ &E
Teér ; | araseéenda mi |

k el r ,
bakéméndan geride ka

ek Balkanl éj e

rsitile

Kaynak: OECD STAT,
T KK, World Ban

Development Indicators. * 2015 2016 2017 2018 2019 Wpoijer
2019 veya mevcult son yeéel.
PwC analizi

Yorumlar

ATe¢rkiyedde 2019 yel e ilt i5B®&r ihylse amaalb ud luammakt-aalléak an

A 201512019 yell @meé yarkase&nda ys,me kamu hastaneBeydmagee greajOBGD e ki !
¢l kel eri arasénda, milyon KkiKi bakéna d¢ken hastane sayésénda
hastane yatajé sayésénda da OECD ortalamasénén gerisindedir.

A Bu nedenle, medikal turizmde °ne -ékmak i-in, katma dejerl. h

pwc
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T¢rkiye sajl ek - dl2@dkK®né bs ay&klixkrie, 2014

I Hekim 166 19 (177 198 182

. 142 153 153 161
M Di« Hekd Mizg 141 146 145 145 150 155 153

Kaynak: Y¥K Atl]|a .
Veri t,®BCDn é iHemK|r

T ! KRwC analizi. Dijer
*STEM; Science-Fen
' ’ Eb
Technology-Teknoloji, B Ebe
Engineering- MEczac
M¢hendves | i k 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Mathematics-Matematik
al anl arénén back
harfl erinden oIUnglftna

ki ki bakéna d¢ken dokt@018hjemkire ve dik hekimi say

Doktor Hemki rDe kK Hek i mi

lX 1,8 lx 3,5 lX 1,75

OECD
Ortal ama

0,7

pwc
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crkiyedde ki ki bakéna de¢g¢ken sajl ek
gerisinde kalsa da, tép ejiti mi nit
STEM* B°l ¢mlerinin YKS Puan Daj él eémé, 020
600,000
£ - 500.000 < KY.a z &1K& my a
cE ’ + M ; h | Melh.
Kaynak: Y¥K Atllas #= )
Verit, ®BGDn é ¥ g 400,000 °
T! KRWC analizi. sa
*STEM,; Science-Fen, “:3 ] 300,000 Tep
Technology-Teknoloji, o~ . ) )
. . o Bilg. Mak. Mo | e k ¢ asematik
Engineering- &g 200000 Meh Mg h. Biyoloji
M¢ hendves | i k o X ve
Mathematics-Matematik > > 100,000 Genetik
al anl arénén bacx
harflerinden ollukmakt a 0
A Terkiyedde sajléeki2@lEBkpmlel sragy éasca®ridla %3 YBBO ile art mékitkrhekliomi0 skdyds & a@EQR dritkeel
da, tép ejitimine |Iisans i-in aranan kabiliyetleri en y¢ksek seviyede g°steren adayl
A Doktor sayénén OECD ortalamasénén gerisinde ol masé yapél anmoemglknel sitayesaneaymé&sel dm
orané gibi olumsuzluklara neden ol abil mektedir. Ayréca deaimpuewvienicrzed ¢, halst@anmdsee deekibis
-ékmaktadeér Bu noktalar da gelen turistin memnuniyeti a-é&séndan olduk-a °nem arz et
A YKS puanlaréna bakél dejéenda Teéep, dijer STEM b°l ¢ mleri i -i mdscé hkeej iemnk gyrglkisjeikn oan ad za mal
Yéksek®]Jretim der e dimeseHighder Edomatioktu e p |l weaus aj | ek, psikoloji, fizik ve yakam bi Hacettdper i al a
iniversitesi, Kstanbul fniversitesi, Ko- | niversitesi olmak ¢zere T¢rkiyebdbden 3 teéep
pwc
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T¢rkiye s
I -1 n yeni

Hast a

Sajl ek

i niversite
Hastaneleri

Kaynak: PwC analizi Eﬁﬂ Kanallar
P+
=]

Koruyucu Ye¢Xeéze
Bakém
Merkezleri
Telefon
Hasta
¥zel
Hastaneler Q

B

Mobil Uygulamalar

Birincil
(Aile Saj

pwc

b
|

SN U MU
kehir

a

[0l

0
I

Ziyaretlekrhtisa

@ e

DevietPor t al é

k
)

n
I K

yéel |l
-

bil gil eveni bhialbeg ntganlksied edirl mesi yl e

yonteml eri

S

sunumu
uygul anm

arda sajl ek
n

beraber bakém kalitesi

Hast an

(K¥K) ]

£

hastaneleri

P l(ed¥ K)

198@&l202¢%e kadar
Terkiye'-dMzelKakwb
hastane s?©°

rligi
zl ekmel er i

18 Bl

1,8

Proje

S°zl ekme Dejeri |(Mn USD)

Devlet

Hastaneleri

e

mer kezl ¢
r

éem
e Merkezl e

rifSGK_Meduhge-mi Kl erini i

@c-nnabiz sail ek hizmeti| sajlayéeces
ar ay 'Medula" sistemi,
hastal arén ayr

"e-n a b"@ezentegredir.
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pwc

S

sunumu

T¢rkiye son yéllarda sajl ek
' i k- i n uygulanm

I -1 n yeni I y°nteml er.

Yorumlar

¥n¢gmegzdeki yé
°nem tekkil e

akajédaki katma dejerli hi zmetl er medi kal

AKyilektirilmi k-Klndbst a°tdhersyindien, tedaviye ve taburcu ol maya k

u-tan uca ¢steéen megkterdi deneyi mi

AKnternet ¢zerinden hi zmeti Knatjelranyedtc ¢ zaerrai nkdoel na yg eenrei [k i m

i kl etme bilgilerine ve bakém maliyetine erikim (artérél mék K
Asajl ek kayétl ar éniaHetrany eerrdiekni,| egbeirl-ierkl izkhmanl @& ki kisel sajl ék
bilgilerine erikim

ATesis bakéménaTebteenatizf keel yolculuja gerek kal madan uzakt

tedavilere ve kons¢ltasyonlara erikim

A Koordineli hizmet sunumui Saj |l ayécél ar arasénda u-tan uca koordinasyonun
sajl anmaseé i-in altyapé yatéremé

Asajl ek personeli sayésénda arteée
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AMCHAMTURKEY _ _ ~ B-e
crkiye'nin -ok y°nl ¢ sajsekt Tmuel z
yel pazede bir-ok °zell ekmik paydacxk
A Ul akterma Bakanleéje A Knternet ve al fTyake eBAfH ayeélceld m
A Havayolu «ifHetleri ( A Uygulama ve teknoloji geliktiri
A Turizm Takéemaceéel aré Dernefji (TTDER)
ATerkiye ¥zel Sekt°r Havacél)ék Kkl etmel eri Derneji (T¥SHKP
............................................................................................. . A sajlek Bakanl eje
A Keltgr ve Turizm Bakanl eje A Sajl ek Hizmetleri Genel Mgdegrl g
A Dexixkleri Bakanleje k A Kamu Hastaneleri Genel M¢derl ¢f
A Tirkiye Aseeynattgdltalrie] i (T} RSAB) A Uluslararase Sajlék Hizmetl eri
A SeyahatAc e nt @&TSarur&olly Turvb.) A T¢rkiye Sajl ek Enstiteleri Bakk
ATirkiye Otelciler Birliji (T} . G A Cumhurbakkanl eje Sajléek ve Géda
A sajl ek Turizmi Derneji 2R g A Kla- ve Tébbi Cihaz |reticileri
_ _ A T¢rkive Otelciler Federasyo OFED% \{‘ KEKS, SADER, TKSD, vd.)
(W SRR CINONIN A T kiye Sajlék Turizmi Dern Fedef on T A ¥zel Hastaneler ve SaMHSR) Kurul
A B°lgesel Sajl é&k Turi zmi Der i USAT, ASTUD,— A Hastane ve KIinik Medcanglva)r e ( Acé
KZSATU vb.) SaskT A Sajl ek Y°netimi ve Ejitim Derne
A B°lgesel Otelciler ve Kkle er rnekl eri A DEKK Sajl ék Kk Konseyi
ALTKD, ATKD, BAKTOD, BODER A Hi zmet Khracat-@&lare BirlifJi (F
A Turizm Restoran Yatéreéemcél e Kkl et mecil eri AT(;rkiyeTé,(bbli- @iehaz Kurumu (TKTC
(TURYKD) “. A TOBB Kla- Sanayi Meclisi ve Med
A Hi zmet Khracat-elaré Birli . A Sosyal G¢venlik Kurumu ( SGK)
A Turist Rehberleri Birlifji 3
A Déexkikleri Bakanl éj e A T¢rkiye Sigorta Acenteleri Fe
A Sajl ek Turizmini Geliktirm A Sigorta HRiianzkeAhadol ¢, G¢nek Vvl
AT¢rkiye Tangtéem Grubu (TTG A Arace Kurumlar
AK¢glter ve TufManmt ak &ehej e Mg A Akreditasyon kuruluklare
A Uluslararasé Turizm Tanéteéem AT i ] dinasyor
A Te¢rkiye Turizm Takjeamesme vieTl GA
......................................................................................... A Hazine ve Maliye Bakanl éj e
ATerkiye Mgteahhitler Birlifi (TMB) A sajl ék F&ak]alnéké]\réatérémlaré Gen
A T¢rkiye Turizm Yatéréemceéelaré Derneji (TTYD) Mederl e e _
A Ulusl ararasée faaliyet g°s tlimakeNuroljDedemaath)gr upl aré (R°nesans, A'sosyal Gevenl ik Kurumu (SGK)
A ¥zel sajlék sigorta «kirketler.i
A Bireysel harcamalar
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Medi kal turizm ekosistemindeki payd

finansman ve hizmMBanhasurlmy al aeak a

Kapsayécé Ol m;

D¢zenl eme ve Regygl Finansman Hi z met Sunumu

Sekt©°orel stratejinin bel Bireysel ya da kurusmTEKP_1IS ve_tedaV|_ h';m?tler'
y°netmeli klerin hazérl an sunucularéenén sunmuk _al éxan I|s_ansle sa] ek uzma
hastanelerinin ixkletil me hizmetl!l eri finansmankurUIUKIare Ve destekleylAC|
desteklenmesi, sajl ék ©°n g°re yapeélacaj énén kamu,_ O%el sel_<t°_r ve STKal ar
hasta ve cihaz kayéetl are °demenin yapél maseé p ay d hizmetdunumu ekosistemi

Cumhurbakkanl éfjé& Sajl éek e

A

Kurulu A Cumhur Baxkkanl ej e ¢ A Kamuhastaneleri
A sajlék Bakanl &jé (SB) Bakkanl ej e A K¥K kehir Hastaneleri
A SB Sajlék Hizmetleri Ge A Hazine ve Maliye B: A¥zel hastaneler ve sajl &k
A USHAK A sajl ek Bakanl ej e Alniversite hastaneleri
A SB Kla- ve Tébbi Cihaz A Sosyal G¢venlik Kur AKla- ve téebbi cihaz sajlay
A SB Uluslararase Hasta C AUlusal ve wuluslarar A Teknoloji altyapé sajlayeéc
A SB Sajlek Yatéreéemlareée C Kirketleri A Medi kal turiste y°nelik de
A Té¢rkiye Sajl ék Enstitel A Tedarik-iler B sajJlayéceéelare (ulakeém, kon
A Hazine ve Maliye Bakanl A Aracée kurumlar
A Sosyal G¢venlik Kurumu A Bireysel harcamalar
AK¢gltegr ve Turizm Bakanl
A Dékikleri Bakanleéeje
A Sektor temsilcileri (is

pwc
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D° v Z kazandéréecé medi kal turizm
% rg , S¢bvansiyon, altyapé yateéreém
kul l anmékt ér
2011
200570nr_aSé ¥zel Hast ZDESIer 2015
sen®tresi sajll§kpnet mel i | Onbried e Sail ek . .
. . © ) } . ] =] Turi zmi
hizmetleri Viyapelan degalki&n m | Bpidiadsyon
sajl ek turizmize]| hast amed®adondqdKuyr unuru 6
1990061 ar faa"yet|er'”o'(;nnyesind((;Sa]|ék (SATURK(M'IgZO)lS )
Sajl ek ref |oSranil afrkame nd ° N ceriBlrik Tedavi | Turizminin OIUKturuICrHaseI(Prr?'llagra?_p-rase _
etkisighpl PRreOIIr ameneén |Merkezi é @eliktirill mesi Sa\j'l<«k izmetl eri
sektor¢ndefPar-aseé halifce| inik K¢mukgnd @s ¢ _ A. K.USH &in)
b iy gel mesi 5 s | =g Sajl ek turizminin nase
¢y¢me a-é&l maseée jezanet el mdpufqualitykaps ameélna
® ® ® ® ® »
2003 2010 2012 2014 2017
Sajl ekt a ¢cTébhbi KlI°’Ktagnun dej ilkiSkfjil jeiky Telrcilzlmis| ar arasé Sajl ék
Don¢kem Uygulamaya sajl ek t ur iveTuaiistind e Turizmi ve Turistin
Progr ameé Kl i kki n [Nalirvekurumlar Sajl eje Sajl eje Hakkénda
Sorumluluk vergisi indirimi Kapsaméndal Y°net mel i keéin
Sigorm@ams|éséal |l anmasqg Sunul an Saljylaégy)kée nl anmas é. Medikal turizm hizmetlerinde
yererl egle Hizmetleri Fiyat sermaye birikimifni
girmesi ¢D°viz KaZdmdé mecé e 8 KSajel ek Turizmij _j devl et , buglen
lemetTlcaret_lnm yayenlanmasBe"Ige_ i stratejik ve yaplés
Desteklenmesi KoordinadfAgmh ¢] ¢ .
Hakkénda Tebl ij e ol ukturul masén al )r/‘ﬁr{(eolriip hayat¥azeg|e-|
ile sajl éW turi zmi ndlegenelge ektor 'l_e yapeljac
faaliyet d°steren °n¢m¢gzdeki d°nem s
kurumlara pazar ¢cUlusl ararasé Hastdn b¢gyéegk °neme|l s
girik, hagdgta yol, Destek Birimi ol acakter
J terc¢gmanl 4k, tanetém Terc¢gmanl ek ve |Cajreé
ve danéekmaganl ek Mer ke z ik@miun éna s
pwc desteji s4d4jl anmaseé
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AMCHAMTURKEY | sajl ék turizmi i-in genel
cSajl éekPduépkenSaj |l ék Vizesi e ve ¢Saj
Of i slerié gibi ©°zellexkmik projeler

Ulusal Politika Belgeleri

H¢k¢emet Progr &mé k é@énma Pl a @@aVadeli Program SB 2021 B¢t - e

Terkiye' nin,: Makhekoji k gellikzeellleirkilne i1 érAiSajakekt utruirzinzimi nde vi ze
turizmi al anéméasadaa -evrii melsee termal t uUr iszomee -yl°enreilniikn

d¢nyanen °ndiegrg8c€Rm ve pazatrqnaéﬂaém stratejhiélzdraindér él mas g ve

sl kel eri aras?r&guyireqnqa%iri y&’greélti&lqtrﬂersiilmesi havaal ané ve g¢/mr ¢k
A Terkiye' nin dﬁHlErﬂ(ef"ka%snesmmnltellk ADijital ortamdaesdjKle i nin i

medi kal turiz%mcémgoqa,rg@ tesislerimizin profil, kol aylakteéereél mgse

sajl ek turizmigeYe «ith &5l mesi branK ve t ébhiASkadgdréok ptourtiad main én
yaengel | i tuirj zmi . . g|Ier|er t adaveeyeqinmzEsi @ n

al anl ar &énd a kii '&H rp %itd"zenlenﬁ/ealpeel asé, yabancé heasatbe&lzar én e

kalitesinin véalmf?y vede?e?ini, AHavalimanl! ar & vSkemigedghy ediimesi
gecenen artt y%%nées neén kapeéel ®magn ¢ & A Hekim mesleki sorumluluk
gc-lend|r|lmesiTurizmi Kar kK & 1 asmag oviletbialilsted
Danékma Biri ml eseyphats aj $i€fgowvet as
ol ukturul mas @ fiyatt e mi sviad @ilet as é
s a ] fturestinin 360 sigorta
géevencesine
kavukturul maseé

[0]]

pwc
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pwc

ék turi zmi I -in genel
I
I

SIS SE S S

éekPdueépkenSajl ék Vi zes
Of i erie gibi °zell exkmik
Sekt°r Stratejiler:i

Turizmi Eyl em USHAke Stratejik Hedef|

Termal turizmde yatak
artéréel mase pazarl ama faaliyetlerinin

Medi kal turizmde dz,nyazln,ﬂéhie'dbk 2lslag Il e&rkdd ur i z mi kodrlceirna g yd
destinasyonu i-erisinde mbukmabéeri ve hastaneler a-é&l masé

750. 000 medi kal yabanéé]—\ WMabanoéndeedawvi kurumlaré ve sigor

edilmesi yapél maseé,

Medikal turizmde 5,6 milyar USD gelir elde A Sajl €k TurPiozrmiale@ebon @nt anét émé ve

edilmesi ikletil mesi,

Kleri yak turizminde QSﬁOKQBDryhbanaEetarisbiamta ol mak ¢ze
¢l kemizi ziyaret etmesi tweeaée?bth mel gohoudBBk umomdesléei ve uygu
gelir elde edilmesi i A sajl ek turihdzmimeal asruérudm ve rsdgglder

edilmesi,

ésﬁayésébi/e gbekermarkasé ile hedef

é |
ger - ekl

kel ere d
ektirilm

e ofi sl e

ta kKirke

re kamu
|l anmasé,

tl arénén
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Akreditasyon alan kurum sayéséneéen
duyurul masé, T¢rkiye medi kal twuri
Medi k al Turizm Kalite Sta
Bakanl é&j TGA
Kurul u Gevenl i Turizm S
A sajl ek hi z;sgerthizeet sunuhe A Konaklama,yeme-i - me tesisleri, tur ve
Kaynak: *Sajlék Bakaht@&npgartlareéeneéewl slldarrdreanstesansfer ara-I|lare, kongre ve sanat tesisl
** Anadol u Ajansé OcakalJl ék turizmi hizmetlerindmafaapayktayermekaakk hatlar ve deniz
2021 itibariyle, **SAY sajl ék kuruluklaré ile|laracaéikminiurhaéényré kriterler -er-evesind
Akademi Ocak 2021 yetkilendirilmesi i-in|30bPB8sbayarasg°setamdhikl arda denetl eyerek,
itibariyle, *** HIMSS = d¢zenlenen yetkilendirme geovgnhméTurizm Sertifikaséné vermeye yetk
Eurasia © ol an akredithsyypenfvemabht ék
o A Uluslararasé sajlék tufizmenkapmameedaygunluk dejerlendirmesi
] - . . 2 .
N faaliyette bulunabil me iyapasakl Bbntashasi hirkin raporl ar
ve aracé kurulukun ulusl adagraeskEempitekveda bul unan
turizmi yetki bel gesi 1l maeei sbeourel ddeenl i ol arak denet-i g°nderip
Yet ki belgesi al mayanl ar é hriteddraiuydua izmetaexiBp s aj | €k
turizmi faaliyetleri Bakawmkék! amedujduoniudenet!| emektedir

Yet ki | i Ar acé

TR Akredite Kurum
Say

pwc
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Kaynak: *Sajl ék
** Anadol u Ajans
2021 itibariyle, **SAY

Akademi Ocak 2021

itibariyle, **** HIMSS

Eurasia

pwc

e

Kapsam

TR Akredite Kurum

Sayése

JCI Akreditasyonu Alan ¢ Seviye 7 Akreditasyon

Kurum Sayésér* Sahi bi Kur um e * * x
Seviye 6 Akreditasyon
Sahi bi Kur um e * * xx

118

Akreditasyon alan kurum sayéséneéen
duyurul masé, T¢rkiye medi kal twuri
Sajl ék Kuruluku Kal
Joint Commission on Accreditation of dealthaal e Iannf.do !
o Manage ndeyrstt eSnosc i et
Healthcare Organizations )
. EMRAM (EIl ektroni k
JCI Akreditasyonu .
Beni mseme Model
A Joint Commission International (JCI),s aj | €K A HI MS@e&hi ktirdiji yEMRAMémodel i,
Bakahilzpet !l erinin kalitesini hezgevembipnnbajl ek kuruluklareéenda kull an
Ocak&rttérmaya &«aaklamame&k gl t miiryrodeldir. Bumodel, hastanelerin
bajémséz, uluslararasé|akebdktaspoh hEbmet kayét yetenekl erini en t
i-in olukturul muk bir urbmdmet | d€dendknyanségmez tébbi kayét ortamén
en bg¢y¢laks &jdIGARO (Ipint kadar genikleyen bir araleéekta ele al makt a
Commission on Accreditation of Healthcare A HIMSS, bu model ile hastanelerin dijital
Organizations)ndnu |l usl ar arasé 4l amda ef-dealriiyndt dejerl endirmek ve geldikleri
g°steren bl ¢imegder . tespit etmek i-in uluslararasé d¢zeyde ka
g°ren bir derecel eé6nvd7.r me yapmakta ve
JCI standartlaré, hasta bakéemykwnki getmi xeol an hastaneleri wuluslara
hasta g¢venliji ile ilpgilHI MgBeoltgari zasyonl arénda duyurar ak
odakl anmaktadeéer akreditasyon belgesi vermektedir.
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0de -evrimi-I medi k al
' t emel ol arak ¢ -

Medikal turizmt anét eém ve pazarl ama platformlarénda bulunmasé bekl enen

Taraf éndan Ye

Bakanl ej é

Kaynak:
1. https://medworldclinic.com/

Medworld Health & Rehabilitation Center

2. https://sanitastravel.com/

3. ( )
https://www.healthtourismtr.com/

4. http:/lalinsaglik.com/ Prasith Tourism
5.https://www.coolestclinic.com/a

D o c Heslth Tourism Agency

Agency
bout

Q@

CoolestClinic

CoolestClinicSajl ek TurizmienwntasSeyalbh=at

@ o

Sanita§(7 Travel

pwc

SaniTraasyv el
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Kaynak:

1. https://medworldclinic.com/

2. https://sanitastravel.com/

3.
https://www.healthtourismtr.com/
4. http://lalinsaglik.com/
5.https://www.coolestclinic.com/a
bout

pwc

medi k al
ar ak ¢ -

evri mi - |
t emel o |

Taraféndan Ye

Bakanl éj é

L2
7._@ G¢seven Hastanesi
S EN
@ ¥ z d-lorence Nightingale Hastanesi
MI;M RIAL ¥zeaMemorialSajl €k Grubu

>

ACIBADEM

MEMORIAL

¥zel Acébadem Sajl ék Grubu

{©'NLINE CONSULTATION
© -ou

ent the doctor was

@ Diinyagez

nnnnnnnnnnn

¥zeDlgnyagdjzl ek Grubu
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T¢rkiyedde -evrimi - medi kal tu
faaliyetleri temel ol arak ¢-_ko
n

Dijer Bajémséez Acente ve Ar 4

DOCTOR HEALTH

TURKEY Doctor Health Turkey

Kaynak: M
1. https:// medworl dgc iic.co ; ;
2https://sanitastr chgom/ W*Ork|shMed|caICenters

MEDH

3.

https://www. heal thtourismtr. com/

4 http://1lalinsaglik.com/

E'ohuttt ps: /T www. c °°'6s-rjr|fe;i}_|e”almc' T8rRydHealth Foreigner Medical Services
Foreigner Medical Services

*®
— =
~

o —
—
—. o)) NI

= TURKE Turkey With Doctors

¥ MEDICAL CENTER .
Medical Center Turkey

pwc

TN | R

Call A Doctor, Make An Appointment

T TR AT T v
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T¢rkiye i1l a- sekt°re¢ incelendi i ndUe
I hracattaki artéek dikkat -ekmektedi
Té¢rkiye Kla- Pazar é T¢e¢rkiye Kla- Sekto°r¢g Kthal at ve
Milyar TL Milyar Kutu Milyar USD
- 23 _ - 56 _
20 2,1 2,2 2,2 2.5 °1 40 4 8 5,1 5,1 56 %33 [ 740
i L 51 . ’
40 2,0 2], 38 3,8 4,0 %26 38 | | %26 41" 3g [ %30
30 - L 15 %20 )
3 L 9620
20 - L1 0 2 18
L 910
10 1 i - 0,5 L
0 . . . . . - %0
0 , —, — —, — oo 0.0 2015 2016 2017 2018 2019 2020
015 016 017 018 019 020 Kt halllakhr a@B Dék ticarekhmaea®eén ithal ateée| ka
M Toplam SatexTDp]ami Satex Miktare ** Trademap (HS4 Kod: 2934-2939, 2941, 3001-3004, 3006)
Té¢rkiye Kla- Sekt°r¢g Kstihdam, |[[retim ve Ciro Endeksi *
250 - v |
— orumlar
150 A Te¢rkiye ila- pazaré 20206de dejerde
100 A — °l -ejJinde ise %7 k¢-¢lerek 2,2 milye
50 A Te¢rkiye ila- sektoregnde dék ticaret
0 T T T T T T r r , ithal ate karkélama oranénda bir artEé
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 o S ) -
A 2013 yeléendan itibaren arték ejil i mi
— Ortal ama Sanayi kK=stCirofEddeksi (TEptathe k $ i 20182019 arasénda 171, 26den 228, 206ye
J Sanayi fretim Endeksi

pwc Kaynak: KEKS, | RWClaralizi | SO20TH5KKDO ol acak kekilde NACE Rev.2 Kod 21 i-in hesaplanméxktér.
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E‘ y

Ki myasaflarmmagfgnker i -in ¢l kel eri
N Il ncel end jlnde, en y¢ksek kat ma dej
()
- g°r ¢l mektedir
c
-~
5 Yikse®e Ayat érémfagmagkgnken grubunda, yakén zamanda yerlilexktir
teminini, ©°zellikle yeni geliken tedaV||erin sunul abil mesi -0
X
- Kimyasallarve Far ma ¢ ¥t,ink er Kat ma Dejeri ve Y¢gzde Dej i ki mi
o 390.000 ‘ A Kimyasallar vef ar ma s tgink er
g 380.000 - ® ABD o0 (chemicals and pharmaceutical i
= 4= ¢in products) i -in ¢l ke bazeénc
7] ® Japonya dejer incelendijinde d
©
- 90.000 ® Almanya -ok ABD, ¢in, Japonya
v 80.000 A °ne -ékark20lz200&l 1l ar e
:8 70.000 - aras_énda yg,zde dej‘lKi_rr
o Arabistan, ¢in, Kazaki
9 60.000 Hindistan -ekmektedir.
© i Brezilya °
_§ 50.000 Birlekilk ra||eQKr|anda A T¢egrkiye incelendijinde
_E 40.000 1 o QG° ey kéyasla ortalamanén al
c = Fransa .KSVI-re hi ik . d d -
30.000 H ‘ o Kspanya A ) sahtp 1 en yce¢zde el 1K
o Ktalt, [ Karin Suudi Arabistan katma dejeri artan ¢l k
© 20.000 - amrkafEd I K t de
- ° Smg‘apur ° nonezya yer al ma adeéer .
i Mal "l
£ 10.000 ° Maacgﬁ\sl?an. Tayland Arfr:??et Kmzakistan A Tegrkiyeodnin fkdrmyaseatlil ka
< 0 - —@ Ne? creéenler i -in katma dej
50 0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500 550 600 650 700 750 ~8,3 milyar USD iken ¥
. . R 20156de ~1WS Doéwiheialkyn@m t €
Ki myasallar ve farmas®°tik ¢r¢nler katma deffer y¢gzde deji ki mi
(%, 2005 - 2015)
J Not : Kat ma dejer anali zi 63 ¢l keyi kapsamaktadeéer

pwc

Kaynak: TiVA, PwC analizi
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Bir-ok AB ¢l kesine benzer «kKkekil de ‘
ulusl ararasé referans fiyatlandér ma

AB |l keleri ve T¢rkiyebdde Fiyatlandér ma Pol i

Dajéetém D¢gzeyinde

Fiyatlandérma Po|] iDdxeanlaeremesi ne KI i
Politikal areée (Dep

Temel Fiyat| T é menla Fiyatlandélzméa_ - 1200l @ me
; Politikas Stratejisi b - & ©
- = o+ & - - o = - - Nor m3g
_© « « - ~ — ] = , . = = Kl a
K k. KI s> B> > f T2 % © Bof, g&. .z f% c5e ®s 5= - ' '
aynak: Kl ge¢n, - a- o—- £ N = Sog R & N o _ — T o 2 -
Gilnur & Sonmez, —* &% ws g% =5 s =2 e Folei| (SO] B (S0 a2 ale @ a
Seda. (2018).
Geri ¥deme
Politikal a A B/ \% \% \" \" \% \% 21 6
1l kel eri i )
Karkeéel akt & Danimarka \" \% \" \" \% 25 25
\% \% \% \% \" \% \" 20 10
Hollanda \% \% v v v \% 21 6
\% \" \% \% \% \% \% 20 20
Yunanistan \% v v 24 6
_________________________________________________________________________ 3
\" \% \" 18 8 1

pwc
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Geri ©°deme politikal aréna bakel dej%e
pozitif I iste kullandeéjé dikka - ek
AB | Il kel eri ve Tg¢rkiyedde Fiyatlandéer ma Pol

Cepten Yapeéelan

¥de . )
_ ¥deme Kriter %
- S elsgbh oy O
i cr et -
Paye
\Y

%100 Ter apfeatyidka, Avrupa fiyatlare, yeéell &k tedavi maliyet]|

\% %100 Farmakol oj i k, fa@nbkoekdnonekd avi &di ci ,

9 9 9 9
- \% AIOO’A)ZZ’ZS)SO'AAO‘ Maliyetet ki I i 1l ik, b¢t-e etkisi V

|

S
T¢rkiye' de Danimarka \% %50, %75, %85 T e r a pf@ydaivikmaliyet-etkililik \ \
Fiyatlandeé T g

a

G¢elnur &

Kaynak: K
Seda. (2018).
d

Al ya
N ’ i
Finlandi
. .

Geri ¥deme v %40, %65, %100 Ter apoatyidka, bet-e etkisi, hastal¥k kiddet i
Politikal
Pl kel eri i Fransa \% %15, %30, %65, %100 Tebbi gereklilik, g°receli etkililVik, toplum sajleéj
Kar kK €1 akt éjmeylmiasSse
Hollanda \% %100 Gereklilik, etkililik, maliyet-e t ki | i 1 i k, b¢t-e et kisi \%
\% \% %100 Klinik ve maliyet-etkililik v
\% %100, %90, %60, %0 fré¢n °zel li ki \%
\% %100 Dej er, -emakiilyielti k, hastal ék kidWeti
Kt al v v %100, %0 Hasta_léklea_alpﬂl‘b@ueﬂ(l,. Avrupa f|¥latlaré_|le. o
karkeél akt ér ma, bekl enen satek hacmi, b¢t-e et kisi
\" %90, %69, %37, %15 Ter apsPétnieki | ama, sréen °zellikl v
) 0 ) . . - L.
Yunanista v v %100, %90, %75 Terapdetjlélllrmakoelfonomlk.. g(,nl_<,k te.daV| ni |
mal iyeti, gevenl ik, be¢t-e etKkisi
4 | T e e e T T R \
! Y %80, %90 Pop¢l asyon grubu Y 1
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Kaynak: KEKS
Kl a- Sekt?oor g
Raporu, PwC analizi

pwc
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Kamu il a- harcamasénén GSYKH i -eri
son yéllarda %0, 80 civarénda sabit
Kl a- Harcamasénén GSYKH K-erisindeki
%1,7 7
%1,61 A 2003 yeléenda baklatélan Sajl é
%1,6 1 kapsaménda iyilektirilen hizm
artmasé nedeniyle y¢kselen sa
%1,5 y°neli k al énan °nlemlerle kon
A Bu kapsamdaSGK iskontoor anl aré arteér el
%1,4 - A ve ila- harcamal arénén GYSKH
Kiyeyog %1,30 %132 fazla de¢kereéeglmegk ve son yéll a
: %1,27 = -
%1,31..\_._\..'/1 kal méktér .
%1,28
%1,2 1 %1,14
%1,1 1
%1,0 1
o0 %0,92
9 i %0,87 940,86
%0,9 0 %0,82 %0,83 %0,83 %0,84 %0,82 %0,84 %0,84
%0,0 .

2005 2006 2007 2008 2009

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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Kaynak: TKSD
(http://www.tisd.org.tr/DAD.a

spx) , KEKS Tg¢rkiys

Sekt°r¢ 2018

PwC analizi

pwc

Kl a- fiyatl andEé
farkén gider ek
g°r ¢l mektedir

nda

esi

kul |l aneéel
nedeni vyl

Rap

tari hg

Deji ki klik

K|

a -

Fiyatl arénda

Uygul anan

2,95 291

1,63 1,77 1,62 1,70 1,78 1,86 1,73 1,81 1,96 2,0

2,69
0 2,08 2,12 2,34

3,30

D°nemsel 8EUR Dejeri

3

40 3,82

4,58

13.04.2004

22.07.2004

15.07.2005

07.07.2006

03.08.2006

03.04.2007

16.11.2007

28.07.2008

02.03.2009

01.06.2015

21.07.2015

22.02.2016

20.02.2017

19.02.2018

19.02.2019

19.02.2020

19.02.2021

( DAD)

D°nemsel
dejeri (D

Deji ki kil
—e— tarihinde

gencel

TCMB kuru

=l
an|

e |

avro
AD)
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Kl a- fiyatlandérmasénda Kkull anél
farkén giderek bg¢gyeé mesi nedeni yl e
g°r ¢l mektedir (27 2)
Kl a- Fiyatl amaseé@
Orijinal frén Jeneri k | rg¢n
Patent korumaseé nedeniyl e
AB ile ayné SB fiyateée
—
Jeneri k il a-
Klha- EUR kurunun ol masé nedeniyle
4,58 TL ol mase %40 daha ucuz
sebebiyle %5006ye SB fi t B
Kaynak yaken dikgsK Kaynak 'YaltRia- EUR kurunun
Fivat: SGK éskontosu iIgd 4,58 TL ol mase
yat: 10 EUR |y_s_t: bebi | 9 A
10 EUR Bl eckex sonTASEUR sebebiyle %RO¥Ekont oy
T¢erkiye fiyat yakeéen dékegXe g,kik so
4,77EUR 6 EUR Tg,rkiye fi
2,81 EUR 2,87 EUR 2,06 EUR
*Hesaplamalarda 2 Ajustos 2021 tarihli 9,5848 TL ve 19 kubat 2021 tarihinde

kuru dikkate al énméxkteéer.

.
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2015-2021
yal nézca

y

2015

2016

2017

2018

2019

2020

2021

FDA (U.S. Food & Drug Administration)
Taraféndan

Onayl anan KI a-

45

46

59

48

53

Not :

pwc

L\ | ]
él Il aré arasénda FDA t ar afHe
4406¢ T¢rkiyedde ruhsat al m

FDA Taraféndan Onayl anan Kl a-1larén Ka-é&
Sayésé T¢grkiyedbde Ruhsajtl e?
A FDA taraféndan onayl an
yéllara g°re sunul mukt
bu ila-laréen T¢grkiyeod
ol madejé incelenmiktir
“ A 2015 yel éenkeamids kadetol e
dejerlendirilebilecek
onayl anérken bu sayeée 2
d¢kmgk ancak 2018 yél é
yéeksel mi ktior .
A 2015 yreDA&ntdar af eéndan o
7 ila-1larén 176si T¢rkiy
bu durum 2015 yél énda
2015 yeéelénda T¢rkiyeodd
Keklinde yoruml anmamal
FDA taraféndan onayl an
176sinin T¢grkiyeddie ru
2021 d°neminde ruhsat|l
ila- sayéséne ifade et
kapsamaktadeér . Kaynak: F D Rurum@@, Pvi.anaive ] | €k Bakanl «

Yapél aniddalDiBzROR12@2Hemi ni
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Bu i |l afFD&Aboeayhama tari hi Il e Te¢r k%
¥«ari hi arasénda dikkat -ekici bir z
cF
g
cE
®_ FDAGNXemilik-i Kla-larée Onaylama Tari hi
- <
z 2015 2016 2017 2018 2019
CH 1 1
©
Ow 2015
pt _
S s 2016
© _
©
Cw 2017 |
Not: Yapeél an anal_lzleiowz
il17.08.2021 dOnemu% i
kapsamaktadér . y ak
FDA, T.C. Sajlek csrf‘k 2019, ]
Téerkiye Kla- ve FéEbbi_ Ci z
Kurumu, PwC analizi = 2020
< T
o 2021
LL
A yellara g°re FDA taraféndan onaylanan ve T¢rkiyedde ruhsatl e
incelendijinde, ila-larén b¢yé¢k oranda T¢e¢rkiyedde ruhsatl e ol
ruhsatlandéer él déejé saptanméxkteéer.
L A ¥rnejin 2015 yelénda FDA tarafeéndan nayl anan 45 ilacén 176si
2017, 36¢ 2018, 106i 2019 ve 106i 2020 yélénda ruhsatl andér él mé

pwc
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AMCHAMTURKEY Bunun yanénda, 34 Avrup
araktérmaya g°re yenil.
%49 i1 ken bu oran T¢rkiy

il kel ere G°re Eri«kii208bi Il irl i k Orané (2016
152 Erikilebilirlik 0_rané,_2020 y
hastalarén erikebildiji ila-1I
133 131 Pek -ok ¢l ke i-in bu, késeéetl €
124 ol mak ¢zer e, créeneégn geri °den
noktaya ikaret etmektedir.
80 80 78 M Erikilebi
75 74
! K e
%76 MW %75
206310063 Mool o 42 41 g9
N W R KR R N O o %19 £ o
i 26126 26 5g c
038 %636 M 9636 o/ 23 i ' ! 20
= gl%28 0627 W26 los5 n K
9617001710617 Moc15 W, 5 6
1 ! %5 %% 4]
S s § 8 - ® - © & g > , 7 ®© c N © g ' o < ¢ © ¢ g o s © Sixls @ x 2 g
> X > o T > g = T = + > _ G & — _ > > > > > >0 >= > T _ >
c -~ 2 c S @ a 5 0] c 7 7 c c X c [ ) c (%] c
g & 2 2 8 8 & o L, 2 £ 4, © o *= £ 2 < N g 6 8 8 - F! .4 3F S T w 9
« E E © x S LI © S o =z g o 3 m = &8 ® ? © 3 € w 297X o T 2
= © 3 X = ¥ & g x 2 o o ¢ w a = o SiEr*x a3 - 0 g
= < g T = %) = n g T No--- ©
<C [T =} =} c * ©
1] a > m = x 7] =
0 @
<C *
Avrupa Birlifji ortal amasétal7r@kmpaya cahikli | edill mey 4Rdbr[és, Mal t a, ve L¢ksemburg ebstesinkeeri ni
girik olarak tanémlanmaktadér (Dani marka, Finlandiya, Noesiet emKskapshménda Hej gl el grdeYba
bildirmemiklerdir, bu nedenle erikilebilirlik bilgisi ger-ek durumu tamamen yansétmayabili

pwc Kaynak: EFPIA, A K FvB IQVIA, PwC analizi 132
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Ayréca yenil i k- a
201 ve 2019 yeéllarénda bir d¢kek

oo M

i1l ke Bazéeénda Onay YEIi |l me 201Bi 209 k Topl am

152 o . .
Onay yéléna g°re toplam eri kil
20 BEEERREN] hastalara sunul an |I_a-Ia|.'én S
124 créeneégn geri °deme | istesine**
2222 115 114 .0 Bir ¢rée¢négn Avrupa Birlijiénde
18 gosteril mektedir.
52 6 90 94 g
87
45 14 E 84 82 81 g0 80 g
38 39 ﬂ 6 n 75
37 M E M- H # 55 54
31 28 27 57 4
B e e % H Bl R B - .|4. 0 ar 26
0 29 81 32 o4 16 B 8 ! _ 9 = 2oy
B B 27 2 26 % 2 o 24 24 15 o | <
24 21 18 + i ©
9 i B3 g2
9 ; y
- H s 3 3&
S s s © 2 - 8 8 © > > g g N © g ' g ¢ ® ©®© g g s s ® ©gix!zsg © x ° @
(@] > X > > %) kel > » =~ - o] = ~ >  _ o] ] — _ > > > > > > ! S > [) - >
[= 5t 5 n - o c c S ) Q 5 (0] [ 9 3 c c X c c = .0 c [ c
] = 2 - © © c - o » 2 £ » (] (0] = = - N i=] o [ @ - S 532 IS o 1) o
« £ £ 8 x g I T 8 © z 0§ f v &2 o § § ¥ v B g 8 E o 2 0iF B I o 3
s < 5 z T £ S o 7 2 g woa g3 g T = : g 0 %
w o > m = . T § =
@
I 2016 2017 M 2018 M 2019
Avrupa BirlifJi ortal amasétal7ddk pay,an deahikli | ediillmeay g o4O br[és, Mal ta, ve L¢ksembur
erikilebilirlik geri °deme |istesine girik olarak tanédméahmskbadéygr ({Dhei magkne
kapsaménda dejildir] *Yeldéez ile ikaretli ¢l kel er dargmu vteamd men ydd dé trmeymd kil leir

pwc Kaynak: EFPIA, A K FvB IQVIA, PwC analizi
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AMCHAMTURKEY | | )
iye °zelli kle yakén cojrafyas=n

(,I'k
ébbi cihaz sekt®°r¢ne sahiptir (1/ 2

T¢rkiye, geliken s:1|e Y2t RT ¢8€t ebbi cihaz pazaré 2010
ortame, sekt°rdeki Bl gN®Nkat beyeye TRYP ylla kméan tl &ra.r
b¢yeme ve alt sektpPrdegldeki

tekvi kler gibi bir-ok alanda

sunduju férsatlar —nedeniyle

giderek bmgdikglen b T¢rkiyeddeki Tébbi Cihaz Satexke

teknoloji merkezi haline
Kaynak: gel mektedir. Bunun yané sér a,

Cumhurbakkanl eje medikal teknolojilerde en

K\?I':rkiesl*: I\i;ﬂglmflems ! b¢yek pazarl arén baz B yilvagTR, 1o
Technologies Industry? cojrafi ayvaaknétna jéékn a v el milyarUsD i

bir y°netim ve ¢retim merkezj

olarak uygun konuma sahiptir.

Sahip olduju cojrafi avant aj S < S © N o -

nedeniyle, Orta Doju ¥e uzeys & oS © o ©o o
) Afrika (MENA) ve C)rtaneNDo(\iuN o o o o o o

Avrupad da (CEE) séraseéeyl a

3. b¢e¢yek di kkat -ekici teéebbi

cihaz phamak °ne

-ékmakt adeéer

pwc
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pwc

T¢rkiye °2zelli kle yakén cojrafyas—©t
t ébbi Il haz sekt®°r¢ne sahiptir (2171 2
Terkiyednin tébbi cihaz i hracat é, 2004 sonrasé %13 YBBO ile 200C
Maj °r Khracat Destinasyehlara G°re Khracat Dajél eémeé
¢in
52,7 milyon USD milyon TRY 2,846
—Almanya ) 833 ——
42,8 milyon USD = milyon USD c0s
—rak 381
—=umll 24, 3 milyon USD 263
== Hollanda 170
sl 19,4 milyon USD 103
7 Azerbaycan " T T T "
18,3 milyon USD 2004 2009 2014 2019

Terkiye 1,7 milyar USOpli amapaz-apap op&aend ét hal at @énén yakl ackedik 9%¢
Maj °r Kthalat Ortaklawvyg| | ara G°re Kthalat Dajél e@me
ABD
—= 284 milyon USD _ 9,5
— Almanya milyar TRY 4.9 -
237 milyon USD —&— milyar USD
¢in 2,3 2’2
221 milyon USD 13 1,5 1,7
Malezya Olg/./‘\.
=== 108 milyon USD
l Krl anda f T T T !
72 milyon USD 2004 2009 2014 2019
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T¢rkiyedye tébbi cihaz girdisi b &YV ¢
Al manya ve ¢in Kirketlerinden sajl a
i1 ke dajéeléeména g°re T¢rkiyednin toplam tébbi cihaz ithalaté (¢
Dijerl
ABD
41.8%
Almanya
Kaynak: Fitch, PwC analizi
Krl an :
: | Di K _ Ortopedi & Hasta - miiool AR
1 freéenl eri Protez Yardéml ar é
1 | A Almanya A ABD Ac¢in A ABD
| I A ABD AKrlanda A ABD A Almanya
. | AKsvi-re A Amanya Acin
l |
| 1

‘En yc¢ksek ithalat
payéna ssgaéni p

ay € ‘
p
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. ~ . A - . .
T¢rkiyedonin sahip ol duju teébhbi ci
kar kel akt ér édgeéjie sreamgredertyar al deéj

Bil gisayarl & Tomogr afi ( QMa)n yTeatriaky éRceézl canraén's GO r ¢ n tPEITe @d h(aMREl ) Bi r i mi
. — | . — | —
(milyon n¢gfus bakéna, 2019ilyon n¢gfus bakéna, 2QImd) yon n¢igfus bakéna,
1 1
Japonya* | /111,49 Japonya* | // 55,21 | Danimarka : // 8,27
AvuKstraIIya 1a Py 70,25 : ABD | 40,44 : ABD | 5,45
Kz | anpda , Almanya* 34,71 Hollanda* 4,70
ABD | 44,94 ! Kore* | 30,08 ! ] '
Danimarka | 40,65 " Yunanistan* ] 29,35 1 Japonya” 462
Yunanistan* 40,62 ! Finlandiya 28.82 1 Avustralya | 4,02
7 : 1 i ) | *
KE vi Jre 3389,&_)760 | Kt allya 2873 ! Kléo\r/e’f R g;g
ore* 1 ’ | Avusturya* | 23,53 1 ’ b :
Letonya’ 38,40 Kt al Jya 3,48
Almanya* | 3513 1 Kzl anpda 19,61 1 Kz 1 atda 280 ’
Kt a1 3512 1 K's p anjya 17,20 | R .
) ya , | Krl and 16.03 Finlandiya* 2,72
Avusturya* 28,84 BT qata ' A 7 271
Litvanya | 26,48 I 'Yeni Zelanda | 15,44 1 vusturya* | ,
kit i 24,21 ! Fransa | 15,43 ! Bel - ifka 2,62
Be'l - iJ*ka 2374 ' Avustralya | 14,78 ! Fransa | 2,49
Kr | apda 21,41 : L ¢ k s e mbjurreg 14,52 : Estonya* | 2,27
K's p anlya 19,12 | Estonya* | 13,62 | Kr | afrdwa 1,84
Estonya* | 18,91 | Letonya* | 13,49 1 Ks p anlya 1,79
Sslclwakya* i iggg | Hollanda* | 13,06 | L ¢ ks embfurg 1,61
ovenya | , | Litvanya* | 12,49 1 T¢r k¥i e 61
P':Iransi g igﬁ 1 Slovenya | 12,49 1 (é e k¥ 3 1,60
) oor!ya* 4 ’ 1 kl*l__l 12,27 1 Kanada | 1,49
Finlandiya* | 16,50 1 Bel - il*kwa 11.61 1
L ¢ k s e mbjur=g= 16,13 LT K j— 1124 ,  Slovakya* | 1,47
¢ekyd 16,09 | |<(Janada 1 10.35 | Slovenya | 1,44
Yeni Zelanda _ | 15,44 1 1 ’ 1 K's  afi™l 1,35
T¢r k¥i e 14 88 | ¢e k*’y 9 10,35 I Yunanistan* | 1,21
Kanada 14,82 ,  Slovakya* ] 9,55 | Letonva* 104
Hollanda* ] 14,22 I Polonya* _ 9,22 eri some '
Rusya* ] 1357 | Ks ¥ ai=l 518 IYenl Zelanda | 1,02
Ks t gi=l= 9,57 | Macaristan* | 491 | Macaristan* | 0,92
Macaristan* | 9,41 I Rusya* | 4,84 i Polonya* ] 0.87
Meksika* | 5,90 1 Meksika* == 2,65 1 Litvanya | 0,72
J Kolombiya* | 1,30 I Kolombiya* ] 0,24 1 Meksika* J# 0,23
| |
1 1
pwc *2018 yeleée verileri kullanél méexkteér Kaynak: OECD, PwC analizi 138
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(

ABD |
Avustralya |
Kanada |
Danimarka |
Yunanistan* |
tekyd
Macaristan* |
Japonya* |

L ¢ ksemb
Avusturya* |

Ks ¢ ai

Kzl af
Hollanda* |
Slovenya |

Kt al |

Finlandiya* |

Fransa |

Ks p an|
Kore* |
Slovakya* |

Kr | a|

Polonya* |

T ¢ r k*i jyeummm 3 67

Yeni Zelanda |

Letonya* |

Litvanya* |

Estonya* |

_l Meksika* |
pwec ...

. A~ . . - - . .
crkiyedonin sahip ol duju teéebbi ci
— — — — ’”~ — - — ”~
karkeél akt ér édlgeéeji é sepamygedertya@ar al déj
Gama Kamera Ci hazég Mamografi Ci hazé Radyasyon Tedavi s
milyon n¢fus baKéng, 2019 milyon n¢gfus baKIéna, 2019milyon n¢gfus ba
/F 4878 | Yunanistan* ] { Jrm 65,97 | Ksvi Jre /) 1601
1904 1 ABD | /w6526 | Danimarka | 11,88
15,64 | Kore* | 6157 | ABD | 11,73
14,64 | Bel *ilkwa 36,57 | Avustralya | 11,04
13,42 1 Japonya* | 34,32 1 Slovakya* | 10,83
11,95 I Kt &l |yma 33,83 I Yeni Zelanda 10,56
11,65 : Ks vt ; re 28,54 : Finlandiya* : 10,33
11,48 | Finlandiya* 28,28 1 Kr | afpda 9,99
uTrg 11,29 I Letonya* | 26,46 I Litvanya | 8,59
10,52 : Avustralya : 23,22 : Kzl a: da 8,40
= 9.23 | Avusturya* | 21,49 I L¢ksemblurg 8,06
da 8,40 I Yeni Zelanda | 1970 I Birl ek i*k|=Kratmak 8,06
g’ig | Slovakya* | 18,36 | tek?y g 7,71
- 77’0 | Kanada* | 18,05 | Kt &l [ya 7,27
7’61 1 Kr | anfda 16,85 1 Yunanistan* | 7,17
6,85 : Kz | anda 16,81 : Slovenya | 6,25
a 6,60 \ K.S p anjya 16,24 \ Kore* | 6,24
5,03 1 Litvanya | 15,75 1 Letonya* | 571
5,51 : Macaristan* | 15,32 : Estonya* | 5,30
hda 4,73 | Danimarka | 15,16 | Avusturya* | 5,20
3,69 I Slovenya | 14,90 I Polonya* | 5,16
I T ¢ r k*i ] 87 I K's p anjya 5,02
3,66 : L ¢ k s e mbjureg 11,29 : Macaristan* | 4,70
3,63 | tekyd 11,19 | Ks r afivl 3,49
2,86 1 Estonya* | 10,59 1 Kanada 2,87
2,27 I Polonya* | 9,98 I T¢ér k*i 2,75
0,41 | Meksika* | 9,73 | Meksika* 2,27
1 1
yel e verileri kwPwCamali#l méktér. Kaynak: OECD, ’
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T¢rkiyedde t ébbi ger¢nt ¢l eme ci h
arttéjé ve en -ok wultrason cihazl ar
Yéll ara G°re Hastanel erdeki Teébbi Cihaz Sayél ar é

6.383

5.846 g.098
5.635

5.470
5.518

Kaynak: Sa]j FSeak | Bakk a
Kstatistikleri Ye|ll B 2015
2016
M 2017
Il 2018
M 2019

J MRI CT Ultrason ~ Doppler ECHO  Mamografi
Ultrason
pwc
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il yebde tebbi g°
arttéjé ve en -o0ok wu ason
Sekt°rlere G°re Hastanelerdeki Cihaz Sayélaré
Msajléek Ba
Toplam M niversit
Toplam 6383 ¥zel
6098
4066
Kaynak: Saj Stk IBakk anl ej é
Kstatistikleri Ye[llleje Toplam
2714
1675 1.647
Toplam
902
550
338
J UItrason Doppler ECHO Mamografi
Ultrason

(2019)

kanl ej e
e

pwc

réent ¢l eme cih@
| tr

ci hazl ar
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Téerkiyedode ye¢ksek teknolojili, 01@

mevcudi yeti, kal tur

"ﬁil

PET-CT Image-Guided

A Kanser tedavisi Radiation Theraphy
AKalp hastal ekl AGFET)
AN°rolojik A Kanser tedavisi

hastal ékl ar

”
h

Eﬂ‘]aﬁi ¢ r-,."?:z !Ai

RapidArc TrueBeam
A Kanser tedavisi A Kanser tedavisi

.

pwc

Intra-Operatif MRI
A Beyin cerrahisi

2y

b

=

Cyberknife
A Kanser tedavisi

me d i

Radyoterapi
A Kanser tedavisi

Gamma Knife
A Beyin ve damar

zmde -eki

(.fl-a; e
B S A1)

Robotik Cerrahi

AKardiyovask
cerrahi

Alroloji

A Genel cerrahi

A Jinekoloji

A KBB

3 Tesla MRI
AN°rolojik

hastal @ékl ar/@ A Ortopedik tedaviler
ABeyin t¢mer|l e RiKardiyoloji

A Parkinson

C

oloer

t eda
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bununla birlikte, T¢rkiyeoddeki
i hazl arén g°rece yakl e ol uj u '

O D

COCI R* Taraféndan Medi kal Cihaz Yaklaré K-in Belirlenen Altén

Kurulu ekipmanén en az %60' é& bek yakéndan k¢-¢k ol mal édér .
Tébbi teknoloji yakam d°ng¢s¢ ortalamal aré, bek yakéna kaoc
ekonomi k ol arak uygulanabilir y¢kseltme °nl emleri féersat]l e
teknoloji durumunu yeterince yansétteéjéné g°stermektedir.
*COCIR, téhbbi
gere¢é¢nt ¢l eme,
radyoterapi, sajl ek I CT
Vee'gktfomtedikéll o ) dKurulu eki pmanén en fazla %30'u alté ila on yakénda ol mal é
en ¢S ri eri ni ems e = . = = = P . .
Avrupa Ticaret Birl idiAIEe |I_§1 on yellgk_tebbl t(_aknolc_)jl, amaca hi zmet _et_mekt_edl
Kaynak: U.S: sajl adejée verimlilik kazanémlaréndan yararl anmak i-in sist
Commercial Service geliktirilmelidir
Kurulu ekipmanén en fazla %10'u on yakéndan fazla ol mal édEé
On yéldan daha eski olan téebbi teknoloji modasé ge-mi kK ol &
bakémé ve onarémé giderek daha zor hale gel mektedir. Mevecu
uygul amal ar di kkate al éndéjéenda, belirli prosed¢rleri yeér
ol arak kabul edilen cihazlarén dejiktirilmesi gerekmektedi
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ébununla birlikte, T¢rkiyebo
ci hazl arén g°rece yaxkleée ol d
Terkiyeddeki Medi kal Cihazlarén Yak Profildi (2019)
<“— %100
%22
*COCI R, teéebbi
gere¢é¢nt ¢l eme,
radyoterapi, sajl ek} se
ve elektromedikal
end¢gstrilerini tems ' n W10 yakéndan fazl a
Avrupa Ticaret Birl
Kaynak: U.S: o610 yak arase
Commercial Service 15 yak araseé
%44 %45 %44 %44

Bi | gi s ay aMdngetik X-Ray Anjiyografi Mol ek ¢l er
Tomografi (CT) Rezonans G°re¢nt ¢l eme
Gor¢nt ¢l eme PET (MI PET)

_t (MRI)
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T¢rkiye i klem fiyatl arée bakéméend

Hi ndi stan ve [ rd¢n ile rekabet et me
Fiyat avantajéna sahip ¢l kelerle rekabette, katma dejerli hi zme
Se-i 1l tedavilerin ¢l keler arase fiyat karkél aktérmaseée, 2019 vy«
eABD osta Rika dista d e a a ayland alezya Polonya gap
$ 27.000 $ 14.400 $ 27.000 $ 28.000 $ 15.000 $12.100 $ 14.000 $ 17.200 $13.900
$ 13.800( $ 5.700 $ 5.000 $ 10.400 $ 7.500 $ 8.000 $ 5.300 $ 13.400 $ 4.800
e $ 30.000 $14.400 $ 28.200 $ 28.500 $17.200 $13.500 $ 19.000 $ 16.900 $17.200
e $ 13.600[ $ 7.200 $ 8.000 $ 13.500 $17.000 $ 8.000 $ 13.900 $13.900
$ 12.500 $ 9.500 $ 12.900 $ 25.000 $ 14.000 $ 7.700 $ 8.200 $ 16.000 $ 10.400
$ 15.700[ $ 10.300 $10.000 $ 15.400 $ 33.500 $ 9.500 $ 12.800 $ 16.800
900 $ 900 $ 900 $ 1.200 $ 1.720 $ 1.500 $ 925 $ 1.100
$ 14.000 |$ 9.450( $ 7.300 $ 7.000 $11.500 $ 8.150 $ 9.200 $ 8.600
$ 12.900 $ 11.500 $ 16.800 $ 9.900 $ 9.750 $13.700 $13.800
$ 6.900| $ 3.200 $ 6.600 $ 4.500 $ 3.650 $ 4.200 $ 10.400 $ 7.000
ol $ 6.400 |3 3.500 $ 4.000 $ 3.800 $ 3.800 $ 3.500 $ 3.800 $ 3.900 $ 4.500
$ 3.800[ $ 2400 $ 2.900 $ 3.800 $ 4.600 $ 3.300 $ 2.500 $ 3.100
e $ 4500 $ 3.500 $ 3.950 $ 4.900 $ 6.800 $ 3.950 $ 3.550 $ 4.000 $ 6.700
$ 2.800[ $ 2.800 $ 3.000 $ 2.500 $ 2.500 $ 2.500 $ 1.800 $ 2.900 $ 3.000
('$. 4000 |$ 2.400 $ 1.900 $ 3.800 $ 2.310 $ 3.450 $ 1.850 $ 3.800 $ 1.700
e $ 1.700[ $ 1.500 $ 2.400 $ 2.100 $ 1.800 $ 3.000 $ 3.250 $ 1.600
S $ 12.400 NA $ 5.000 $ 5.000 $ 5.500 $ 4.100 $ 6.900 $ 4.900 $ 5.200
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AMCHAMTURKEY Medi kal turizm, geleneksel ol ar akiBy
ol sa da artan sayéda sigorta Kirket
sunmaktadeér

Ul usl ararasé sigort
kikilerin ¢l keyi te

rketleriyle yapélan kurum anl akmal ar éneé .
et mesi i-in °nem takémaktadeéer

=5 —

A Medi kal turizm i
sunul an standart
genel olarak hasta ve

Medikal Turizm

i Seyahat Sigortase : refakat-i i-in s
i Standart seyahat sigortasé beklenmedik teéebbi masrafSIQiyah\aéyla Salh as@ur
i ¥rn Terkiye SilgorTuar iCSHVIKor uma ve Destek Sigortaise olukabilecek safj
i http://lwww.covidinsurance4turkey.com/ kompli kasyonl ar é
' i : s : tahliye, seyahat iptali, akut
Medi k al Kkl em hastal ékl ar ve
Medi kal Turizm Sigortaseé yaralanmal aré ka
Medi kal turizm sigortasé, hastanén iKIem§ sérasénda veya iyilet
kompli kasyonlarené teminat alteéna aleéer. Kuk Gellarkeenarnladkemal e

harcama késmen veya tamamen sigorta tarafend5a|ngd|dpa| Kirketl] e

L ¥rn Ameri kal & BIShield Sirgasrst @B | fuier mas éneén Tcrklygpcﬂ(%kll k&R KIkeyr @
iyaptéjée kapsam anl akmal ar & anl akmal ar yapar

kurumlarda tedavi

: i g°r ¢l mesi halind
Ry (Q maliyetin bir ke
'Ireygv veya tamaméneé
Yabance P, IDOn'K'yI EkHPPkel ayabi |l mekt
seyahat elka ¢
Uygulama
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. . . O | =
Ter ki e Medi k al Turi zm GZFT I Z 1
< y @@

\\.l—

{lﬁG¢—I¢ Yonl er

"?:Férsat | ar

Kaynak:¢ al ékt ay

Sonu-lareée. YijitAKekl¢ ejitim kurumlareée ve anabi Rioojdradflyad:8 4 saat u-uk mesafesinde 1
Demirback, TerkiyBAdNde el i ki ve uUkadrasnl akmék doktor erikKim

Medikal Turizmin AKleri tedavi te¢rkardiny oy anggludeé Repdl iviei ka i @aell iak l@einddhisreiklte®mr ol mas é
Gel i ki mine Etki E dlezitecerrahi si gi bi Téerkiyeodnin -foll%ende haelt diljeik | alr@ml ae@dlmmvi sine y°nel
Faktorl erAHm SWOT mevcudiyeti b¢eg¢yéeme efil i mi

Y°ont emi ile TespAtSajl ek bakanlejé teknol oji den¢Redre grig i Klikdledgril e kel te¢rel yakeéenl ék ve
Edil mesine Y°nel AKaBiur ve °zel sekt°rde modern ve ildoeWkdnltiekmofl ogdweolsmd® sajl ék
Araktérma 2020. Sé&vizmeve kurulukl arée A G°rece daha az gelikmik sajlék siste
¥nder , InvestigalAiSaf l@k turizminde koordinasyon yaple @alréme ny kkgrillanuk ol masé

medical tourism in Turkey (USHAK) A Seyahat maliyetlerinin uygun ol masé

through SWOT-ANP, AD¢nyada en fazla u-uk noktasénaAhcovman sen&niki dowlewms &lri nde sajl ek s
2020. KMebiealv uz, havayolu kirketinin varl éj é dayanékl el ej e

Tourism Competition: The Asajlek hizmetleri sunumunda mal RAymit] qivagitfif émi teknolojilerinde yakan
Case of Turkey, 2018., AcCojrafi konum etkin sajlék hizmetleri veril mesi
Olcay, Turkey-Healthcare AUlusl ararasé akredite kurulux sAyEsiel &K chikdi et J&&d i m&ryeadndlei k bet ¢ncel
Landscape, T. C. Sajl éekastane sayeésé bakéeéméndan d¢nyadak&r arsléglagdjae wenr @ll mease ve

Bakanl epo23 2019 HIMMS-6 serti fikal é

a —-7é sséenrdtainf ilkea7l,& Mk MMB a |

turizmin gelixktirilmesine y°

Stratejik Plané, aABlsRKdan 3 kamu ve °zel hastane gaHipikas &)

PwC analizi AGe-1¢ °zel sekt°r (sajleéek turizh eeKkdlidjiikagiemia sabn ps 424251 stadd £Ki | er
tesisi) hafta konakl ama yapmasé ve refakat-i
A Doj al kaynakl ar, tari hi, turistikkiviel Kyil talredt zrem@gd el i k
AGelikmik ¢lkelere kéeyasla tetkik ve tedavi bekl eme s¢relerinin
daha késa ol mase

.
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. . . O\ .
Ter ki e Medi k al Turi zm GZFT [
< y @@

II\’I\-'ZayYé"nt er

Kaynak:¢ al ékt ay

Sonu-laré. YijitAwWMedi kal turizm
Demirbak, T¢rkiyedbde mevzuat - e
Medikal Turizmin AKamu ve °zel h
Gel i kimine Etki Edenerlilik dg¢z
Faktorl erAHM SWOTA Bakanl é&j én get
Y°ont emi ile Tespityatérémlaré ¢z
Edil mesine Y°nel AkwaBiamce sigort
Arakteérma, 2020. A Sse«vioem paydackl
ve ¥nder, I|Investigahtiogmcef

medical tourism in Turkey ABilgi teknoloj
through SWOT-ANP, kull anél amamas
2020., Melcshvuz, ATanéetem ve paz
Tourism Competition: The Asajlek hizmet|
Case of Turkey, 2018., yapésé i htiyac
Olcay, Turkey-Healthcare AAB6odeki 5 refe
Landscape, T. C. Sajl élkiyasaya geci k
Bakanl epoe3 2019 AHasta hakl areén
Stratejik Plané, SAT| RK,

PwC analizi

.
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ATehditler
iciAdteks? ak ar iaskapa-aypandemisijgibi beplanlgrle COV I D
acé seéneéerl é itkead nPasiéhrveecat éné ol umsuz et kil
aj | &IkoWielr o ognlek e nriins ky adbeajnecrél ednidlii r mel er i ni n
ol mMaKémku ¢l kel erde yakanan siyasi krizl el
., bRK¢mekéesévbamasgesonl hakbdbaomi k krizler
éséAD°viz kurundaki dalgalanmanén tedarik
il eAPabial ] medgzuayi diefpidikikkdblemasé takiry
koordonaaymage arteéerél masé
AFiyatlandérma yapésénén yeni ¢renloerion
é k k geciktimlesh r énda et kin
AJdeopolitik gelikmeler nedeniyle b°l gec
ikl ehbnereyeeeisnin ekmgsg& olukturmaseée ve
s¢r Kt albebiel imeldi kiali cimazi yatylaanddadma ma p
paral el i hracata maruz kal masé, bu nec
ABDOYyeangmaé@eneai arkni -ekamsarékal masée ve f
¢

veyashirde¢sgictemedi ¥iik
d¢zeyde

sékéntésé yakamal ar

ol mamasé
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